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 المستخلص
الاستتااة  التظييييت  ى تى الرنيا يت  كتن ةلتال القيتتم ن تد تت   يهدف البحث إلى اختبار تأثير

اختبتتار البحتتث اتتيد الييتتدال الحتتحنم كتتن يتتيد تير تتا ىيظتتت  يتتائكراص القتتاة يد كتتن صا تتر   تتح  

  لجيت  البيا تال لتحايتل  لتخ الاختبتارم إ  ياغ  استيار  استتبيال كتأصا  ر ي تكركوكم نت  إىداص ن 

استبا  م كتن يتيد تت  استت دام اليتظهص الو ت ن  (204)لحالح  التح يت ي غا الاستبا ال الي ترص  نا

نالتح ي ن كن استقراض البحث ناختبتار كراتيات م نتو تت البحتث إلتى ةجيوىت  ةتد الاستتظتا ال 

  يتد التدا ر  كتن القيتت ةلتال رنيا يت   شر كن التظيييي  للاستااة  ةقظوي  صلال   ن أثر أهيها؛ ن وص

القيتتم نا تتر   ةلتال رنيا ي  ى ى التظيييي  الاستااة  نتأثير تقزيز ى ى  يد ةؤشر نهذا الدراس 

نلوي  للأهداف التتن تتمتيد الاهتيتام نالرىايت  يالحتح  الظ  تي  للأكتراص القتاة يد البحث يإىطاء ائ

 .ىيظ  البحث

 الاستااة  التظيييي م الرنيا ي  كن ةلال القيتم  ح  كركوك. الكلمات المفتاحية:
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The impact of Organizational Virtuousness in Enhancing 

Spirituality in the Workplace 

An exploratory study in the Kirkuk Health Department 

Abstract 

The research aims to test the effect of Organizational Virtuousness on 

Spirituality in the workplace. The research was tested within the health field, while 

its sample was represented by individuals working in the Kirkuk Health 

Department. A questionnaire was prepared and formulated as a main tool for data 

collection to achieve that test. The recovered and valid questionnaires for analysis 

amounted to 204 questionnaires, while the descriptive and analytical approach was 

used to review the research and test its hypotheses. The research reached a set of 

conclusions, the most important of which are; There is a significant effect of 

organizational integrity in spreading the spirituality of the workplace in the 

department under study, and this is a good indication of the promotion and impact 

of organizational integrity on the spirituality of the workplace. The research 

suggested giving priority to the goals that include attention and care for the mental 

health of the working individuals in the research sample. 

Key words: Organizational Virtuousness, Spirituality in the Workplace, Kirkuk Health 

Department. 
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 :المقدمة

 نظهتور اليظييت  صاختت الا تياىن اليال رأس ى ى الح اظ لمرنر  اليتزايد  للأهيي   يرا  

  وهريتتا   خيتارا   القيتتت ةلتال رنيا يتت  ة هتوم اليظييتتال ن تدل التتوظي ن نالارهتا  الا هتتاص يتالال

 تتميد التن القيت ةلال رنيا ي  ة هوم يقاصأ لتأثر  تيج  يأتن نالذي ن شاطه  القاة يد رغب  يقزز

 ى تى  لتخ ا قلتاس نيالتتالن ناليظييت (م ال ترص يتيد الاتي  تواكل يالجياى م ي اسالإ الهاصفم القيت)

 ة هتوم تبظتن ختلال ةتد لاإ  لخ يتحال نلا. ةظيياته  تجاه ايجاييا   ائكراص القاة يد نتحورال  يرات 

  يتام يتط ت  نهتذا مةشتترك  هتدافأ لتحايتل كوسي   الححن الاطاع ةظييال كن التظيييي  الاستااة 

 ليظييتته  ايجاييت  تحتورال خ تل ى تى ائكتراص القتاة يد ت تاىد تظييييت  نىواةتت يييارس  اليظيي 

 تحايتل ييلتد نلا ماستتغلال كمتتأ نطا اته   دراته  ناستغلال ايجاين يشلت س وكه  لتح يز كأساس

 الاستراتيجي  هداكهاأن خططها كن الي تايي  التظيييي   راءالنالإ الييارسال سد يواسط   لاإ  لخ

 نالتقتتاط  نالراتت  يالت تتا ل اليتير تت  يقاصهتتاأ  شتتر ختتلال ةتتد ن لتتخ مل يظييتت  الل تتن الي تتتو  ى تتى

 ىي ها. ييئ  كن نالت اةح نالظزاه 

ةا تباى ةد البحث سيت  تا تيي  إلتى أريت  ةحتانرم إ  ستيت  كتن اليحتور ائنل تظتانل الإطتار 

اليظهجن ل بحتثم نةتد ثت  كتن اليحتور الرتا ن الإطتار الظيتري ةتد ييتث ة هتوم الاستتااة  التظييييت  

نرنيا يتت  ةلتتال القيتتت نالقلا تت  ييظهيتتام نكتتن اليحتتور الرالتتث ستتيت  ن تت  اليتغيتترال ناختبتتار 

 ليها.إج أه  الاستظتا ال نالتو يال التن ت  التو ت اصرإالم نكن اليحور الراي  سيت  ال راي

 

 :المحور الأول: الإطار المنهجي للبحث

كمتلا  ىتد ال ا تد   مكن هذا اليحور سيت  تظانل أه  الت ا لال التن يظيا ى يها ةشتل   البحتث

كمتلا  ىتد ائست ول الي تت دم كتن  مالتن ييلد تحاياها ةد البحث نالغترض التذي ييلتد تحايات  ةظت 

 ةقالج  ةشل ت  نتحايل أهداك  ناختبار كرايات .

 :. مشكلة البحث1/1

 ت تخ ةت  لتظ تج  البحتث ةشتل    تاءل لذا كاد نةيدا نم كلري طاريدإ يتميد البحث الحالن

 الق توم كتن اليقا تر  الدراسال يتطور اليرتبط ال لري يالجا   يتق ل نلائ لاتجاهيد نتتج  طرائ

 ال ار يتت  البيئيتت  اليتترنف ليوا هتت  نىحتتري  ة ت  تت  ةواتتوىال تظتتانل  حتتو ناتجاهتت  صاريتت الإ

( القيتت ةلتال التظييييت  نرنيا يت  الاستتااة )تظتانل هتذا البحتث ةتغيتري  لذلخ ل يظييالم نالداخ ي 

 الدراستال  تدر  ل ظير الي  ا ةد إ   إلا الحدير م الإصاري  اليواوىال ت خ ةد ةهيا    زءا   دتق التن

  طتا  ى تى القيتت ةلتال نرنيا يت  التظييييت  الاستتااة  يتيد كييا القلا   نتح يت صراس  يانلا التن

  اء لذلخ خاصم يشلت نالقرا ي  ىام يشلت القريي  البيئال ة تو  ى ى صاري الإ يحاثائ كن ناس 

 هتتذه ة تتاهي  تحديتتد كتتن التتظا  نةقالجتت  اليجتتال هتتذا كتتن اليقركيتت  ال جتتو  هتتذه لتترصم البحتتث هتتذا

 ت تتخ ة تتاهي  لتبظتتن يتتوجأ القرا يتت  اليظييتتال لأ كيتت  يقُتاتتد التتذي اليتترف كتتن يقاصهتتاأن اليتغيتترال

 الييتتدا ن إلتتى الجا تت  البحتتث ليشتتل   الرتتا ن الاتجتتاه يتتذه  كييتتام نىي ياتهتتا  شتتطتهاأ كتتن اليتغيتترال

 تت ت  التتن الحتحي  اليظييتال كتن ائكتراص القتاة يد يوا هتا التتن نالتحتديال اليرنف يطبيق  يرتبط

 القي يتتال ى تتى نالتركيتتز الاهتيتتام اتتق  لإ كيتتا اليظييتتالم ت تتخ صاختتت البيئتتن الاستتتارار يقتتدم

 نالحتتراع نالظزاىتتال الراتت  ا قتتدام ىظتت  يظتتتص التتذي الي تتتايي  التظييييتت   تتراءالنالإ نالييارستتال

 اييتتال اتق  ىتد كمتلا   منالوكتاء ختلاصنالإ الحتتد  نا قتدام القتاة يد للأكتراص الظ  تي  نالمتغوط

الإصار   اهتيتام ناتق  الطار ت  الحتحي  زةتالنائ اليترنف ةوا هت  ىظد يالظجا  ائكراص القاة يد
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 ىتتام يشتتلت صاءائ ة تتتويال  ننتتتد يالوظي تت م اليتترتبط القتتاط ن التتدى  نغيتتال لهتت م الرىايتت  يتاتتدي 

ىتد  اليشتل   هتذه ةقالجت  كتن إلى ال وض  لخ استدىى ةيا الييدا ي م البحث ةشل   ش حا نى ي 

 هييتهتاأ نييتال القيتت ةلتال نرنيا يت  التظييييت  الاستتااة  يتيد القلا ت  نتح يتت تتأثير طريل صراست 

الت تتا ل التتر يت ا تتتن  ةتتا  كتتن البحتتث ةشتتل   ايمتتا  ييلتتد تاتتدم ةتتا اتتوء نكتتنم ةظهتتا نالاستتت اص 

  يتتد التتدا ر  كتتن القيتتت ةلتتال نرنيا يتت  التظييييتت  الاستتتااة  يتتيد التتتأثير نالارتبتتاط ىلا تت  ة تتتو 

 البحث؟
 

 :. أهمية البحث1/2

 التتن الحديرت  اليتغيترال نأهييت  ةواتوىها طبيقت  ةتد ل بحث الحتالن اليقركي  هيي ائ تظب 

 تولي ت  تقتد نالتتن م(القيتت ةلتال نرنيا يت  الاستتااة  التظييييت ) يتيد تريط نالتن البحث هذا تظانلها

 يتتالجهوص يتق تتل كييتتا البايرتتال اطتتلاع ي تت  البحتتث ةتغيتتري يتتيد  يقتتا صراستت  لا تو تتد م إ  ديتتد 

 ةقا ر   يري  سهاةالإ البحث هذا يمي  لأ ييلد م إ القرا ي  نخا   القريي  نالق يي  اليقركي 

 اليقركن نالتراك  ال لري الاثراء زياص  خلال ةد ن لخ منالقرا ي  القريي  تبالاليل إغظاء كن ت اىد

 .هذا البحث ةتغيرال ةجال ي   كييا
 

 :هداف البحثأ. 1/3

 رنيا يت  ى تى التظييييت  الاستتااة  تتأثير ةتد  ى تى التقرف كن ل بحث الر يت الهدف يتيرت

 نى تى ال رىيت  هتدافائ ةتد ةحتدص  ةجيوىت  ةظت  تظبرتل الذي كركوكم  ح  صا ر  كن القيت ةلال

  الاتن الظحو

 .. تحديد  و  الارتباط ييد الاستااة  التظيييي  نرنيا ي  ةلال القيت ل دا ر   يد البحث1

 .البحث ةتغيرال ييد نالي اهييي  اليظطاي  القلا   طبيق  . تش ي 2

 .البحث  يد الييدال كن تواكرها نةد  البحث ةتغيرال اهيي  ة تو  . تش ي 3

 .القيت ةلال نرنيا ي  التظيييي  الاستااة  يياهي  البحث  يد الدا ر  . تقري 4
 

 :. فرضية البحث1/4

 كرايتيد ر ي يتيد هيا ياوم البحث ى ى 

نتتتظ  ى تتى أل هظتتاك ىلا تت  ارتبتتاط طرصيتت  ن ال صلالتت  إيحتتا ي   . الفرضييية الرئيسيية الأوليي :1

 البحث. ائكراص ىيظ   ير ن ه  ةد القيت ةلال رنيا ي   شر ة  التظيييي  للاستااة 

 ن ن صلالتت  إيحتتا ي  للاستتتااة  إيجتتاين تتتأثير نتتتظ  ى تتى ال هظتتاك . الفرضييية الرئيسيية الثانييية:2

 .البحث ائكراص ىيظ   ير ن ه  ةد القيت ةلال رنيا ي   شر كن التظيييي 
 

 :. حدود البحث1/5

  يأتن ييا البحث يدنص تير ا

 نالتتن( كركتوك  تح  صا تر ) نهتو اختيتاره تت  التذي ياليو   تحدصل التن :المكانية البحث حدود. 1

 .كركوك ةحاكي  ةركز كن تا 

 صا تر  كتن البحتث لقيظت  الو ت ي  الدراس  ىداصلإ الزةظي  ياليد  تتيرت التن :الزمانية البحث حدود .2

 . 3/6/2022 نلغاي  1/12/2021 ةد أشهر 6 استغر ا التن كركوك  ح 

 .كركوك  ح  صا ر  كن ىيظ  ةد ائكراص القاة يد تير ا التن :البشرية البحث . حدود3
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 :البحث منهج. 1/6

 البحتث ةتغيترال نتح يتت لدراست  التح ي تن الو ت ن اليتظهص ت  الاىتياص كن هتذا البحتث ى تى

 ى تى الححتول يغُيت  الييتدا نم طارهتاإ كتن( القيتت ةلتال رنيا ي )ن( التظيييي  الاستااة )يـ اليتير  

 يي طتط ال ا ت  ال راتيال  تح  ةتد ل تحاتل ن لتخ ةقالجتهتا ثت  نةتدم نتح ي هتا ن يقها البيا ال

  ظبيتت ائ اليحتتاصر ةتتد القديتتد ى تتى اىتياصهتتا ىتتد كمتتلا   هتتداكهامأ تحايتتل خيتترا  أن ال راتتن البحتتث

( ييرتت القلا ت  يتيد 1نالشتلت )م ل بحتث الظيتري الجا ت  تتأطير لغرض ن لخم صراستها كن نالقريي 

 .يقاصها ال راىي أن ةتغيرال البحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 وأبعادها الفرعية متغيرات البحث( 1الشكل )

 .الالشلت ةد إىداص الباير المصدر:
 

 والمعلومات: البيانات جمع مصادر وأساليب. 1/7

 البحري  صنالنائ سالي ائ ةد ةجيوى  توكر نالدراسال البحوث ناتيام اىداص ىي ي  تتط  

 ناليق وةال البيا ال ى ى ل ححول ةحدريد ى ى البايرالاىتيد  ساسائ هذا نى ى مالبيا ال لجي 

  نهيا

 :الثانوية المصادر .1

 نالقرييتت  ناليح يتت  القالييتت  الق ييتت  ناليجتتلال ناللتتت  طتتاريحنائ يالرستتا ت تير تتا التتتن

 الا تر تا شتبلال ةوا ت  ختلال ةتد ى يهتا الححتول تت  نالتتن الا تر تا ةوا ت م كملا  ىد  ظبي نائ

 .ال رىي  يقاصهأن البحث يقدي غظاءإ كن هياأس نالتن اىتيدها البايرال التنن
 

 :الأولية المصادر .2

 ناليق وةتتال البيا تتال لجيتت  ساستتي أ كوستتي  ( الاللترن يتت  الاستتتبا  ) اىتيتتد البايرتتال ى تتى

 التذي م(Google Forms) الاللترن تن اليو ت  يي تاىد  ن لتخ اليظاستب م  ايتالالإ ى ى نالححول

 نتحتيي  ىتداصإي البايرتال  ام إ  الا تر ام ى ى Google ليو   ناليبتلر  الحدير  التطبياال ةد يقُد

ىيظتت  ةتتد ائكتتراص  ى تى نتوزيقهتتا تقتتدي ها ثتت  نةتد تحلتتي  لجظتت  ى تتى ىراتها يقتتد الظها يتت  الاستتبا  

 ن لتخ م28/4/2022 لغايت   ايالالإ ناستلامم 25/3/2022 يتاريخ كركوك  ح  صا ر  كن القاة يد

  نهن  زاءأ ثلاث  الاستبا   تميظا ن د م(WhatsApp)الـ الاللترن ن التطبيل طريل ىد

 الاستقامة التنظيمية روحانية مكان العمل

 الت ا ل التظييين

 الرا  التظيييي 

 التقاط  التظييين

 الظزاه  التظيييي 

 الت اةح التظييين

 القيت الهاصف 

 الاي اس يالجياى 

 التواكل ييد  ي  ال رص ناليظيي 
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 الظتوع الا تيتاىنم اليؤهتت) تمتيظا التتن  البحتث ىيظت  القاة يد للأكراص الدييوغراكي  أ. اليتغيرال

 (.الق ينم الت ح 

 .الاستبا   كن( 25)ال ار   ةد  ياس  ت ن التظيييي  الاستااة   ل بحث الي تات ل. اليتغير

 .الاستبا   كن( 15) ال ار   ةد  ياس  نت  القيت ةلال رنيا ي   ل بحث اليقتيد ل. اليتغير

 

 المحور الثاني: الإطار النظري للبحث:

ظهتتر القلا تت  اليتو قتت  أستتيت  كتتن هتتذا اليحتتور التأ تتيت الظيتتري لي تتاهي  ةتغيتترال البحتتث ن

 ييظهيا.

 التنظيمية: للاستقامة المفاهيمي . التطور2/1

 كتتي ) البايتتث  بتتت ةتتد( 2003) ىتتام ائصييتتال كتتن ةتتر  ئنل التظييييتت  إلتتى الاستتتااة  أشتتير

 أيتد هتن التظييييت  الاستتااة  أل  كتر ىظتدةا للأىيتالم ةيشتيغال  اةقت  كن يرك ور نهو( كاةيرنل

 الجيتاىنم نالقيتت ائكتراصم أ شتط  كتن تمتييظها ييلد التن الإيجاينم الظ ت ى   كن اليهي  الي اهي 

 اليظييتتال تلتتول لأ ييلتتد لا  تت أإلتتى  شتتارأالتظييييتت م ن نالقي يتتال ل يظييتت م الرااكيتت  نال حتتا  

 ناليغ تتتر م نالتقتتتاط م كالراتتت م كااتتت   كرصيتتت  ستتتيال ييت لتتتول ىتتتاة يد كتتتراصأ غيتتتر ةتتتد ة تتتتايي 

 تيتتارس التتتن" نالت تتاةح زاهتت منالظ نالرييتت م نالراتت م نالت تتا لم نالقدالتت م نالإ  تتا ي م نالشتتجاى م

 ال رصيتت  ال تتيال لئ كااتت  م  ستحتتبح ةظييتتاته  أل لهتت  ستمتتيد نالتتتن اليظييتت م ىيتتالأ اتتيد

 ,Mahmood & Al-Jader) اليظييتتال كتتن الاستتتااة  ل ت تته  كتتن تبظتتنألهتتا  ييلتتد الي تتتايي 

2021:772). 

 " للتدVirtue"ال متي   ن "Virtuousnessالاستتااة  ةتا يتت  اليتزج يتيد ة هتوةن " نغالبا  

 يوشتتليرمأ) الاختلاكتتال ةتتد هتتذه يقتت  (1) لتتذلخ يواتتح الجتتدنل مهظتتاك اختتتلاف ييظهيتتا كتتن الوا تت 

2018  57). 

 (Virtue( والفضيلة )Virtuousnessالفرق بين مفهوم الاستقامة التنظيمية )( 1الجدول )

 Virtueالفضيلة  Virtuousnessالاستقامة التنظيمية  ت

تشير إلى ةجيوى  ةد الاي  ال اا   التن تيهر كن  .1

س وكيال ائكراص القاة يد صاخت ةلال ىي ه  ا  ال 

ل ييت خ القديد ةد ال ما ت أال رص ةد الييلد 

 نيوظ ها كن ةلال ىي   ةد خلال التقاةت نال  وك.

تشير ال مي   إلى ال يال ال رصي  اليتييز  التن تدل 

التقاط  نالحلي    ا ي  نالت اةح نى ى الإ

 نغيرها.

 تليد صاخ يا  )كن الطاي  الداخ ن للإ  ال(. )كن ال  وك ال ار ن(. تليد خار يا   .2

تيرت إطار شاةت تتداخت ةد خلال   يي  الي اهي   .3

 التن تتق ل يال  وك الايجاين.

تيرت  ي  كرصي  تدخت ايد إطار ة هوم الاستااة  

 التظيييي .

س وك اليواطظ  التظيييي م نالي ؤنلي  ةد ةراصكاتها  .4

 الا تياىي .

 ةد ةراصكاتها الاي  ناليباصئ.

 .(2018)أيو شليرم يالاىتياص ى ى  الجدنل ةد إىداص البايرال المصدر:
 

 كقتالأن أهن ةجيوى  كمتا ت  يييي ل ة هوم الاستااة  التظإنيظاء  ى ى ةا تادم ير  البايرال 

  تتا ي  نالقدالتت  نغيرهتتا ةتتد نالتقتتاط  نالظزاهتت  نالت تتاةح نالحليتت  نالإةتير تت  يالراتت  تظييييتت  

 ال  وكيال ال اا   التن ت وص ييئ  القيت.
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 التنظيمية: وأبعاد الاستقامة . تعريف2/2

 طرنيتال البتايريد كتن ةجتالال ى ت  ال ت وك التظيييتن ى ى القديد ةد النيقد اطلاع الباير

التتن نالتقاري  يق  ييي " تبيد ن هال  ير القديد ةد البايريد يول التن تظانلا "الاستااة  التظي

 .(2) كيا ةواح  كن الجدنل استقراها هؤلاء البايريد

 ستقامة التنظيميةالاالمرتبطة ب تعاريفبعض ال( 2الجدول )

 ت الباحث والسنة التعريف

"ن وص ييئ  تزصهر كيها الظزاه  نالإ  ا ي  نالت اةح نكي ي  صىيها 

نةشاركتها ةيا يتقلت يشلت إيجاين ى ى تحورال اليوظ يد نتزيد 

 .ةد ارتباطه  القاط ن نالظ  ن ياليظيي "

Ahmed & Rehman, 2018:2 1 

ن تييز ال مي   أىماء اليظيي  التن تركز ى ى  و  أالارتااء ي  وك 

ن أ راءال التن تظتص سواء ى ى الي تو  ال رصي خلا ي  كن الإالإ

نهن ةرتبط  أكرر ي  وك ائكراص ايد ال يا ال الا تياىن 

 التظيييي ".

 2 59  2018أيو شليرم 

" ي   ةد ال حا   اليييز  التن تتيت  يها اليظيي  التن تيهر ةد 

خلال س وكيال أن ىي يال كرصي  ن ياىي  نالتن تشج  ال  وكيال 

ال قاص  الإيجايي  ئىماء اليظيي  نتجظ  ال  وكيال ال  بي م نتوكر 

نالرا  ئىما هام نيالتالن تتيح ل يوظ يد كرص لتحايل ة تويال أى ى 

 ةد ال وا د ال رصي  نالا تياىي ".

Sun & Yoon,2020:3 3 

"يال  التييز كن الش حي  ال رصي  أن التظيييي  التن تيظ  اليظييال ةد 

 ال  وك ان التحرف ال نء". 
Salas-Vallina,2020:4 4 

تقبر ىد  واىد  ال طبيق  أخلا ي  لتح يز ال  وك  "ال ما ت التن

 نتو يه   حو  هاي  الظيام ائخلا ن ى ى الي تو  التظييين".
Al-Helli,et.al.,2021:2 5 

 .الوارص  كي يالاىتياص ى ى اليحاصر  الجدنل ةد إىداص البايرال المصدر:
 

البايرتال قركهتا يُ   إ مالتظييييت ( للاستتااة ) را تن إ ى تى ةتا تاتدم ييلتد تحديتد تقريت  نيظاء  

ييجيوىت  ةتد الاتي  التن تتيرت خلا ي  ىالي  صاخت ةلال القيت أيهر ةقايير ال  وك الذي يُ    هاأى ى 

نالقتتاصال ال تتاةي  التتتن تتمتتيد )الت تتا ل نالراتت  نالتقتتاط  نالظزاهتت  ناليغ تتر  نالايتتترام  ناليبتتاصئ

تو ت  ال ت وك الايجتاين نترتاتن يال ت وك ه  كتن نت تنالقدال ( التن تيارس اتيد التدنا ر الحتحي  

نيالتتالن تقزيتز  مى تى راتا اللتواصر الحتحي  نةشتاركته  نالتتزاةه  ةيتا يتظقلت ايجاييتا   مالتظييين

 لتتخ ى تتى ستتيق  اليظييتتال الحتتحي  يشتتلت ىتتام نتحايتتل  ا قلتتاسنةتتد ثتت   مرأس اليتتال الا تيتتاىن

 .هداف ال رص ناليظيي  ناليجتي أ

 كبقُتتد( التظييييتت  الاستتتااة ) تظانلتتا التتتن الدراستتال ةتتد القديتتد ى تتى لبايرتتالا اطتتلاع نيقتتد

 خي ت  ى تى ركتزنا الدراستال غ ت أ أل نن تد مالتظييين نال  وك اليظيي  ةجال كن ل بحث ة تات

 التظييييت م التقتاط  الرات  التظيييتنم يالت تا ل) تتيرتت التظييييت  الاستتااة  ةتغيتر لايتاس  ر ي  يقاصأ

 Al-Helli)( نSun &Yoon,2020كدراست  ) (التظيييتن التظييييت م الت تاةح التظيييتنم الظزاهت 

et.al.,2021) ن استقراض ة تحر لهذه ائيقاص أتنكييا ي 

 . التفاؤل التنظيمي:1

ساستتن كتتن  ييتت  اليوا تت  ىمتتاء اليظييتت  يرستتال  ةظييتتته  نغراتتها ائأثاتت  يشُتتير إلتتى 

ةيتت ال ترص إلتتى الإييتال يأكمتت الظتتتا ص الييلظت  كتن ةوا هتت  يتالال ىتتدم  ناليترنفم نيقُترف يأ تت  

 & Mahmood)التأكدم نهو ييراي  الح اظ ى ى التو قتال الإيجاييت  كتن  ييت  الان تال ناليوا ت  

Al-Jader,2021:775)    م ننHough,et.al.,2020:3) ) رص القاةت يادرتت  اىتااص ال   أى ى 

 يتأ ه  ائكتراص القتاة يد ناييتال تتياد   يقُترف يا ت إ م  ناليظيييت  يظجتا أهداكت  الش حتيى ى تحايل 
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 Sun) تقويتها  ةتد الترغ  ى تى تتوا هه  التتن اللبيتر  نالتحتديال اليشاكت ةوا ه  كن سيظجحول

&Yoon,2020:3). 
 

 . الثقة التنظيمية:2

  هتاأ ى تى ت  تر التتن اليظييت  صاختت تظشتأ التتن التقان ي  القلا ال تلويد كن ةه  ىظحر هن

 اليوثو يت  أن التظيييتن ل تولاء  ةراصكت نإ ها نالا تياىي م اليؤس ي  التظيييي  ائ يي  ىيت كن الرا 

 التتتن اليظييتت  ائكتتراص تجتتاه يحي هتتا ايجاييتت  نةشتتاىر نةقتاتتدال إلتتى تو قتتال تشتتير التتتن التظييييتت 

 يمتر ىيتا نالايتقاص القالي  خلا ي ائ ال  وكيال ى ى تشج  تظيييي  يرااك  تتيت  نالتن إليهام يظتيول

إلتتى اليظتتاع القتتام ل راتت  صاختتت  "تشتتير "الراتت  التظييييتت  م(85  2019 شتتليرم يتتوأ) القاةتت  ياليحتت ح 

يول  وايا نس وكيال القديد ةد أىماء  ائكراص القاة يداليظيي  التن تتيرت يالتو قال الإيجايي  لد  

إلى الاىتااص ال ا د يأل اليظييت   كيا تشير ماليظيي  يظاء  ى ى ائصنار التظيييي  نالقلا ال نالتجارل

 دهتتتداف ائكتتراص القتتتاة يأهتتتداكها ن واىتتدها ن ييهتتا ةتتت   تتي  نأةؤه تت  نةظ تحتت  ن تتتاص   نتتلاةتتت 

(Vokić, et.al.,2020:2-4). 
 

 لتنظيمي:. التعاطف ا3

 يقا يتت  ىيتتا ل ت  يتت  نالظوايتتا التتدناك  كتتن تتتظقلت ا تياىيتت  ان كرصيتت   هظيتت  يشُتتير إلتتى يالتت 

 ل يقا تتا  نالاستتتجاي  نالشتتقور الجياىيتت  نيشُتتير إلتتى اليلاييتت    تتا ي مالإ يقتتاصأ ةتتد قتتدكبُ  الاختترنل

 كبقُتد يت  نالايت تاظ يالقيت اليرتبط  الي تير  القيت اغوط ةد يقا ول الذيد للأكراص اليظيي  صاخت

 ,.Lown,et.al)م كيتتا ىركتت  ( Ntayi,et.al.,2019:110:111) التظييييتت  الاستتتااة  يقتتاصأ ةتتد

ت تتقى إلتتى ةقالجتت  ةقا تتا  نايتيا تتال زةتتلاء القيتتت ةتتد ختتلال كهتت   ايجاييتت "استتتجاي   (2020:78

ةقا تا  ال ترص القاةتت أن ىي ي  تيهر ةد الجهوص اليبذنل  ل ت  ي  ةد  نهو "ىلا ال القيت الو دا ي 

 زةيت القيت.
 

 . النزاهة التنظيمية:4

 كتن نالشترف يالرا  نالجدار  الحد  ى ى التركيز ة  مصا يا    ي  يح د اليظيي  تقيت لأهن 

 أن ائخلا يت  الاتي  ةت  تتواكتل تظييييت  إ تراءال أ هتا ى تى ىيوةتا   التظييييت  الظزاهت   هت ت اليظيي م

(م Magnier-Watanab,et.al.,2020:4ال ار يت  ) لبيئتهتا ي قاليت  نالاستتجاي  ما تياىيا   اليابول 

 ي تتزم التذي يشُير إلى التحتور التظيييي  تحور الظزاه  لأ( Boudrias,et.al.,2020:5كيا ير  )

 يظُيتر التن استيراريتهام ى ى نالقيت أخلا يا   ى يها اليتقارف الييارسال نأ يالاي  اليظيي  ةير وا ي 

 ل يتوظ يد الإيجاييت  ال ت وكيال يتأل الاىتراف تقظن نالتن اليظيي م كن الاست دام  يد أ ها ى ى إليها

 اليظيي .  بت ةد ائخلا ي  غير ال  وكيال ةقا ب  يت  ييد كن نايترامم يإ حاف ةقها التقاةت يت 
 

 . التسامح التنظيمي:5

 التذي إيجاييت م نةشتاىر يأكلتار الطتركيد ييا  ى ى تؤثر إيجايي  ا تياىي  تحوي ي  يقُد ىي ي 

 الحتتاصم إصراكيتتا   الحتتدث إلتتى  قتتت تتتؤصي ش حتتي  شتتجاى  تتط تت  صاخ يتت  ىي يتت "  تت أ ى تتى ىركتت 

 (.92  2019 شليرم يوأ)القيت  ةلال صاخت نس وكيا   نىاط يا  
 

  



 كن ةلال القيت صنرالاستااة  التظيييي  كن تقزيز الرنيا ي 

(335) 

 :الممارسات التنظيمية المستقيمة. 2/3

 تح  نركاهيت  ةوظ يهتا نصىيهتا ةتد  الاىتتراف ياليظييتال التتن تقتزز 1999يدأ كتن ىتام 

كهظتا   ت ط المتوء ى تى خيتت  م(ة تتايي ها ةيارستال )د  خلال الييارسال نالبراةص التتن ييلتد ىت

 (Aubouin-Bonnaventure,et.al.,2021:3يا تن  ) ةتير   ة تايي ةيارسال تظيييي  

 المشاركة في صنع القرار:. 1

اليشتارك  الي تتير  نالواستق  الظطتا  كتن "شتير إلتى يالديياراطيت  التظييييت  نيُ  يرتبط أيمتا  

القيت اليؤس ن نتشيت ا تياىال  تظ  الاترارم نةجيوىتال يتت اليشتللالم نأ ييت  الا ترايتال 

يتتم نتترتبط هتذه الرسيي م ناستطلاىال الرأيم نا تياىتال القيتال نلتحديتد ائهتداف نأستالي  الق

  نالراتتتا التتتوظي ن نالالتتتتزام القتتتاط ن نالالتتتتزام يتتتالقواط  الإيجاييتتت نثياتتتا   ا  الييارستتتال ارتباطتتت

 التظييين.
 

 (:و )جودة حياة العملأموازنة حياة العمل .2

تشتتير إلتتى "ال ياستتال نال تتدةال التظييييتت  نالتاديريتت  نالرستتيي  التتتن تهتتدف إلتتى الحتتد ةتتد 

نصى  أصناره  القا  ي  خارج ةلال القيتت نالتتن تترتبط  نائسر  للأكراص القاة يدالحراع ييد القيت 

 القيتمأ ها تيلد اليوظ يد ةد اختيار ساىال ي م أيشلت إيجاين يالراا الوظي ن نالالتزام القاط ن

يالتالن كهتن ت تاىد القيتال ى تى أل يلو توا أكرتر ةرن ت  كتن أصاء م ننن ا القيت نكذلخ ةو   القيت

 ه  اليهظي  نالش حي .ىي ه  ةد أ ت ت بي  ةتط بات
 

 :ممارسات الصحة والسلامة. 3

 ا  ظيي  ترتبط هتذه الييارستال ارتباطتهن ت خ التن تقزز  ح  اليوظ يد نسلاةته  صاخت الي

الاستتتظزاف القتتاط ن  ا  كيتتا تتترتبط ستت ب نالركاهيتت ميالراتتا التتوظي ن نالا  تتراط كتتن القيتتت  إيجاييتتا  

ظيت  مةظت  نتا يتت الي تاطر الظ  تي  نالا تياىيت  نالحتواصث نالحالال الظ  ي  نهدكه  هو خ ل ييئ  ةه

ل يتوظ يد أل الإصار  تاتدر نتتولن ائنلويت  لركتاهيته  ى تى  يهرإ ها تي أكن ةلال القيت  ي اطرنال

 أهداف ائصاء.
 

 :ممارسات الاعتراف. 4

اليتوظ يد ةلاييتال يتول ىي هت  نتلتاكئه  ى تى ة تاهيته  كتن اليظييت   يتظحهن ت خ التن ت

  ياحد ييلاكتآل إتم نإ جازاته  اليهظي م نتشيت اليلاكآل نالتر يال نالجوا ز نتح يد ظرنف القي

)أي ةيارستال الاىتتراف )الييارسال التن تيُهر ل يوظ يد أ هت  ةُاتد رنل كتأكراص(م نةلاكتأ   لتاديرا

تا يالهتدف نتقزيتز نتظييت  الرات   الاىتراف يالظتيج (م نةيارسال الإ جاز التتن تيتظح اليوظت  إي اس 

 يالظ ت نايترام الذال.
 

 ة:ممارسات الإدارة المهني. 5

ف ةيارستتال  "نالتظييتت  نالتطتتوير"م ى تتى أ هتتا  ا  اليهظيتت  التتتن يطُ تتل ى يهتتا أيمتتالإصار  تقتتر 

"البتتراةص نالقي يتتال نغيرهتتا ةتتد ائ شتتط  التتتن تاتتدةها اليظييتتال لتتدى  نتقزيتتز الظجتتا  التتوظي ن 

 ةص التدري م نالاستشارال اليهظي م نالتو ي  الرسينم نالتظات الداخ ن.يراام نهن تشيت ليوظ يه
 

 العمل: مكان روحانية وتطور . نشأة2/4

 التتن" spiritualis" أن" Spiritus" اللاتيظيت  إلتى الل يت " الرنيا ي " ةحط ح  ذنر تقوص

 الحيتا  الياصيت  اللا ظتال ييظح ييوي ةبدأ" أ ها ى ى نتقُرف م"الرن " أن" الحيا " أن" التظ ت" تقظن
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 ائ شتتط  كتتن الا  تتراط كتتن ائكتتراص القتتاة يد رغبتت  يتط تت  التتذي( SW)يتتـ اختحتتارا   لتت  نيرةتتز" 

 يتدأ ن تد .(Djafri & Noordin,2017:5-6) ختريدا  نييتا  لحيتاته  ةقظتى تقطتن التن ىيالنائ

 نييتن نالقشتريدم الوايتد الارل يتى الت قيظال نا تأ كن الازصهار كن القيت ةلال رنيا ي  ةجال

 اليظييت م ييئت  إطتار اتيد الرنيا ي  هيي أن كلر  نتحديد ىد البحث الإصار  كن ى ياء اهتيام ى ى

 يشتتلت لتتذلخ رنييتت  كيا تتال هتتن اليظييتتال لأ نييتتا القيتتتم ةلتتال كتتن التحتتديال ي تتب  زيتتاص  ن لتتخ

 كتن الراتاكن التظيط ى تى كبيتر تتأثير ةتد لت  ليتا القيتت ةلال صاخت ناساسن هام  زء الرنين الجا  

 (.(Saeed,et.al.,2022:33-34ن( 75  2022م رالشلوىبد) اليظييال
 

 العمل: مكان في الروحانية . تعريف2/6

كيتا ةواتح م  دم القديد ةد البايريد التقاري  التن تواح ة هوم الرنيا ي  كن ةلتال القيتت

 تن ا  (3الجدنل )كن 

 مكان العملفي روحانية المرتبطة بالبعض التعاريف ( 3الجدول )

 ت الباحث والسنة التعريف

 الرنيي  التظيييي  الاي  ةد تتج ى التن    ها ل يظيي  الرنيي  "الطبيق 

  ا خريد". ة  يالارتباط نشقوره  القاة يد ائكراص خبر  ت هت نثااك 
Van der Walt,2018:2 1 

 ىد ائش اص خلال  ةد يبحث للإ  ا ي  ن وهري صيظاةيلن  ا  

  نالاخريد. الذال ة  القلا   كن نال بر  نال يو نالهدف الظها ن اليقظى

Albaqawi,et.al.,2019:2 

 
2 

  ال الظيو  ي  التظيييي  نالإ راءال ل ييارسال ال ا د  "التحورال

 ائخلا ن". اليحتو 

Otaye-Ebede,et.al., 

2020: 614 
3 

 القيت خلال ةد نيتغذ  يغذي رنين  وهر ل يوظ يد أل " بول

 اليجتي ". سيا  كن يت  الذي الهاصف
Khan,et.al.,2022:51-52 4 

 القيت خلال ةد ناستداةتها رىايتها يت  صاخ ي  يحيا  اليوظ ول "تيت 

 تقان ي ". ييئ  كن تحايا  يت  الذي الهاصف
Saeed,et.al.,2022:33-34 5 

 .الوارص  كي يالاىتياص ى ى اليحاصر  الجدنل ةد إىداص البايرال المصدر:
 

خلا تن أةحط ح الرنيا ي  كن ةلال القيتت يأ ت  "ة هتوم  يقرف البايرال مى ى ةا تادم نيظاء  

صاخت اليظييال الححي  نةتد  تواكتل  تييه   للأكراص القاة يدتظييين يقلت الحال  الظ  ي  الايجايي  

 ."ياليجتي  ال اص يها طه يها نارتباة   ي  اليظييال الححي  التن يقي ول 

يقتتاص الرنيا يتت  كتتن ةلتتال القيتتت اتتيد الاطتتاع الحتتحن يالات تتا  ةتت  صراستت  أكتتن يتتيد أل 

(Hanafi,et.al.,2021ييلد أل تتيرت يلت ةيا ي )ن أت 

 .العمل الهادف:1

 ائكتراص نالظتتتا ص كيتت  يظ ترط التذي القيتتت يتيد إيجتتاين ارتبتاط" يأ ت " الهتتاصف القيتت"نيشُتير 

 التتذالم ناليشتتارك  ايتتترام ىتتد يقبتتر كيتتا. نالراتتا نال قاليتت  ال تتقاص  ةرتتت يت او هتتا التتتن اليجزيتت 

 ياتتدرنل اليتتوظ يد أل ي تتترض التتذي القتتاط نم الجتتوهريم نالالتتتزام القيتتت ىتتد نالراتتا الوظي يتت م

يشُتتير "القيتتت كيتتا  (مRathee & Rajain,2020:5الياصيتت  ) أ تتوره  تتجتتانز ئستتبال القيتتت

"ارتباط إيجاين ييد القيت الذي يظ رط كي  ائكراص نالظتتا ص اليجزيت  التتن يت او هتام    أإلى الهاصف" 

ناليشارك  الوظي ي م نالراا ىد القيت  ةرت ال قاص  نال قالي  نالراا. كيا يقبر ىد ايترام الذالم

ره  نالالتزام القاط نم الذي ي تترض أل اليتوظ يد ياتدرنل القيتت ئستبال تتجتانز أ تو الجوهريم

كمتت ةتا أ   أن ن ةقظى نرأنا   ا ن د اليوظ ول ىي ه  ةيتقا  إك( Mousa,et.al.,2021:3) الياصي 

كتتن الاستتتيتاع يتت م ةيتتا ياتتوص لقلا تت   ا حتت  يتتيد اليتتوظ يد نةظييتتاته  ى تتى  ك تتيبد نلياوةتتول يتت م 
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(337) 

  نراتام كرر نةشتاركأاليد  الطويتم نيزيد ةد ة تو  إ تا ي  اليظيي  ئ ه  سيشقرنل يحياسي  

 .(Abbas,et.al.,2020:14)نيالتالن يحال كوا د للت ةد اليوظ  ناليظيي  
 

 . الإحساس بالجماعة:2

 نل يجيوىتت  التتبق  لبقمتته  ةهيتتول يتتأ ه  نالشتتقور يالا تيتتاء ائكتتراص القتتاة يد شتتقور هتتو

إلتى  تحتتاج تتحاتل م نللنةقا   يلو وا يأل التزاةه  خلال ةد  بىست ايتيا اته  يأل اليشترك نإييا ه 

يتيرتت الإي تاس م كيتا (Dixon,et.al.,2015:123( )اليشتترك التتأثير الجيتاىنم الوكاءم الا تياء)

كتراص ةجتيت  القيتت لتقزيتز رن  أياليجتي  ى ى أ   ن وص رنايط ىا ي  نىاط ي  نرنيي   ويت  يتيد 

قتتد هتتو غتترس ا البُ ساستتن لهتتذالجتتوهر ائ مالقيتتت الجيتتاىن كتتن ال تتر  ناليجيوىتتال ناليظييتت  كلتتت

 شتقور أىيتتل يالتوا تتت يتيد اليتتوظ يد كتتن ةلتتال القيتت نصىتت  الاتتي  نيريت  التقبيتتر نالرىايتت  ستتقيا  

ن د ت  تمييد الإي اس ياليجتي  كن القيتت كتن ائستاس كيتظبتم ل ي تتو   مهداف ةشترك ألتحايل 

 .(Majeed,et.al.,2018:51) تنالتغيير كن صاك  القي
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قتتد الرنيتتا ن صاختتت ةلتتال القيتتت ىظتتدةا تتواكتتل اليبتتاصئ الش حتتي  ل يوظتت  ةتت  يتوا تتد البُ 

القتتاة ول أل هظتتاك ارتباط تتا ييتتظه  نيتتيد اليظييتت م ىظتتدةا ائكتتراص ةقتتايير اليظييتت م ىظتتدها سيشتتقر 

 م(Mousa,2020:81) يؤةظول يأل ةظييته  تيت خ  تي  نةقتاتدال ةظاستب م نتهتت  يركاهيت  ةوظ يهتا

إلتى  ا  أيمت ت تقى يتت! الررن  تقيي  ةجرص هدكها ليت ةؤس   كن إلى القيت يتو ول أي أل اليوظ يد

 نىيلا هتتا ةوظ يهتتا ركاهيتت  لتحايتتل نت تتقى م"الظزاهتت  أن يتتائخلا  ىتتال   إي تتاس ى تتى الححتتول

 .(Aboobaker,et.al.,2022:9) ناليجتي 
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  ائيحاث اليتق ا  يالرنيا ي  ةلال القيت كن  طاع ال دةال الححي  أل ائيقاص الرلاثن دل 

نهن القيت الهاصف نالشقور يالا تياء ل يجتي  نةحا ا  الاتي  التظييييت  نال رصيت   م  ل رنيا ي الر ي 

 .(Hanafi,et.al.,2021:2هداف التظيييي  )ت اىد كن تحايل ائ

  تي ا  الظااط كن القيت ةلال رنيا ي  ةظاك ( Paul,et.al.,2020:14) ل   كييا

 .اليوظ  اصاء لتح يد ال ريد  الطر  أيد الرنين التو   . يقُد1

 كتن ال توف ةتد يتدلا   التقتانل تقزز التن القيت ةلال  ي  تحول التن الا  ا ي  الاي  اثراء كن . ت ه 2

 .القيت ةلال

 .الديظي  ناليقتادال اليباصئ نايترام يالا تياء الشقور . تقزز3

 ال تتدةال  طتتاع كتتن نخا تت  القيتتت ةلتتال رنيا يتت  لإ( 337  2017القبيتتديم ) نيمتتي 

  ا تن كن ت ه  الححي 

 ر يتت  كهتت  نتقتتزز اليظييتت  هويتت  ةتت  الا تتدةاج نت هيهتت  القيتتت كتتن ائكتتراص القتتاة يد رغبتت  تقتزز .1

 . اليظيي  نرسال 

 نالقظت  ال ت بي  ال ت وكيال كيهتا تاتت القيتت ةلتال رنيا ي  نثااك  ة هوم تتبظى التن اليظييال لإ .2

 .الش حي  الظزاىال يدنث ائكراص القاة يد نتجظ 

 ي تتاىد الرنيا يتت  تطبيتتل لئ ائكتتراص القتتاة يد ىيتتت ظتترنف تح تتيد ى تتى  تتدر  اليتتديريد تيتتظح .3

 .أكمت صاءأ تادي  ى ى اليظيي 
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ة هتوم  نتمتييد يظتاء  حتو الحتحن الاطتاع كتن اليظييتال كبيتر  لتو ت  هييت ألذا كإل هظتاك 

 الحيتتا ) لأ الدراستتال ةتتد القديتتد ثبتتتاأ كاتتد التظيييتتنم ةظيورهتتا كتتن" القيتتت ةلتتال كتتن الرنيا يتت "

 كلا صةص ةد الححي  اليظييال تيلظا كإ ا البق م يقمهيا ىد يظ حلال لا( القيت نييا  الرنيي 

ائكتراص  ن   تي  ست وكيال ى ى ايجاين يشلت التأثير ييلظها ييظها القيت ةلال تجري  كن الحيا   ا بن

 ا  ىييات ا  إي اس اليوظ ول ييت خ ىظدةا   أ  إ ىي ه م ن وص  نالرنيي  نالا تياىي  القاط ي  القاة يد

 الش حتي   تييه  نتواكل ناليجتي  ا خريد ة  يالترايط نشقوره  ىي ه  ةلال كن نالهدف ياليقظى

 ى تى  لتخ ا قلتاس نيالتتالن منالتزاةا   ا  إيداى نأكرر راا أكرر يحبحوا أل ةد كلايدم اليظيي   ي  ة 

  التظيييتن الي تتو  ى تى القيتت ةلتال كتن الرنيا يت  لارتبتاط ن لتخ التظيييتنم نائصاء ال رص ركاهي 

 (.التظييين نالالتزام الوظي ي  ناليشارك  الوظي ن الراا) ةرت القيت ييوا   كبير يشلت
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 يتتيد الا تياىيتت  التبتتاصلال كيهتتا تحتتدث ا تياىيتت م كيا تتال هتتن اليظييتتال لأ اليقتترنف ةتتد

 إلتى تحديتد هتذا ىحتر ا كتن اليظييتال تركتز لتذك    هام ناليظيي  ائكراص القاة يد نييد ىما هامأ

 ال تت وك ت تتهيت اليظييتتال أراصل  اإكتت البشتتريم ل  تت وك الايجاييتت  الجوا تت  تقتتزز التتتن القواةتتت

 لاإ هتذا يتحاتل نلا ةُراتي م ىيت ييا  ىيش ةد القاة يد أكراصها إلى تيليد ستحتاج كإ ها الايجاينم

 يالاىتيتاص ن لتخ لازصهاره م نال قن القيت ةلال صاخت له  خلا نائ ال  وك نصى  توكير خلال  ةد

 اليظييت  صاختت التظييييت  الاستتااة  يقتاصأ نتطبيتل  شتر ى ى تشج  التن  راءالنالإ ال ياسال ى ى

 نالت تاةح التظييييت  نالظزاهت  التظيييتن نالتقتاط  التظييييت  نالرات  التظيييتن الت تا ل)يتـ تتيرت التن

 ييئت  إصراك ى تى ائكتراص القتاة يد التظيييي  للاستااة  ال ي   للأيقاص ال موع ي اىد  إ م(التظييين

 نالييارستال الإيجاييت  إلتى التحتركال يتؤصي ةيتا منالركاهيت  ل حيويت  كيحتدر كقال  يطريا  ىي ه 

 التظييييت  الظتا ص تقزيز ى ى الي تايي  التظيييي  نالييارسال  راءالالإ تقيت م إ القيت كن الهاصك 

 لئ لاستتااةتهام كقتت كترص التظييين نالالتزام الولاء نتقزيز ائكراص القاة يد راا زياص   لخ كن ييا

 ةتت  التقاةتتت ى تتى ائكتتراص القتتاة يد يح تتز التتذي نالتاتتدير نالايتتترام الابتتول تاتتدم التظييييتت  الاستتتااة 

 هييتت أن ياييتت  يشتتقرنل لهتت م نتجق هتت  ايجاييتت  رنييتت  ةشتتاىر تولتتد كإ هتتا نيالتتتالن ياليرتتتم اليظييتت 

 اليتال يترأس الايت تاظ نيالتتالن القيتتم ةلتال كتن ىاليا   رنييا   ي اسا  إ ييظحه  ةيا ي  اليل  يد القيت

 ال ترصي الازصهار لتحايل ساسنأ ةحدر التظيييي  الاستااة  تقد  لخ اوء نكن. اليظيي  كن الظ  ن

 تحتورال ى تى ايجاييتا   تتؤثر التتن اليقا تر م التظييييت  ل رااكت  يتارز  ستي  أ بحا  إ نالتظييينم

 ة تتو  إلتى زيتاص  التظييييت  الاستتااة  نتحتور صراكإ يتؤصي إ  القيتتم ةلتال تجتاه ائكراص القاة يد

 ياستتتيرار نت تقى ة تتايي  ةظييتته  لأ ائكتراص القتاة يد يتتدرك كقظتدةا القيتتم ةلتال كتن الرنيا يت 

 ىاليت  يرنيا يت  ستيتيتقول  هت أ اليؤكتد ةتد التظييييت م للاستتااة  نصاىيت  ايجاييت  ىيتت لايجاص ييئت 

 ىتتالن ي تتاسإ لتتديه  ي  تتل ةيتتا نالقا يتت م الظ  تتي   تتحته  ى تتى  لتتخ لا قلتتاس القيتتتم ةلتتال صاختتت

 ةظييتته م ن تي   تييه  يتيد نالتواكتل يالا  تجام ي استه إن اليظيي م هذه كن لقي ه  ناليقظى يالهدف

   تت  ةتتد ييلتتظه  التتذين كيتت م يقي تتول التتذي القيتتت ةجتيتت  نأ ل جياىتت  يالا تيتتاء شتتقوره  نتقزيتتز

  بتت ةتد الإيجاييت  ل قواطت  اليتلترر  التجتارل لإ القيتم كيتا إلى ةلال   اصه أن ن ناته     ه أ

 أل  م إاليظييت  صاختت رنيتن كتا د كتن أ   ته  نيظتاء توستي  ى ى  در  أكرر تجق ه  ائكراص القاة يد

 إشتباع لإيجتاص لوظتا  ه  الياصيت  الجوا ت  نراء إلتى ةتا الظيتر ى تى يريحتول اليوم ائكراص القاة يد

 .ل رنيا ي  إلى الو ول الظهاي  كن يؤصي ةيا ىي ه م أةاكد كن رنين
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 المحور الثالث: وصف المتغيرات واختبار الفرضيات:

كن هذا اليحور سيت  توايح ةيدال نةجتي  نىيظت  اليظييت   يتد البحتث ناختبتار ال راتيال 

 التن تظانلها البحث الحالن.

 . وصف ميدان و مجتمع وعينة البحث:3/1

 تأس تا التتن القرا ي  الحح  لوزار  التايق  الححي  اليظييال ةد كركوك  ح  صا ر  تقد

 (9) ةتد تتلتول التتن كركتوكم ةجتيت  كئتال لي ت ت  ناليتؤثر  ال اى ت  الدنا ر ةد نهن 1926 سظ 

 اليؤس تتال ختتلال ةتتد ن لتتخ منالقلا يتت  الو ا يتت  الحتتحي  ال تتدةال يتاتتدي  تاتتوم التتدا ر  كتتن   تتامأ

 القتامم ازاصي ة تشت ى) نهتن كركوك صاخت ةظها ثلاث  ة تش يال خي   نهن يها اليرتبط  الححي 

 الحويجت  ة تشت ى) هتن كركتوك ختارج تات  ةظها ناثظال( ط الائ نة تش ى القامم كركوك ة تش ى

 ت ححتتي م ةراكتتز (4)ن  تتحي م  طاىتتال( 6) ةتتد تتلتتول التتتن م(القتتام صا تتو  ة تشتت ى القتتامم

 الت ححن اليركز)نهن  الححي  ةراكز ثلاث  ى ى شرافيالإ الدا ر  نتاوم  حن ةركز (164)ن

 لهتتا الوستتا ت كمتتتأ يتتتوكير نتاتوم( اليقتتا يد تأهيتتت ةركتتز نالريتوم الح استتي  ةركتتز ستتظالمائ لطت 

 .كمتائ الشلتي خدةاتها تادي  لغرض

كتن يتيد  كركتوكم  تح  صا تر  كتن ائكتراص القتاة يد ةتد( 673) ةتد البحتث ةجتي  نيتلول

 لهذه القيظت  نتت  الاللترن ي  الاستبا   نزىا ن د ائكراص القاة يدم ةد( 248) الياحوص  القيظ  كا ا

 ن لتخ مالاللترن يت  إلتى الحتيغ  الور يت  الحتيغ  ةد الاستبا   تحويت ت  كيا استبا  م( 204) استلام

 كتن الحتحي  يالشترنط نالتزاةتا   يحا نمالإ ل تح يت  الح  ناستيارال ص يا   ايالإ ى ى ل ححول

 .كورن ا  ا ح  ظت
 

 . ثبات أداة البحث:3/2

( هيل يت  4( كاتر م نيواتح الجتدنل )35  ةد )الر ي  صا  البحثأتلو ا الاستبا   التن تيرت 

 الاستبا  .

 هيكلية الاستبانة( 4الجدول )

 ت
المتغيرات 

 الرئيسة
 المتغيرات الفرعية

عدد 

 الفقرات

أرقام 

 الفقرات
 المصادر

1 
اليتغيرال 

 الدييوغراكي 

الظوع الا تياىنم اليؤهت الق ينم 

 الت ح  الد يل
 البايرال 3 3

2 
الاستااة  

 التظيييي 

 5-1 5 الت ا ل التظييين

 تي  يتحرف ىد اليحاصر ا 

 2020 الظا ريم

 2018 يو شليرمأ

 10-6 5 الرا  التظيييي 

 15-11 5 التقاط  التظييين

 20-16 5 التظيييي الظزاه  

 25-21 5 الت اةح التظييين

3 

رنيا ي  

 ةلال القيت

 

 30-26 5 القيت الهاصف

Mousa,2020  35-31 5 الاي اس يالجياى 

 40-36 5 التواكل ييد  ي  ال رص ناليظيي 

  43 اليجيوع الل ن 

 .الجدنل ةد إىداص البايرال المصدر:
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   يتول ةجيتوع الإ ايتال اليححت ليلرل ال ياسن الذي يقبر ىتدن لخ ةد است دام ةاياس 

( نةر حت  تياةا   ات ل ات لم لا م ات لم ةحايدم لاتياةا   كارال الاستبا   ةرتب  ي    و  الإ اي  )ات ل

 ( ى ى التوالن.1م 2م 3م 4م 5ياي  )

اختبتار استت دام إ  تت   ميياايي ها اليقتيد  إلى اختبتارال الربتال البحثلاد أخمقا استبا   ن

(Cronbach's Alphaلح ال ةقاةت الربال ليتغيرال ا )القيظ  الل ي   ة تو   نى ى الر ي  لبحث

ةرت ق  ةاار ت  ييقاةتت الربتال اليابتول كتن  (Cronbach's Alphaل  يي  ةقاةت )أ  تبيد إ بحثمل 

 (.5)كيا يتمح ةد الجدنل م نهذا يدل ى ى ثبال الياياس (م%70صاري  نالبالغ )الدراسال الإ

 بحث وعل  المستويين الكلي والجزئيقيم معامل الثبات لمتغيرات ال( 5الجدول )

اليتغير الي تات 

 ل بحث

 قيمة معامل كرونباخ الفا المتغيرات الرئيسة ت

 0.95 الت ا ل التظييين .1

 0.94 الرا  التظيييي  .2

 0.93 التقاط  التظييين .3

 0.94 التظيييي الظزاه   .4

 0.94 الت اةح التظييين .5

 0.93 يقاص الاستااة  التظيييي أكت 

اليتغير اليقتيد 

 ل بحث

 0.94 القيت الهاصف .1

 0.93 الإي اس يالجياى  .2

 0.93 التواكل ييد  ي  ال رص ناليظيي  .3

 0.93 كت ايقاص رنيا ي  ةلال القيت

 0.94 ى ى ة تو  القيظ  الل ي 

 .(SPSS) يحا نيالاىتياص ى ى ة ر ال البر اةص الإ الجدنل ةد إىداص البايرال المصدر:
 

 المتغيرات:عن  بحثإجابات الأفراد عينة ال. وصف وتشخيص 3/2

( ن تت  نتشتت ي  ةتغيتتر الاستتتااة  التظييييتت  نى تتى الي تتتوييد الل تتن 6ييهتتر الجتتدنل )

  الإيحتتاء الو تت ن )نهتتن ائنستتاط الح تتايينالجز تتن ةتتد ن هتت   يتتر ىيظتت  البحتتث ىبتتر ةاتتاييت 

 نةد ث  ترتيبها نكاا  لاي  انساطها الح ايي . منالا حراكال اليقياري (

 بعاده الفرعيةأوصف وتشخيص متغير الاستقامة التنظيمية و( 6الجدول )

اليتغير 

الي تات 

 ل بحث

 الأوساط الحسابية بعاد الفرعيةالأ ت
الانحرافات 

 المعيارية

تبعاً الترتيب 

 للأوساط الحسابية

 1 0.32 4.09 الت ا ل التظييين .1

 2 0.40 3.99 الرا  التظيييي  .2

 5 0.46 3.87 التقاط  التظييين .3

 3 0.60 3.96 الظزاه  التظيييي  .4

 4 0.52 3.94 الت اةح التظييين .5

 ــــ 0.379 3.97 يقاص الاستااة  التظيييي  ةجتيق أ

 N = 204           .الجدنل ةد إىداص البايرال المصدر:
 

( يلُايظ يأل يقُد الت ا ل التظييين  د يت ياليرتب  ائنلتى كتن ت   ت   اتيد 6نةد الجدنل )

نهتتذا يقتتد ةؤشتر  يتتد نيقبتتر ىتتد ارتيتتا  ىيظتت  البحتتث  ميقتاص ال رىيتت  ليتغيتتر الاستتتااة  التظييييتت ائ

ةيتتا  مل قيتت كتتن صا تتر   تح  كركتتوك نشتتقوره  القييتل ياليهتتام نالوا بتتال الوظي يت  التتتن يؤصن هتتا

 ةر ىاةلا  نياكزا   يدا  لظجايه  الوظي ن نليوا هته  تحدياته  الوظي ي  ة تابلا .يشلت هذا ائ



 كن ةلال القيت صنرالاستااة  التظيييي  كن تقزيز الرنيا ي 
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يقتاص ال رىيت    التظيييتن يتأص ى ت   تت ةتد اتيد ائنكن الياايت ةد  لخ ظهر يقُتد التقتاط

ل يتغيتر الي تتتاتم نهتتو يقُتتد ةؤشتترا  لا تت  الإصار  يالإي تاس ييشتتاىر ائكتتراص القتتاة يد يالإاتتاك  إلتتى 

 اق  يال  التطايل نالتواكل ييد ةشاىر نأياسيت الإصار  نائكراص القاة يد.

اليقياري ل يتغير الي تتات يشتلت ىتام نىيوةا  كاد ظهرل  ييتن الوسط الح اين نالا حراف 

قتتد  تتد ل  ييتت  الوستتط الح تتاين لهتتذا البُ أ  إ)الاستتتااة  التظييييتت ( اتتيد الي تتتو  اليابتتول ل دراستت م 

ةتتر يقتتد (م نهتتذا ائ3ى تتى ةتتد الوستتط الح تتاين الاكترااتتن ل بحتتث نالبتتالغ )أ( نهتتن 3.97ي غتتا )

اليبحوثت  ةتد ن هت   يتر ىيظت  البحتث يدر ت   ةؤشترا   يتدا  لتتوكر الاستتااة  التظييييت  كتن اليظييت 

 ىالي .

( ن   نتش ي  ةتغير رنيا ي  ةلتال القيتت نى تى الي تتوييد 7كن ييد ييهر الجدنل )

  الل ن نالجز ن ةد ن ه   ير ىيظ  البحث ىبر ةااييت الإيحاء الو  ن )نهن ائنساط الح تايي

 ساطها الح ايي .نالا حراكال اليقياري ( نةد ث  ترتيبها نكاا  لاي  ان

ل يقُتتد القيتتت الهتتاصف  تتد يتتت ياليرتبتت  ائنلتتى كتتن ت   تت   اتتيد أ(  لايتتظ يتت7ةتتد الجتتدنل )

يمتا  أيقتاص هتذا اليتغيترم نهتذا يقتد أقتد ةتد هت  يُ أيقاص ال رىي  ليتغيتر رنيا يت  ةلتال القيتت نهتو ائ

ل بحث نةقبر ىتد اييتال قد الي تات قد الت ا ل التظييين ايد البُ يما  لت   ت يُ أةؤشر  يد نةطايل 

ىيظتت  البحتتث يأهييتت  نةواتتوىي  اليهتتام نالوا بتتال الوظي يتت  اليل  تتيد يأصا هتتا اتتيد صا تتر   تتح  

للأ شتتط   قتتد إلتتى رغبتت  ائكتتراص ىيظتت  البحتتث يالا متتيامكركتتوكم نكتتن الو تتا  اتتت  يشُتتير هتتذا البُ 

 يياته  الوظي ي . يي  نةقظى تقزز ةد التن نالوا بال الوظي ي  

 بعاده الفرعيةأوصف وتشخيص متغير روحانية مكان العمل و( 7) الجدول

اليتغير 

 يدتقالي

 ل بحث

 بعاد الفرعيةالأ ت
الأوساط 

 الحسابية

الانحرافات 

 المعيارية

الترتيب تبعاً 

 للأوساط الحسابية

 1 0.44 4.06 القيت الهاصف .1

 2 0.51 3.97 الإي اس يالجياى  .2

 3 0.69 3.84 ناليظيي  التواكل ييد  ي  ال رص .3

 ــــ 0.50 3.96 يقاص رنيا ي  ةلال القيت ةجتيق أ

 N = 204           .الجدنل ةد إىداص البايرال المصدر:
 

يقاص قد التواكل ييد  ي  ال رص ناليظيي  يأص ى ت   ت ةد ايد ائنكن الياايت ةد  لخ ظهر يُ 

يمتا  لت   تت يقُتد أيما  ةؤشر ايد الي تتو  اليابتول نةطتايل أال رىي  ل يتغير اليقتيدم نهذا يقُد 

يما  ىد اق  يالت  التطتايل نالتواكتل يتيد أقد الي تات ل بحثم نةقبر التقاط  التظييين ايد البُ 

 ياسيت نةشاىر ائكراص القاة يد ة  الاي  التظيييي  ل يظيي  اليبحوث .أ ي  ن

 حراف اليقياري ل يتغيتر اليقتيتد يشتلت ىتام نىيوةا  كاد ظهرل  ييتن الوسط الح اين نالا

ل  يي  أ  إ)رنيا ي  ةلال القيت( ايد الي تو  اليابول ل بحث نةااري  ليريلاتها ل يتغير الي تاتم 

ى تتى ةتتد الوستتط الح تتاين الاكترااتتن ل بحتتث أ( نهتتن 3.96قتتد  تتد ي غتتا )الوستتط الح تتاين لهتتذا البُ 

يما  لتوكر رنيا ي  ةلال القيت كن اليظيي  اليبحوثت  ةتد أ ةر يقد ةؤشرا   يدا  (م نهذا ائ3نالبالغ )

 ن ه   ير ىيظ  البحث نلو يدر   ةظاسب .
 

 . اختبار فرضية العلاقة:3/4

هظتاك ىلا ت  ارتبتاط طرصيت  نةقظويت  ) ت  أالتتن تتظ  ى تى  نلى ت اختبار ال راي  ائأةد 

ييد ةتغيري البحث )الاستااة  التظيييي  نرنيا ي  ةلال القيت( ةد ن ه   ير ائكراص ىيظ  البحتثم 



 صنرالاستااة  التظيييي  كن تقزيز الرنيا ي  كن ةلال القيت
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(م ناليواتح   تا جت  (Spearmanتط با اليقالجت  الإيحتا ي  استت دام اختبتار ةقاةتت ارتبتاط كاد 

 .(8كن الجدنل )

 عل  المستوى الكلي )المستقل والمعتمد( بحثين متغيري النتائج علاقة الارتباط ب( 8الجدول )

 المتغير المستقل

 المتغير المعتمد
 الاستقامة التنظيمية

 **0.62 رنيا ي  ةلال القيت

 0.00 ة تو  اليقظوي 

 N = 204            (0.01( ة تو  اليقظوي  )**) 

  .(SPSS24)يالاستقا   يظتا ص التح يت الإيحا ن لبر اةص  الجدنل ةد إىداص البايرال المصدر:
 

نهتن صالت   0.62)  ي غا )م إ يي  هذا اليقاةت  د ظهرل كقلا  طرصي أل  (8إ  يبيد الجدنل )

م نهتذه (0.05) ت ةتد الاكترااتن نالبتالغ أنهو  (0.00)ل ة تو  ةقظويتها  د ظهر يايي  ةقظويا  ئ

لا نهتو أصار  اليظييت  ل يتغيتر الي تتات إ ت  ك يتا ارت ت  ة تتو  صىت  أكهذا يقظتن  مالظتيج  ةؤشر  يد

 الاستااة  التظيييي  ك ظا ساه   لخ كن رك  ة تو  الرنيا ي  كن ةلال القيت.

 ةقظويتت  إيجاييتت  ىلا تت  ى يتت  تابتتت ال راتتي  الر ي تت  ائنلتتى ل بحتتثم نهتتذا يقظتتن أل هظتتاك

 البحث. ائكراص ىيظ   ير ن ه  ةد القيت ةلال رنيا ي   شر ة  التظيييي  للاستااة 
 

 . اختبار فرضية التأثير:3/4

ل هظتتاك تتتأثير إيجتتاين نةقظتتوي للاستتتااة  أتشتتير ال راتتي  الر ي تت  الرا يتت  كتتن البحتتث إلتتى 

 التظيييي  كن  شر رنيا ي  ةلال القيت ةد ن ه   ير ائكراص ىيظ  البحث.

يبتيد   إلا نهتو تح يتت الا حتدارم أيحا ن اليظاست  لهتذه ال راتي  نيقد است دام الاختبار الإ

ليتغير الاستااة  التظيييي  ى ى رنيا يت  ةلتال القيتت نل ي تتو  ( أل هظاك تأثير ةقظوي 9الجدنل )

القاليت  ل ظيتو ج كلتت نالبالغت  ( اليح توي  F) ييت  يدلالت  الل ن ةد ن ه   ير ائكتراص ىيظت  البحتث 

ن تد ي غتا الاتو  (م (0.05 تت ةتد الاكترااتن نالبتالغ أنهتو ( 0.000)يي تو  ةقظوي  ( ن219.92)

Rالت  تتيري  )
2

%( 52)ليتغيتتر الاستتتااة  التظييييتت  ى تتى اليتغيتتر اليقتيتتد )رنيا يتت  ةلتتال القيتتت( ( 

نالبالغتت   ةرت قتت إيجاييتت  نأل  ييتتت  يتت( تبتتيد B1نةتتد ةتايقتت  ةقاةتتت الا حتتدار )م ةابولتت نهتتن  ييتت  

ى تتى  (0.00)ن (14.83)الإيجاييتت  نة تتتو  ةقظويتهتتا نالبتتالغتيد ى تتى  (t)نيتتدىيها  تتي  ( (0.95

 ت  تتؤثر أالتوالنم نهذه الاتي  ييجي هتا ت  تر  تح  ال راتي  الر ي ت  الرا يت  ل بحتث التتن تشتير إلتى 

تو  الل تن )تقزز( الاستااة  التظيييي  تأثيرا  ايجاييا  نةقظويا  كن  شر رنيا ي  ةلال القيت ى ى الي 

ةد ن هت   يتر ائكتراص ىيظت  البحتثم ييقظتى ييلتد تحايتل الرنيا يت  كتن ةلتال القيتت اتيد صا تر  

 ح  كركوك ىبر الاستااة  التظيييي  ن لخ ةد ن ه   ير ائكراص القاة يد كن ت خ الدا ر م ةير تيد 

 يقيظ  البحث.

 الاستقامة التنظيمية في روحانية مكان العملتأثير  (9الجدول )

 المتغير المعتمد

 
 المتغير المستقل

Bo 

 روحانية مكان العمل

B1 
 (Tقيمة )

 (Sigو)
R

2
 R 

F 

 مستوى المعنوية المحسوبة

 0.95 0.19 الاستااة  التظيييي 
14.83 

(0.000) 
0.52 0.72 219.92 0.000 

  .(SPSS24)يالاستقا   يظتا ص التح يت الإيحا ن لبر اةص  الجدنل ةد إىداص البايرال المصدر:
 



 كن ةلال القيت صنرالاستااة  التظيييي  كن تقزيز الرنيا ي 
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ل  بول هذه ال راي  يتدى   تح  نص ت  نستلاة   ترار البتايريد ياختيتار أنلذلخ ييلد الاول ي

 يما  يو ه   ير ائكراص ىيظ  البحث.أةتغيري البحث ةقا  ةد ن ه   يرها نةدىوة  

 

 :والتوصياتستنتاجات الا: الرابعالمحور 

كن ظت ةا ت  تظانل  كن البحثم إلتى ىتدص ةتد الاستتظتا ال نالتو تيال أهيهتا  بايثالخ   

 ن أتةا ي

 :. الاستنتاجات4/1

 ايد ىالي  يدر   التظيييي  البحث يالاستااة  ىيظ  الدا ر  صار  الدا ر  كنإ اهتيام ظهر لاد .1

 البحث. ىيظ  ل دا ر  الاستراتيجي  سياساتها

 نهذا مةتوسط  يدر   القيت ةلال يرنيا ي  البحث ىيظ  الدا ر  الدا ر  كنصار  إ اهتيام ظهر لاد .2

 الححي  نغير الححي  ال دةال تطوير صار  الدا ر  نةظهاإ  بت ةد أكرر إلى اهتيام يحتاج ةرائ

 .الدا ر  تادةها التن

 البحث ةتغيري ييد ةقظوي  صلال   ال طرصي  ارتباط ىلا   ن وص البحث  تا ص ظهرلأ .3

  شر ى ى الدا ر  صار إ نتشجي  صى  ى ى يدل نهذا م(القيت ةلال نرنيا ي  التظيييي  الاستااة )

 .القيت ةلال رنيا ي  ى ى نتؤثر تقزز التن التظيييي  الاستااة  ثااك 

 ةلال رنيا ي   شر كن التظيييي  للاستااة  ةقظوي  صلال   ن أثر ن وص البحث  تا ص ظهرلأ .4

 ى ى التظيييي  الاستااة  نتأثير تقزيز ى ى  يد ةؤشر نهذا مالبحث  يد الدا ر  كن القيت

 .القيت ةلال رنيا ي 
 

 :. التوصيات4/2

 سياستتتاتها اتتتيد التظييييتتت  الاستتتتااة  يقتتتاصأ صىتتت  تطبيتتتل اتتترنر  ر  التتتدا ر  ى تتتىإصا تشتتتجي  .1

  الاتي  ليالا  ةد  لخ نتظ يذ البحث ىيظ  ل دا ر  الاستراتيجي 

 اليتال سأيتر اليرتبطت  نخا   البشري  اليوارص يإصار  اليتق ا  نالا راءال ال ياسال أ. ةرا ق 

 .الظ  ن

 ال تت وكيال ى تتى ائكتتراص القتتاة يد نتشتتج  تتتدى  التتتن التظييييتت  نالييارستتال الاواىتتد ل.  شتتر

 .نالرا  نالتقاط  كالت ا ل الايجايي 

 القتتاة يد للأكتراص الظ  تي  يالحتح  نالرىايت  الاهتيتام تتمتيد التتن للأهتداف نلويت ائ ىطتاءإل. 

 . البحث ىيظ 

 خلال  ةد ن لخ مالقاة يد للأكراص اليظاسب  القيت أ واء يتوكير الدا ر  إصار   يام ارنر  .2

 .الدا ر  كن القاة يد للأكراص نالاهتيام الرىاي  اشلال كت الإصار  يتادي  أ.  يام

 .ييظه  كييا الت اةح لظشر كيحانل  الياحوص  غير ائكراص القاة يد خطاءأ ة  ل. الت اةح

 نيا اته  القاة يد للأكراص الوظي ي  نالوا بال اليهام ييد التوازل يال  يتحايل اليظيي  ل. التزام

 .الش حن نرغباته 

اتترنر  ا تتراء اليزيتتد ةتتد الدراستتال لاختبتتار ىلا تت  ةتغيتتر الاستتتااة  التظييييتت  ةتت  ةتغيتترال  .3

 ةد ىدص كن تح ي ي  صراس  التظيييي م نايد ال قاص  ى ى التظيييي  الاستااة  أثر أخر  كاختبار

 .ه ي ائ الي تش يال



 صنرالاستااة  التظيييي  كن تقزيز الرنيا ي  كن ةلال القيت
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 راء اليزيد ةد الدراسال لاختبار ىلا   ةتغير الرنيا ي  كن ةلال القيت ة  ةتغيرال إارنر   .4

 لاىي استتط صراس  التظييينم نايد التياسخ تقزيز كن القيت ةلال رنيا ي  أخر  كاختبار أثر

 .الحلوةي  الي تش يال كن القاة يد  راء

 

 والمراجع: درالمصا

 المصادر العربية:أولاً: 

 تح ي تن يحتث  الشتقوري الاستتظزاف ةتد الحتد كتن التظييييت  الاستتااة  توظيت  م(2018) يتالم  زهتراء شتليرم يتوأ .1

 ل ق توم القرا يت  اليج ت  اليادست م كتريلاء ةحاكيت  كتن التريتوي التق تي  ةظييال كن التريوي  اليلاكال ةد ىيظ   راء

 (.60)القدص  م(15) اليج د صاري مالإ

 اليقركت  ةشتارك  نست وك القتاة يد ركاهي  ى ى القيت ةلال رنيا ي  ر(م تأثي2022) لالم  ةحيد ها ن ىبدالشلورم .2

 م(43)اليج تد  لتلإصار م القرييت  الشتيخم اليج ت  شترم ييديظت  ال ظتاص   طتاع ى تى تطبيايت  صراس   القيت كن البااء ن ي 

 .القريي  ةحر الاصاري م  يهوري  ل ق وم القالن د(م اليقه2)القدص 
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