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 دراسة تعريفية بخدمات التأكيد التي يقدميا مراقب الحسابات المستقل 
 

 الموصل /الإداريةالتقنية  الكمية / سمير طو ياسين .د.م.أ
 جامعة الموصل /والاقتصادالإدارة كمية  /فيحاء عبد الخالق البكوع .د.م.أ
 

الممخص 
في مينة مراقبة الحسابات، عيد خدمات التأكيد التي يقدميا مراقب لقد بدأ عيد جديد 

الحسابات، إذ بدأت تموح في الأفق شمس جديدة، ودقت ساعة التغيير في ىذه المينة، و بدأ مراقب 
الحسابات في تغيير الاتجاه، والخروج من فكرة تقديم خدمة واحدة تتمثل في بيان الرأي بعدالة 

. تعدد الخدماتالقوائم المالية إلى 
خدمات مستقمة تيدف الى تحسين جودة  ومصداقية وملائمة  تمثل خدمات التأكيد،

ان تقديم خدمات التأكيد يتم من خلال الاتفاق بين الممارس والزبون عمى  المعمومات لمتخذ القرار،
ول يسمى الأ يوجد نوعان من التأكيد،.مستوى التأكيد المطموب واثبات ذلك في عقد التكميف 

تخفيض مخاطر التأكيد إلى مستوى منخفض في ظل ظروف العممية بالتأكيد المعقول ويمثل 
، اما الثاني فيسمى بالتأكيد المحدود من التعبير عن استنتاج الممارس إيجابيبوصفو أساساً لشكل 

 تخفيض مخاطر التأكيد إلى مستوى مقبول في ظل ظروف العممية بوصفو أساساً لشكلويمثل 
 .ن التعبير عن استنتاج الممارسم سمبي

الممارس،الطرف )ىناك عدة عناصر في خدمات التأكيد ،تتمثل بالعلاقة ثلاثية الأطراف 
ثل المعيار يمكما  .تقرير التأكيد الأدلة، موضوع الميمة، تحديد المقاييس، ،(المسؤول،المستخدمون

أو الفحص لممعمومات المالية  عمميات التأكيد عدا عن  عمميات التدقيق)الموسوم ( 3000)رقم 
بشان  IAASBأىم المعايير الصادرة من مجمس معايير التدقيق والتأكيد الدولية ( التاريخية

، وقد أشار ىذا المعيار الى إرشادات معينة يتطمب الالتزام بيا عند إعداد تقرير خدمات التأكيد
وخدمات  دمة التدقيق بأنواعيا،وخ من أمثمة خدمات التأكيد خدمتي الإعداد والفحص، .التأكيد

وخدمات إعداد  ،وخدمات التقييم والخدمات الضريبية، والخدمات الاستشارية الإدارية، التصديق،
 .أنواع التقارير

 
  Abstract 

       It have started a new era in the profession of auditing, under  assurance 

services provided by the CPA auditor, as began looming new sun ,and the 

hour of change in the profession, and began the auditor change in direction, 
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and out of the idea of providing a single service is the opinion fairness of 

the financial statements to multiple services. 

       Assurance Services represent, services independent aims to improve 

the quality and credibility and appropriate information to the decision 

maker, that provide services to emphasize is through an agreement between 

the practitioner and the client at the assertion level required and prove it in 

the contract commissioning. There are two types of assurance the first, 

called certainly reasonable and represents reduced risk stress to a low level 

under practical conditions as a basis for a positive form of expression for 

the conclusion practitioner, while the second is called definitely limited and 

represents a reduction of the risk of stress to an acceptable level under 

practical conditions as a basis for a negative form of expression for the 

conclusion practitioner. 

     There are several elements in the  assurance services, is the relationship 

tripartite (practitioner, the responsible party, users), Multi task, 

benchmarking, evidence, report for confirmation. Also represents Standard 

No. (3000) marked (Assurance except for audits or examination of 

historical financial information) the most important standards issued by the 

Council of Auditing and Assurance Standards International IAASB on 

assurance services, has indicated that standard to certain guidelines requires 

commitment by when preparing a report for confirmation. Examples of 

assurance  services Review and compilation , and service audit types, and 

attestation services, and management consulting services, and tax services, 

and evaluation services, and preparation services types of reports. 

 

 
المقدمة 
يمثل ظيور خدمات التأكيد مرحمة تطورية ميمة في مينة مراقبة الحسابات اذ تحول مراقب        

الحسابات من دوره التقميدي في فحص أو تدقيق معمومات أو قوائم معدة سمفاً ذات صيغة مالية 
ذه المعمومات أو القوائم المالية وحتى غير محددة إلى أن يقوم بمنح شيادة التأكيد في إعداد ه

ان  .تمتاز ببعض الخصوصية عن تقرير التدقيق المتعارف عميو(التقرير)المالية، وىذه الشيادة 
خدمات التأكيد تقع بين مستوى التأكيد المطمق وعدم وجود التأكيد وىي تحتوي عمى مدى واسع من 

لقد أصدرت المنظمات المينية . لتأكيد المحدودالخدمات لا يخرج عن نوعي التأكيد المعقول وا
مجموعة من المعايير الخاصة بيذه الخدمات وذلك لترشيد التطبيق  AICPAالمتخصصة ومنيا 

 .العممي ليا
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منيجية البحث : المبحث الأول
ليو، إوصفيا الأساس الفكري الذي استند يتم في ىذا المبحث عرض منيجية البحث، ب

العممي من مسار واضح لسير البحث نحو تحقيق أىدافو، وفي إطار ذلك وحسبما يتطمب البحث 
:- تيجية البحث الحالي تتخذ المسار الالاَ فان منو

مشكمة البحث   1/1
ن نواحي التغيير التي باتت تعصف بالعالم الحاضر، نتيجة عوامل مختمفة كالعولمة إ    

ت خدمات للقد شك. نة مراقبة الحساباتوالمنافسة، فرضت نفسيا عمى جميع نواحي الحياة ومنيا مو
التأكيد التي تقدميا شركات ومكاتب مراقبة الحسابات، كنتيجة لتمك العوامل، سببا جوىريا لمتغيير 

في المينة بمختمف دول العالم، كما أشارت إليو العديد من الدراسات، إلا أن ىذه الخدمات لم 
حة  المفيوم والعناصر والمستويات التي تقدم تلاقي نصيبيا من الدراسة والبحث فبقيت غير واض

 . ر الموجية ليا وكذلك نوع التقريرفييا والمعايي
 
ىدف البحث  1/2

يتمثل ىدف البحث، في دراسة خدمات التأكيد من حيث توضيح لمفيوميا ،وتحديد 
ا ثم عرض ع تقريرهالعناصر المكونة ليا والمستويات المينية لتقديميا والمعايير الصادرة فييا ونو

 .لبعض انواعيا
 

 أىمية البحث  1/3
نو دراسة تعريفية بنوع جديد من الخدمات التي يقدميا أيمكن توضيح أىمية البحث في 

ا جديدا في والتي تمثل خروج عن الدور المألوف لو واتجاه ،قب الحسابات المستقل الى الزبائنمرا
والبحث من اجل توضيح كافة الجوانب لذلك فيو بحاجة الى الدراسة  ،مينة مراقبة الحسابات

. الفكرية  والعممية المرتبطة بيذا النوع من الخدمات
 

فرضية البحث  1/4
إن دراسة خدمات التأكيد  وتوضيح مفيوميا : )البحث عمى اختبار الفرضية الآتيةيقوم 

ن يوضح أنو أش والعناصر المكونة ليا وتحديد مستوياتيا والمعايير الصادرة فييا ونوع تقريرىا من
 (.الصورة عنيا لأصحاب العلاقة
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منيج البحث  1/5
عممية التي اعتمد البحث عمى المنيج الاستنباطي في جمع المعمومات من الكتب والبحوث ال

. تناولت خدمات التاكيد
 

التعريف بخدمات التاكيد :المبحث الثاني
 بدايات خدمات التاكيد 2/1

اتو التقميدية مثل إبداء الرأي في عدالة القوائم المالية إلى استمر مراقب الحسابات في تقديم خدم
لات زبائن تغيير في تفضي 1990طرأ في بداية عام فقد ، (Houtert, 2010 :4)بداية التسعينات 

ىتمام بالمعمومات المالية وغير المالية بدلًا من القوائم المالية التي بدأت مراقب الحسابات نحو الإ
، والرغبة في الحصول عمى خدمات تساعد الإدارة في (Elliott, 1998 :9) الثقة فييا تتناقص

، فما ىو الخمل في (311: 1999جمعة، )تحسين القدرة وتنمية المصادر لتحقيق الأىداف 
الخدمات المينية التقميدية لمراقب الحسابات التي لم تعد تقنع الزبائن وانعكست بفقدان جزء من 

 الإيرادات؟
بإجراء اختبار لمخدمات المينية وفقاً لضغوط السوق فتبين  1990في بداية عام  Eilifsenقام 
(Eilifsen, 2000 :4:) 

 .لم يحدث نمو في الطمب عمى الخدمات التقميدية .1
 .المنافسة لم ترفع من أسعار خدمات مراقب الحسابات .2
 .ت خدماتوكثرة الاندماجات في اليياكل التنظيمية التي عن طريقيا يقدم مراقب الحسابا .3
 .ارتفاع ىيكل التكاليف بسبب ارتفاع كمفة التأىيل،التقنية،الدعاوى القضائية .4
 .فقدان مينة مراقبة الحسابات جاذبيتيا .5
 (.فشل التدقيق)زيادة حالات  .6
أنو في بداية التسعينات ظيرت الإشارات الأولى لخدمات التاكيد التي  Reed & Buchmanويرى 

يم خدمات تختمف عن الخدمات التقميدية، وذلك بسبب أن العوائد يقدميا مراقب الحسابات بتقد
المالية من خدمة تدقيق القوائم المالية بدأت تنحسر إضافة إلى رغبة الزبائن في معمومات تتسم 

 (.Reed & Buchman, 2001: 2)بالملائمة والموثوقية 
تغيرات في بيئة العمل مثل بدا واضحاً أن التغيرات في ميمات مراقب الحسابات يجب أن تواكب ال

زيادة الأعمال الدولية، التقدم في مجال تقنية المعمومات، النمو في مخاطر الأعمال والرقابة 
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 ,.Eilifsen, et al)الداخمية، ضغوطات المستخدمين في الحصول عمى معمومات أكثر موثوقية 

2001 :194.) 
ا حول خدمات التأكيد، إذ تم بنشر دراسة أجرياه Brackey & Helmsقام  1996وفي عام 

كانت ىناك زيادة في الوقت المصروف للاستشارات  1993-1985ملاحظة أنو في الفترة من 
الإدارية، خدمات التصديق، التخطيط المالي الشخصي، خدمات الضرائب، يقابميا نقص في الوقت 

 Brackey)قوائم الماليةالمصروف عمى خدمات إعداد القوائم المالية، مسك الدفاتر، خدمة تدقيق ال

& Helms, 1996: 85)،  أي أن ىناك نمواً في خدمات أخرى جديدة وتراجع في الخدمات
 .التقميدية
حداث تغيرات في السوق فإنيا تعود لعام  AICPA أما جيود ، فقد درس 1980في ىذا المجال وا 
Elliott جاىين حالة سوق خدمات مراقبة الحسابات واقترح أن تكون المعالجة بات(Elliott & 

Pallais, 1997 :6:) 
إجراء التطوير في التدقيق نفسو مثل تطوير المعايير، استخدام العينات، اعتماد  :الاتجاه الأول

نموذج المخاطر وغيرىا، كما أشارت إلى أىمية التطوير في جانب المحاسبة لأن ذلك سيؤدي إلى 
. تحسين التقارير والقوائم المالية

التوسع في وظيفة التدقيق في مجالات غير تدقيق القوائم المالية حيث كانت نقطة  :يالاتجاه الثان
 .البداية في خدمة التصديق عمى المعمومات المالية المستقبمية

بتشكيل لجنة خاصة لدراسة خدمات التأكيد أطمق  AICPAقامت ( 1993)في العام 
لخدمات التدقيق والتصديق والاتجاىات نحو لدراسة وتحميل الوضع الحالي ( 1)"اليووت"عمييا لجنة 

أنيت المجنة أعماليا وأصدرت تقريرىا حيث اعتمدت ( 1996)خدمات التأكيد وفي نياية عام 
(. Robertson & Louwers , 2002: 5)في تحديد خدمات التأكيد  AICPAعميو ِ  

(: 669: 2005لطفي، )أربعة أمور لخدمات التأكيد ىي " اليووت"وقد حددت لجنة 
. خدمات التأكيد تنقح بيانات أولية لتحوليا إلى معمومات موثوقة نلاَ إ .1
 .نيا تحسن عممية اتخاذ القرار من خلال الملائمة والموثوقية في المعموماتإ .2
 .تسيم خدمات التأكيد في تحسين قرارات المستخدمين عن طريق تطوير معرفتيم .3
. إن خدمات التأكيد تسيم في تحسين نتائج عممية القرار .4

                                                           

()  البروفسورRobert K. Elliott)  )عضو هيئة المستشارين في (AICPA)  وعضو لجنة التخطيط

 100واحد من  كما ييددّ  وهو رئيس اللجنة الخاصة بخدمات التأكيد التي سميت باسمه، ستراتيجي فيها،لإا

 KPMG (1Elliott,1998:)وهو شريك في  سهمت في تطوير مهنة مراقبة الحسابات،ألمية شخصية عا
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مقتنعاً منذ البداية بنمو الخدمات المينية، لأن ىناك فرصاً متاحة لمختمف اليياكل  Elliottكان 
التنظيمية التي تقدم خدمات مراقبة الحسابات، وأن الطمب عمى الخدمات التقميدية سيبقى مستمراً، 

ؤكدة والتركيز يكون عمى خدمات المعمومات لرغبة المستخدمين في الحصول عمى معمومات م
 .(Elliott & Pallais, 1997: 48)لاستخداميا في اتخاذ قراراتيم

لذلك تم وضع إستراتيجية تقوم عمى أساس التوسع في إعطاء قيمة أكبر لمخدمات المقدمة بصيغة 
إبداء الرأي أو منح شيادة التصديق في مجالات متنوعة من الخدمات والتوسع في مجال الخدمات 

ن ذلك يستمزم إعادة ىندسة الاستحضارات الاستشارية والضريبية و زيادة الموثوقية في المعمومات، وا 
 ,Clyde)الأكاديمية، الاستمرار في التدريب الميني، إصدار معايير جديدة، تنمية ميارات جديدة 

1994: 50 .)
 من العرض السابق يمكن القول  أن الرغبة في خدمات التاكيد كانت قبل تشكيل لجنة اليووت بفترة،

.  إلّا أن البداية الحقيقية ليذا الاتجاه تعود إلى التقرير الذي قدمتو ىذه المجنة
 
مفيوم خدمات التأكيد   2/2

إن ظيور خدمات التأكيد يمثل إضافة نوعية في الخدمات التي يقدميا مراقب الحسابات، 
مات جديدة تتمثل فمم يعد دوره يقتصر عمى الخدمات المرتبطة بالقوائم المالية بل أصبح يقدم خد

كما أصبح مراقب الحسابات (. 40: 2004المطيري، )في توكيده لضمان المعمومات وجودتيا 
مسئولا عن تقديم خدماتو إلى فئة جديدة من المستفيدين بخلاف المساىمين، إذ أن خدمات التأكيد 

لأنيا تتضمنيما " يقالتصد"تعد أشمل من الخدمات المرتبطة بالقوائم المالية أو خدمات إبداء الرأي 
 (.Knechel, 2001:195)معاً وتتعداىما إلى نطاق واسع 

بأن خدمات التأكيد ىي خدمات مستقمة تيدف إلى تحسين جودة ( محمود)أوضح 
المعمومات لمتخذي القرارات، وتحسين مصداقية وملاءمة المعمومات التي يستخدميا الأفراد عند 

: 2010محمود وآخرون، )طرف مستقل يتصف بالحياد اتخاذ القرارات، وىي خدمات تقدم من 
43 .)

إلى أن خدمة التدقيق خاصة بإبداء الرأي في القوائم المالية أما ( الضابط)في حين أشار 
خدمة التصديق تتعمق بإبداء الرأي في مجموعة واسعة من المعمومات المالية تمتد أبعد من القوائم 

تضمن  خدمات التأكيد نواح متعددة من المعمومات بما المالية أو عنصر محدد فييا، في حين ت
(. 6: 2010الضابط، )فييا المعمومات غير المالية 
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عممية "عممية التأكيد بأنيا  (IAASB)لقد عرف مجمس معايير التدقيق والتأكيد الدولي 
ىة يبدي فييا الممارس استنتاجاً مصمماً لرفع درجة ثقة المستخدمين المقصودين باستثناء الج

المسئولة بشأن تقييم أو قياس موضوع مقابل المقاييس، ونتيجة تقييم أو قياس الموضوع ىي 
(. IFAC, 2008: 17" )المعمومات التي تنجم عن تطبيق المقاييس

(: 699: 2005لطفي، )إن التعاريف السابقة لخدمات التأكيد تضمنت التركيز عمى 
 .معمومات نوعية، مالية أو غير ماليةعممية اتخاذ القرار ،إذ يتطمب اتخاذ القرار  .1
 .كل ما يتعمق بتحسين جودة المعمومات وصياغتيا وزيادة الثقة فييا .2
 .موضوع الاستقلال المطموب في مراقب الحسابات لأداء خدمات التأكيد .3
أنيا خدمات مينية أي تخضع لمحكم الميني لمراقب الحسابات فيما يتعمق بمعمومات خدمة  .4

 . التأكيد
يتضح أن خدمات التأكيد ىي خدمات مينية يقدميا مراقب الحسابات من خلال  مما سبق

منحو لشيادة التاكيد في إعداد المعمومات والتقارير المالية وغير المالية لزيادة الثقة فييا وتحسين 
 .سياقيا لمتخذ القرار

مستويات التأكيد   2/3
 :ـتأكيد ويتعمق بأن مستوى التأكيد ىو المستوى الذي يحصل عميو ممارس ال

. اليدف المطموب في موضوع التأكيد .1
. موثوقية المعمومات في التأكيد .2

وقبل عممية التأكيد يتم الاتفاق بين ممارس التأكيد والمنظمة عمى مستوى التأكيد المطموب 
ثبات وذلك في عقد التكميفإعداده من الممارس لأن ذلك مرتبط بالعمميات التي سيقوم بيا  إن . وا 

 ,.Hasan, et al)التأكيد ينحصر بين نيايتين ىما التأكيد المطمق وعدم وجود التأكيد  مستوى

 :وخلال ىذا المستوى ىناك نوعان من التأكيد ىما، (92 :2005
 

 التأكيد المعقول : النوع الأول
وىو التأكيد الأقل من التأكيد المطمق ولكنو بمستوى عالٍ ويتعمق بمدى الحصول عمى الأدلة 

مة لمممارس التي تمكنو من التوصل إلى استنتاج إيجابي أي ليس ىناك تحريفات ميمة في اللاز
ية شروط وتشمل ظروف العمل(. 433: 2010لطفي، )ظروف عممية التأكيد المتفق عمييا 

وغيرىا من ، ، والمعايير التي يتم استخداميا واحتياجات المستخدمينالتكميف، وخصائص الموضوع
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إن اليدف من التأكيد المعقول ىو تخفيف مخاطر عممية التأكيد . ي عممية التأكيدالأمور المؤثرة ف
 (.Hooks, 2009: 15)لمستوى مقبول في ظروف العممية 

  التأكيد المحدود: النوع الثاني
عممية تيدف إلى "التأكيد المحدود ب IAASBعرف مجمس معايير التدقيق والتأكيد الدولي 

د إلى مستوى مقبول في ظروف العممية، ولكن حيث تكون تمك المخاطرة تقميل مخاطر عممية التأكي
أكبر مما ىي في عممية التأكيد المعقول بوصفو أساساً لشكل سمبي من التعبير عن استنتاج 

الاختلافات بين التأكيد ( 7)يوضح الجدول (. 138: 2008الإتحاد الدولي لممحاسبين، " )الممارس
. مستوى التأكيد( 3)فيما يوضح الشكل  المعقول والتأكيد المحدود،

( 7)الجدول 
الاختلافات بين التأكيد المعقول والتأكيد المحدود 

التأكيد المحدود التأكيد المعقول البيان 

اليدف 
تخفيض مخاطر التأكيد إلى مستوى منخفض في 

 إيجابيظل ظروف العممية بوصفو أساساً لشكل 
من التعبير عن استنتاج الممارس 

مخاطر التأكيد إلى مستوى مقبول في  تخفيض
 سمبي ظل ظروف العممية بوصفو أساساً لشكل

. من التعبير عن استنتاج الممارس

جمع 
الأدلة 

الحصول عمى فيم ظروف العممية وتقييم : تشمل
المخاطر وعمل إجراءات أخرى كالملاحظة 

. وغيرىا ثم يتم تقييم الأدلة.... والاستفسارات 

فيم لمموضوع والظروف الحصول عمى : يشمل
جراءات محدودة . الأخرى لمعممية وا 

بيان ظروف العممية وشكل سمبي للاستنتاج بيان ظروف العممية وشكل إيجابي للاستنتاج التقرير 
(. 29، 2009الثالث،  /جمعة)إعداد الباحث بالاعتماد عمى : المصدر

 
 
 
 
 
 
 
 
 

مستوى التأكيد  (3)الشكل

 مستوى التأكيد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

التأكيد 

 المطلق

عدم وجود 

 تأكيد

 التأكيد المحدود التأكيد المعقول
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Resource :IAASB, International Auditing And Assurance Standards 

Board,(2010),Limited Assurance ,IAASB Consultative Advisory Group , 

London ,England:3.                                                                         

  قديميا خلال مستوى التأكيد تتضمنىناك مدى واسع من خدمات التأكيد التي يمكن ت
خدمات إعداد تقارير عن عدد كبير من موضوع الميمة والذي يغطي معمومات مالية وغير  .1

 .مالية
 (.الفحص)أو ( الاختبار)أداء خدمات تؤدي إلى مستوى عال من التأكيد في  .2
عداد التقرير المباشر .3  .عمميات التصديق وا 
 .خمية أو خارجيةإعداد تقارير عن خدمات ذات صبغة دا .4
. تقديم خدمات ذات صبغة خاصة أو عامة .5

عميو يمكن القول  أن التأكيد المعقول ينصب عمى تخفيف مخاطر عممية التأكيد إلى مستوى 
منخفض بوصفو أساساً لمتوصل إلى استنتاج إيجابي في حين ينصب التأكيد المحدود إلى تخفيف 

أساساً لمتوصل إلى استنتاج سمبي، وخلال ىذين  مخاطر عممية التأكيد إلى مستوى مقبول بوصفو
. المستويين يمكن تقديم مجموعة متنوعة من خدمات التأكيد

عناصر خدمات التأكيد   2/4
:  إن كافة خدمات التأكيد التي يقدميا الممارس يجب أن تتوفر فييا العناصر الآتية

: مفيناك ثلاثة أطراف منفصمة، ه: وجود علاقة ثلاثية الأطراف. 1
 لأنو قد يطمب منو أداء عمميات تأكيد تتطمب ( مراقب)وىو مصطمح  أوسع من : الممارس

ميارات ومعرفة متخصصة تفوق ما متعارف عميو في مراقبة الحسابات كما يمكن لمممارس 
 (.Grawford, 2009: 1-21)الاستعانة بالخبير 

 ن موضوع الميمة  الذي يكون مسؤولًا ع( أو الأشخاص)وىو الشخص : الطرف المسؤول
مباشرة أو عن المعمومات الخاصة بو، ويقدم الطرف المسؤول إقراراً مكتوباً بتقييم أو قياس 

 (.437: 2010لطفي، )موضوع الميمة بالرجوع إلى مقاييس محددة 
 يقوم الممارس بإعداد التقرير ليم، ويمكن ( أو مجموعة أشخاص)ىم شخص : المستخدمون

 ,Heitmann)أحدىم ولكنو ليس الوحيد المستفيد من  التقرير أن يكون الطرف المسؤول 

2005: 24.) 
العلاقة ثلاثية الأطراف بين كل من الممارس والطرف المسؤول ( 5)ويوضح الشكل

 .والمستخدمون
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 ينالعلاقة ثلاثية الأطراف بين الممارس والطرف المسؤول والمستخدم(5)الشكل
Resource: Messier, William F. , Steven M Glover , and Douglas F. 

Prawitt ,(2006), Auditing & Assurance Services A systematic Approach , 

4th  edition , Boston , McGraw-Hill Irwin :831. 

 
أي موضوع ميمة التأكيد ويجب أن يكون قابلًا لمتحديد ويمكن قياسو : موضوع الميمة. 2

خضاع معمومات   ,SSAE No.10)ه إلى جمع الأدلة ومن الأمثمة عمى موضوع الميمةوا 

2001: 1086)  .
  مثل المعمومات المالية التاريخية أو المستقبمية، مقاييس )الأداء المالي التاريخي أو المستقبمي

إذ تعبّر المعمومات المالية المتعمقة بموضوع الميمة عن القياس والإفصاح في القوائم ( الأداء
 .ليةالما

  إذ تكون المواصفات ىي المعمومات الخاصة (مثل تحديد المواصفات)الخصائص الفيزيائية ،
 .بموضوع الميمة

  (.مثل سعر السوق لسمة من السمع في تاريخ معين)الأحداث التاريخية 
  (.مثل تحميل التعادل)التحميلات 
  (.مثل نظام الرقابة الداخمية)النظم والإجراءات 
  (. ة الشركات، الالتزام بقوانين معينة، ممارسات الموارد البشريةمثل حوكم)السموك

 المسؤولٌة عن التأكٌد أمام المستخدم

 

 دمونالمستخ

الطرف 

 ولؤالمس

 

 

 الممارس

 إقرار بالمسؤولية عن التأكيد

 التعبٌر عن الرأي على التأكٌد
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يتضمن موضوع الميمة خصائص معينة مثل الدرجة التي تكون عمييا المعمومات الخاصة       
بالموضوع نوعية أم كمية، موضوعية أم شخصية، تاريخية أم مستقبمية، وتؤثر ىذه الخصائص في 

(Whittington & Pany ,2007 :700  :)
 دقة قياس موضوع الميمة. 
 درجة إقناع الأدلة المتاحة. 

 
وىي وسائل القياس لتقييم موضوع الميمة، أو العلامات المرجعية لمعرض : المقاييس. 3

والإفصاح، والمقاييس ربما تكون رسمية مثل معايير المحاسبة الدولية أو تكون خاصة مثل 
تكون ىناك مقاييس مختمفة لنفس الموضوع،  قانون معين، تعميمات أو عقود، ومن الممكن أن

والمقاييس إما أن تكون متوفرة لممستخدمين جميعا أو متوفرة لمستخدمين مرتقبين محددين، 
وتطمب مقاييس مناسبة من أجل تقييم منسق عمى نحوٍ معقول أو قياس موضوع ضمن نطاق 

رىا في المقاييس ما ، ومن الخصائص الواجب توف(26: 2009الأول، /جمعة)الحكم الميني 
( 16:2011الاتحاد الدولي لممحاسبين، )و ( 441: 2010لطفي، )يأتي 

 تكون المقاييس ملائمة لموضوع الميمة إذا ساعدت المستخدمين المرتقبين في : الملائمة
 .الوصول إلى استنتاجات لاتخاذ القرار المناسب

 يتم حذف العوامل ذات العلاقة  تكون المقاييس مكتممة عمى نحوٍ كافٍ عندما لا: الاكتمال
التي يمكن أن تؤثر عمى الاستنتاجات في نطاق ظروف العممية، وتشمل المقاييس المكتممة 

 . علامات القياس لمعرض والإفصاح
 تسيم المقاييس المحايدة في استنتاجات خالية من التحيّز: الحيادية. 
 لتأويللأنيا توصل إلى استنتاجات واضحة لا تحتاج ا: المفيومية. 
 تتيح المقاييس الموثوقة تقييما أو قياسا متسقا عمى نحوٍ معقول مع موضوع : الموثوقية

الميمة، إذ يكون ذلك مناسباً لمعرض والإفصاح عند استخداميما في ظروف مماثمة من 
 .قبل ممارسين مؤىمين عمى نحوٍ مماثل

كافٍ ومناسب لتوفير أساس  وىي التي يقوم الممارس بالتخطيط لجمعيا عمى نحوٍ : الأدلة .4
معقول لمتعبير عن استنتاجو في التقرير، عمى أن يأخذ بعين الاعتبار فييا الأىمية النسبية 

 .ومخاطر عممية التأكيد
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ىو تقرير مكتوب يعبّر فيو الممارس عن استنتاجو عن عممية التأكيد وىو إما : تقرير التأكيد .5
ة بين الممارس والمستخدم وأن النتائج التي يقدميا، ليا إيجابي أو سمبي، ويمثل التقرير الرسال

. تأثير كبير في سموك المستخدمين وترشيد قراراتيم
اتجاىات تنفيذ  فيوضح( 7)أما الشكل  ،عناصر خدمات التأكيد( 6)ويوضح الشكل 

. خدمات التأكيد
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

محاسبة والمراجعة الدولية ، دورة في معايير ال(2010)الضابط، مدين إبراىيم، : المصدر
 .8:والتحميل المالي والقوانين الضريبية في سورية، جمعية المحاسبين القانونيين، حمب، سورية

 معايير خدمات التأكيد  2/5
عمميات التأكيد عدا عن  عمميات التدقيق أو الفحص )الموسوم ( 3000)ثل المعيار رقم يم

يير الصادرة من مجمس معايير التدقيق والتأكيد الدولية أىم المعا( لممعمومات المالية التاريخية
IAASB  إن ىذا المعيار يحقق (922: 2008الاتحاد الدولي لممحاسبين، )بشان خدمات التأكيد ،

(  434: 2010لطفي، : )ثلاثة أغراض ىي
. لوصف أىداف ارتباطات التأكيد التي تستيدف توفير تأكيد معقول أو محدود .1
 .لوضع معايير وتوفير إرشادات لمممارسين لأداء الارتباطات .2
 .التصرف بوصفو إطار عمل لتطوير معايير محددة لأنواع خاصة من خدمات التأكيد .3

  أنواع

 التقارٌر

 ًالشك المهن 
 كفاٌة الأدلة 
 الأهمٌة النسبٌة 
 مخاطر التأكٌد 
  طبٌعة وتوقٌت

 إجراءات جمع الأدلة
 كمٌة ونوعٌة الأدلة 

  الاعتراف والقٌاس
والإفصاح وفقاً 

لمعاٌٌر الدولٌة ل
لأعداد التقارٌر 

 المالٌة

 الممارس 
 ولالطرف المسؤ 
 المستخدمون 

 تدقٌق القوائم المالٌة 
 تصدٌق الالتزام 
 الاستشارات الإدارٌة 

 

 

عناصر خدمات 

 التأكٌد

 

العلاقة 

الثلاثٌة 

 الأطراف

موضوع 

 المهمة

مقاييس 

 مناسبة

 

 الأدلة

 

 التقرير

عناصر (6)الشكل

خدمات التأكٌد 
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 التقرير عن خدمات التأكيد  2/6
عمميات التأكيد عدا عن عمميات التدقيق أو )الموسوم ( 3000)أشار المعيار الدولي رقم 

إلى تقرير عمميات التأكيد الذي يقدمو IAASB الصادر عن ( الية التاريخيةالفحص لممعمومات الم
الثالث، /جمعة)و ( 922: 2008الاتحاد الدولي لممحاسبين، )الممارس وأن يراعي فيو ما يأتي 

2009 ،147-164 :)
 .مدى حصول الممارس عمى أدلة كافية لدعم الاستنتاج الوارد في التقرير .1
 .أن يكون التقرير مكتوباً  .2
 .لا يتطمب وجود صيغة محددة لتقديم تقارير التأكيد وان ذلك يرتبط بالميمة المحددة .3
التقرير يجب أن يحتوي عمى العناصر الأساسية مثل العنوان المناسب، وضوح المخاطب،  .4

الوصف الوافي لمموضوع، تحديد المقاييس ومدى توفرىا والقيود التي عمييا إن وجدت، 
 .سم وتوقيع الممارسالاستنتاج، التاريخ، ا

 .المسؤوليات الأخرى لتقديم التقرير مثل ملائمة الاتصال مع المكمفين بالرقابة .5
 
 أنواع خدمات التأكيد 2/7

إلى  AICPA ىناك مجموعة متنوعة من خدمات التاكيد سيتم تقسيميا وفقاً لمعايير 
: المجاميع الآتية

 SSARSعداد والفحصالخدمات المينية المرتبطة بقائمة معايير الإ2/7/1
  ARSCوقامت لجنةوىي الخدمات المرتبطة  بالقوائم أو المعمومات المالية غير المدققة ،

تمثل خدمة الإعداد  تجميع المعمومات المالية المبعثرة في . (AR)بإصدار معاييرىا التي يرمز ليا 
الحسابات بجمع  الشركة وتنظيميا وتنسيقيا بغرض إعداد قوائم مالية منيا، إذ يقوم مراقب

المعمومات المالية من الإدارة وتمخيصيا وتصنيفيا دون الحاجة إلى اختبار الفرضيات التي تستند 
، كما  تسمى ىذه الخدمة بخدمة التحضير (149: 2009دحدوح والقاضي، )إلييا ىذه المعمومات 

دمة مسك الدفاتر والتنظيم، إذ تقوم بيا مكاتب مراقبة الحسابات الصغيرة التي توفر وتعرض خ
 ,.Boynton, et al)وتنظيم البيانات المالية، وكذلك إعداد ميزان المراجعة والتسويات اللازمة

اما خدمة الفحص فيي مستوى أعمى من خدمة الإعداد إلّا أنيا تشاركيا المجال .(932 :2001
حاسب في الشركات غير فيما يتعمق بالقوائم المالية غير المدققة التي يقدميا الزبون أو يعدىا الم

(. Robertson & Louwers, 2002: 440)العامة أو الشركات التضامنية 
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بعمل إجراءات محددة لأجل توفير تأكيدات محددة )خدمة الفحص ( التميمي)يعرّف 
لممحاسب المستقل بعدم وجود انحرافات مادية تتطمب تعديلات لأجل أن تكون ىذه البيانات 

(. 280: 2006التميمي، ( )محاسبية المتعارف عمييامحضرة وحسب المبادئ ال
من التأكيد كما في التدقيق، " فيرى أن خدمة الفحص لا تقدم مستوى عاليا( Madray)أما 

نما تأكيداً محدوداً بعدم وجود انحرافات مادية جوىرية في القوائم المالية   (.Madray, 2011:4)وا 
  SASعايير التدقيق الخدمات المينية المرتبطة بقائمة م 2/7/2

( ASB)وتتمثل بخدمة تدقيق القوائم المالية التاريخية، إذ أصدر مجمس معايير التدقيق 
إن مستوى  ،(AU)معايير تساعد المدقق في التطبيق العممي ويرمز ليا  AICPA التابع إلى

ن ثمّ فإن التأكيد الذي يقدمو المدقق في تقريره يكون أكبر مما في خدمتي الفحص والإعداد، وم
ىناك عدة أنواع من خدمة التدقيق يتم تقديميا  .التي يجب عميو تجميعيا يكون أوسعحجم الأدلة 

 :من لدن مكاتب وشركات مراقبة الحسابات وفيما يأتي توضيح للأنواع الشائعة منيا
 تدقيق القوائم المالية : النوع الأول

لى عدالة القوائم المالية التي أعدتيا إذ يقوم المدقق بجمع الأدلة التي تمكنو من الحكم ع
الإدارة بالاعتماد عمى المبادئ المحاسبية المقبولة قبولًا عاماً ومعايير التدقيق المقبولة قبولا عاما 

عداد تقرير بذلك إلى المساىمين أو الجية التي تعاقدت معو، والقوائم المالية التي يتم تدقيقيا ىي  وا 
 ,Leslie)الدخل، قائمة الأرباح المحتجزة، قائمة التدفقات النقدية  قائمة المركز المالي، قائمة

2000: 10.) 
  التدقيق التشغيمي: النوع الثاني

يمثل ىذا النوع إجراءات فحص منظمة لتقويم الكفاءة والفاعمية في أداء الشركة الكمي أو 
مة في استخدام إذ تمثل الكفاءة مدى نجاح  المنظ ،(Cosserat, et al., 2006: 4)الجزئي 

، أما (14: 2009محسن والنجار، )الموارد المتاحة ليا، أي استخدام الموارد وبطريقة صحيحة 
الطائي، )الفاعمية فيي مدى نجاح المنظمة في تحقيق أىدافيا أي تطبيق الأشياء الصحيحة 

2009 :69 .)
تدقيق الالتزام  : النوع الثالث

ض الأنشطة المالية أو التشغيمية بالقوانين والقواعد يتم تدقيق الالتزام لبيان مدى تقيد بع
. Smieliawskas & Robertson ,2000:23))والشروط المحددة 

إن تدقيق الالتزام يتم أحياناً بطمب من الجية التي قامت بتحديد الإجراءات أو إصدار التعميمات 
، ومن أمثمة (Arens,et al., 2008: 15)والقوانين ومن ثم  فإن التقرير يجب أن يقدم إلييا 
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تدقيق الالتزام، تدقيق مدى التزام الشركة بالتشريعات الخاصة بالبيئة، أو الضريبة، أو البرامج 
 .الصحية أو التعميمية

  SSAESالخدمات المينية المرتبطة بقائمة معايير التصديق  2/7/3
 إذ أصدر  ،اليةالمعمومات المالية وغير الم بالخدمات المرتبطة بالتصديق عمى وتتمثل

AICPA   تحت معاييرىا ويرمز ليا(AT.) 
في ىذه الخدمة يقدم مراقب الحسابات شيادة تصديقيو في المعمومات المالية أو غير المالية التي 

إن خدمات التصديق تتجو نحو بيان مدى دقة وموثوقية (. AICPA, 2010: 1.16)تعدىا الإدارة 
 (Knechcl, 2001: 4)معين وتقديم تقرير مكتوب عنيا  مزاعم معينة تم إعدادىا من لدن شخص

: ومن امثمة ىذه الخدمات
  تصديق المعمومات المالية المستقبمية 
 تصديق فاعمية نظام الرقابة الداخمية 
 تصديق الالتزام 
 التصديق عمى إجراءات متفق عمييا 
 تصديق مناقشات وتحميلات الإدارة 
 التصديق عمى أداء برامج رعاية المسنين  
  العناية الصحيةبرامج تصديق أداء 
 تصديق تقييم المخاطر 
 التصديق عمى قياس الأداء 
 التصديق عمى موثوقية نظم المعمومات 
 تصديق موثوقية مواقع التجارة الإلكترونية 

  SSCSالإداريةالخدمات المينية المرتبطة بمعايير الخدمات الاستشارية 2/7/4
ية،اذ أصدر المعيد الأمريكي لممحاسبين القانونيين تتمثل بالخدمات الاستشارية الإدارو
AICPA  قائمة معايير الخدمات الاستشاريةSSCS No.1  وفييا إشارة تاريخية إلى أن الخدمات

الاستشارية كانت تعرف بالخدمات الاستشارية الإدارية أو الخدمات الاستشارية للأعمال أو 
رف الاستشارة الإدارية بأنيا خدمة مقدمة من ، وتع(SSCS No.1,No Date))الخدمات الإدارية 

شخص أو عدة أشخاص مؤىمين ومستقمين لتحديد وبحث المشكلات المتعمقة بالسياسة العامة 
أبو )والتنظيم والإجراءات والأساليب ووضع التوصيات المناسبة والمساعدة في تنفيذ التوصيات 

 (.15: 2009شيخة، 
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  SSTSايير الخدمات الضريبيةالخدمات المرتبطة بقائمة مع 2/7/5
 وىي الخدمات في مجال الضريبة مثل التخطيط الضريبي أو إعداد الإقرارات الضريبية

((Robertson & Louwers, 2002: 15 وكذلك إعداد الدراسات عن الوضع الضريبي عند ،
ختصين اندماج الشركات أو شراء مشروع معين حيث يعد القانون الضريبي معقدا ويحتاج إلى الم

لتحقيق الاستفادة من تقميل ما يدفعو المكمف من ضرائب وتوجيو العمميات لغرض الاستفادة من 
 (Louwers, et al., 2008: 18)المزايا الضريبية 

  SSVSالخدمات المينية المرتبطة بمعايير التقييم 2/7/6
قيمة أحد الموجودات المتعمقة بالتطورات المستقبمية وتطبيق أساليب معينة لحساب  وىي الخدمات

وقامت المجنة (. 86: 2008الاتحاد الدولي لممحاسبين، )أو المطموبات أو لتقييم عمل الشركة كلًا 
حول ( 1)بإصدار النشرة التوضيحية رقم  AICPAالتنفيذية لمخدمات الاستثمارية المشكمة من لدن 

فوائد ممكية الأعمال، الأمن، تقييم الأعمال، )بعنوان  2007خدمات التقييم وذلك لغاية حزيران 
التي أوضحت أن خدمات التقييم التي يقدميا مراقب الحسابات والتي ( الموجودات غير الممموسة

تشمل حالات الاندماج بين الشركات، إصدار أسيم جديدة للاكتتاب، تقييم الإفلاس وغيرىا 
(SSVS No.1, 2007: 5). 

  خدمات إعداد التقارير  2/7/7
الخدمات الأخرى التي تتطمب إصدار أنواع  بعضالحسابات أحياناً بتقديم يقوم مراقب 

مختمفة من التقارير وحسب طبيعة الخدمة ممتزماً بمعايير التدقيق المقبولة قبولًا عاماً ولكن ىذه 
الخدمات تمثل مستوى اقل من تدقيق القوائم المالية التاريخية المعدة بموجب المبادئ المحاسبية 

:  ومن أنواعيا. عميياالمتعارف 
التقرير عن تدقيق القوائم المالية المعدة وفقاً لإطار محاسبي شامل بخلاف المبادئ  2/7/7/1

".  عاما"المحاسبية المقبولة قبولا
. إعداد تقرير عن  بعض عناصر القوائم المالية 2/7/7/2
. يةإعداد تقرير عن الالتزام باتفاقات تعاقدية أو متطمبات قانون 2/7/7/3
. التقرير عن القوائم المالية المختصرة 2/7/7/4
. التقرير عن المعمومات المرفقة بالقوائم المالية الأساسية 2/7/7/5
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الاستنتاجات والتوصيات 
الاستنتاجات  :"اولا

: ، وكما يأتيلاستنتاجات التي تم التوصل إلييايقدم الباحث بعض ا
ه مراقب الحسابات إلى زبائنو، ويسعى المراقب إلى تمثل الخدمات المينية، المنتج الذي يقدم .1

 .تنويعيا بدلًا من الاعتماد عمى أحدىا، طالما أن ىناك طمب فعال في سوق المينة عمييا
عندما قدمت لجنة اليووت  1996تعود البداية الحقيقية لانطلاق خدمات التأكيد إلى عام  .2

اب واسعاً أمام مراقبي الحسابات لتقديم تقريرىا حول وضع مينة مراقبة الحسابات، إذ فتح الب
 .أنواع من الخدمات

تكون خدمات التأكيد مستقمة وتيدف إلى تحسين جودة ومصداقية وملائمة المعمومات المالية  .3
 .وغير المالية التي تستخدم في اتخاذ القرارات

ممية الأول يسمى بالتأكيد المعقول وييدف إلى تخفيف مخاطر ع ،ىناك نوعان من التأكيد .4
والثاني يسمى التأكيد  للاستنتاج، ايجابيالتأكيد لمستوى مقبول في ظروف العممية مع شكل 

المحدود وييدف إلى تخفيف مخاطر عممية التأكيد لمستوى مقبول في ظروف العممية مع شكل 
 . للاستنتاج سمبي

فيو الميارة  فالممارس يتطمب ،لمتشاركة في تقديم خدمات التأكيدوجود علاقة بين الأطراف ا .5
أما الطرف المسؤول  فيستخدم مقاييس محددة لتقديم  ،والمعرفة المتخصصة بموضوع الميمة

 .ن من التقريراما المستخدمون  فيم مجموعة الأشخاص المستفيدي الإقرار،
يتطمب وجود مقاييس معينة لخدمات التأكيد لغرض تقديم تقييم موضوعي عن موضوع الميمة  .6

 .المقاييس بالملائمة والمفيومية والموثوقيةعمى ان تمتاز ىذه 
الصادر من الاتحاد الدولي لممحاسبيين أىم المعايير ذات العلاقة ( 3000) يمثل المعيار رقم .7

 .بخدمات التأكيد ونقطة البداية لإصدار معايير تفصيمية لكل نوع منيا
شيادة )لتأكيد ليس ىناك صيغة محددة لمتقرير الذي يقدمو مراقب الحسابات عن خدمات ا .8

 .الا انو يجب ان يحتوي عمى العناصر الأساسية لمتقرير المتعارف عمييا في المينة ،(التأكيد
ىناك مجموعة متنوعة من خدمات التأكيد مثل خدمتي الاعداد والفحص،وخدمة التدقيق  .9

 وخدمات والخدمات الضريبية، والخدمات الاستشارية الإدارية، وخدمات التصديق، بأنواعيا،
 .وخدمات إعداد أنواع التقارير ،التقييم

 التوصيات  :"ثانيا
 :صيات التي يقدميا الباحث ما يأتيأىم التو
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أن يتم إعداد إطار مفاىيمي لخدمات التأكيد يتم الرجوع إليو عند حدوث مشاكل في التطبيق  .1
 .كيدالعممي يشمل توصيف واضح وشامل لممفاىيم النظرية المرتبطة بكل أنواع خدمات التأ

أن يتم الاتفاق عمى تحديد المقاييس الملائمة لموضوع الميمة ،اذ أن ىناك أكثر من مقاييس  .2
 .اميا لنوع واحد من خدمات التأكيديمكن استخد

أن يقوم الاتحاد الدولي لممحاسبين بدور مماثل لممعيد الامريكي لممحاسبين القانونيين في  .3
ات التأكيد وبما يحقق الانتشار الأوسع ليا في إصدار مجموعة معايير لكل نوع من أنواع خدم

 .بيئة العمل
عمى أن تتلائم  أن تبقى شيادة التأكيد غير مححدة الشكل والصيغة تبعا لتنوع خدمات التأكيد، .4

 .مع نوع الخدمة المقدمة مع الالتزام بأساسيات التقرير المتعارف عمييا
مطمق وعدم وجود التأكيد وذلك لكي ان مدى خدمات التأكيد يبقى محصورا بين التأكيد ال .5

 ".يستوعب جميع أنواع الخدمات الجديدة التي قد تظير مستقبلا
 

المصادر 
 المصادر بالمغة العربية  (1)

 الوثائق الرسمية ( 1-1)
، إصدارات المعايير الدولية لممارسة أعمال التدقيق (2008)الاتحاد الدولي لممحاسبين،  .1

 .ةوالتأكيد وقواعد أخلاقيات المين
، إصدارات المعايير الدولية لممارسة أعمال التدقيق (2011)الاتحاد الدولي لممحاسبين،  .2

 .والتأكيد وقواعد أخلاقيات المينة
 
  الكتب ( 1-2)
، الاستشارات الإدارية، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة، (2009)ابو شيخة، نادر أحمد،  .1

 .عمان، الأردن
مدخل إلى التدقيق من الناحية النظرية والعممية، دار وائل لمنشر، ، (2006)التميمي، ىادي،  .2

 .عمان، الأردن
، التدقيق الحديث لمحسابات، الطبعة الأولى، دار صفاء لمنشر (1999)جمعة، أحمد حممي،  .3

 .والتوزيع، عمان، الأردن
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 .التدقيق، الكتاب الأول، دار صفاء لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن

، تطور معايير التدقيق والتأكيد الدولية وقواعد أخلاقيات المينة، (2009)جمعة، أحمد حممي،  .5
 .الكتاب الثالث، دار صفاء لمطبع والتوزيع، عمان، الأردن

الإطار : مراجعة الحسابات المتقدمة، (2009)دحدوح، حسين أحمد وحسين يوسف القاضي،  .6
 .النظري والإجراءات العممية، الجزء الثاني، دار الثقافة لمنشر والتوزيع،  الأردن

، نظم المعمومات (2009)الطائي، محمد عبد حسين والخفاجي، نعمة عباس خضير،  .7
 .لأردنالإستراتيجية منظور الميزة الإستراتيجية، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عمان، ا

، مراجعات مختمفة لإغراض مختمفة، الدار الجامعية، (2005)لطفي، أمين السيد أحمد،  .8
 .الإسكندرية، مصر

، لمحاسبة والمراجعة الدولية، الدار الجامعية، الإسكندرية، (2010)لطفي، أمين السيد أحمد،  .9
 .مصر

ليات، الطبعة الثانية، ، إدارة الإنتاج والعم(2009)محسن، عبد الكريم، وصباح مجيد النجار،  .10
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