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لاجسٌددة لسةسدد٤دلكدد٢لزؼا٣ددالبلبُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلبُةددةِٓدلجاجؼةرٛددةلب للجددزبدلرٝ لإإُدد٠لل٣ٜدد فلبُحؿددص

كعدد علػددٖلٓؼزكدددلؼح٤ؼدددلبُؼ هدددلجدد٤ٖلبُصدد٤ةٗدلل،لبلاسددسزبز٤ػ٢لُؽح٤ؼدددل ددزًدلبُسٞٗنددةلُِٔ٘سػددةذلبُـ ب ٤دددل

ٗسدةظلجةدٌَلللزؼة٢ٗلجؼطلبُٔ٘ظٔةذلٖٓلٓةٌِدلزٞهدقلٌٓدة ٖلب للذلإلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢،

٣ػؼَلبُٔ٘ظٔدلز٘سعلٓ٘سعلؿ٤زلٓؽةجنلُٔٞبصلةذلبُػٞرخ،لٛ بلركغلبُٔ٘ظٔدلجةزػةٙلبُحؿصلػٖللٓنسٔز،لٓٔة

جٔػٔٞػددلللبُحؿصزحِٞ ذلٓةٌِدللإذل،ٓ٘غلؾ ٝضٜةلك٢لبُٔنسوحَسز٣ؼدلٝره٤ودلُٔطَلٛ ٙلبُٔةٌِدلٝٓؼةُػةذل

بلاجسٌددة للبُةددةِٓدلكدد٢لػِدد٠لٓؼزكدددلػ هدددلبلا زحددةغلٝبُسدداض٤زلُِصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلللللذلب زٌدداذلٓددٖلبُسنددة لال

بلاػسٔددةرلػِدد٠لٓػٔٞػدددلٓددٖللللذلزددْللإل،لٝبػسٔدد ذلبُحةؾطدددلػِدد٠لبُٔددٜ٘علبُٞصددل٢لبُسؿ٤ِِدد٢،لللللبلاسددسزبز٤ػ٢

،لجؼد لغٔدغلبُح٤ةٗدةذلللل(SPSS-V25)لؾصدة ٤دلبُػدةٛاخللبُلزظ٤ةذلبُس٢لزْلبخسحة ٛدةلجةسدسا بّلبُحزٓػددلب للل

 كزبرلبُؼة٤ِٖٓلك٢لبُةدزًدللبسسٔة خلبلاسسحةٗدلًاربخل  ٤ند،لٝدػرلػ٠ِلػ٤٘دلبُحؿصلبُٔسٔطِدلجةػٖلؼز٣نل

جزدٛدةللأٝبُٞصدٍٞلإُد٠لبلاسدس٘سةغةذللللٖٝٓلضدْلزؿ٤ِِٜدةللل،لبسسٔة خلُِؿصٍٞلػ٠ِلبُ٘سة ع(ل60)ٝبُحةُؾلػ رٛةل

ًةٗددرلجٞغددٞرلػ هدددلب زحةؼ٤دددلجدد٤ٖلبُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلبُةددةِٓدلٓػسٔؼدددلٝٓ٘لددزرخلٝبلاجسٌددة لبلاسددسزبز٤ػ٢للللللل

ػِدد٠لل:ٜٛٔددةأطدددلإُدد٠لٓػٔٞػدددلٓددٖلبُٔوسزؾددةذلل،لٝكدد٢لظددٞسلبلاسددس٘سةغةذلزٞصددِرلبُحةؾلٓسلةٝزدددٝج٘نددثل

سدة لُِةدزًدلُٝٔدةلُٜدةلللللجٔززٌابذلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةدةِٓدلًٜٞٗدةلزؼد لبُؼصدثلب للللبُةزًدلد٣ةرخلبلاٛسٔةّل

 ٖٓلزاض٤زلك٢لزؿن٤ٖلغٞرخلبُٔ٘سعلٝزؼا٣اله٤ٔدلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لربخَلبُةزًد.

ل.بلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢بُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓد،لانكهًبد انًفتبحُخ:
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The role of Total productive maintenance in promoting 

strategic innovation 

An exploratory study in the Altunsa food products company in the 

Duhok Governorate 
 

Abstract 

The research aims to highlight the role of comprehensive productive 

maintenance with its basic dimensions in promoting the strategic innovation of the 

nature of the Altunsa company for food products, as well as knowing the nature of 

the relationship between comprehensive productive maintenance and strategic 

innovation, as some organizations suffer from the problem of stopping production 

machines continuously, which makes the organization produce a non-conforming 

product. For quality specifications, this prompted the organization to search for 

quick and accurate treatments for such a problem and prevent its occurrence in the 

future, as the study problem crystallized with a set of questions based on 

knowledge of the relationship and influence of comprehensive productive 

maintenance in strategic innovation, and the researcher relied on the descriptive 

analytical approach, as It was based on a set of hypotheses that were tested using 

ready-made statistical programming (SPSS-V25), after collecting data through a 

questionnaire form as a main tool, and it was distributed to the research sample 

represented by the 60 individuals working in the company to obtain the results and 

then analyze them and reach the The most prominent conclusions were the 

existence of a correlation between the comprehensive productive maintenance 

collectively and individually and the father The strategic strategy has varying rates, 

and in light of the conclusions, the researcher reached a set of proposals, the most 

important of which is that the company should increase attention to the pillars of 

comprehensive productive maintenance, as it is the mainstay of the company and 

because of its impact on improving product quality and enhancing the value of 

strategic innovation within the company. 

Key words: Total productive maintenance, Strategic innovation. 
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 انًقذيخ:

إُد٠لل١لٓةً٘ددل٣دير١لللأ١لخِدَلكد٢لللإٔلإؼ لٌٓة ٖلب ٗسةظلبُةز٣ةٕلبُز ٤سلٌَُلػ٤ِٔدلبٗسةغ٤د،لكدلزُ

زٞهقلبُاػلب ٗسةغ٢لجأًِٚلٝٓةل٣سززثلػِد٠لذُديلٓدٖلٗسدة علسدِح٤دلػِد٠لبُٔ٘ظٔددلٜٓ٘دةل)زٞهدقلزد كنللللللللللل

لٝللدٗسدةظلٓ٘دسعلٓؼ٤دث،لخندة خلبُٔ٘ظٔددلُندٔؼسٜة(،لُٝٔؼةُػدلللللللإبُاجدة ٖ،للإُد٠للبُٔ٘سعل ربٓددللإزِديلبُسٞهلدةذل

ػددلٓةدٌ ذلللٓزلز٤ٔ٘دلٜٓة بذلٝه  بذلب كزبرلبُؼة٤ِٖٓلكد٢لٓؼةل٣ُسؽِثلب ل،بٌُٔة ٖلجةُةٌَلبُصؿ٤ؽ

سدٜةٓةذللؾ لب أ،لٝزؼ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلثلز٘ل٤ لًةكدلب ػٔةٍلك٢لبُٔ٘ظٔدسة٤ُأبُؼَٔلٝزؽ٣ٞزل

ٝلبخس٘ةهدةذلؿ٤دزلللأ٤ٖٓلؾندٖلسد٤زلبُؼ٤ِٔدةذلٝبُ٘ةدةؼةذلٝٓ٘دغلزٞهلدةذلللللللابُػةرخلُلأٗظٔدلبلاٗسةغ٤دلك٢لز

بُنٞبسلركغلجد ١ٝلللػ٠ِلؾٍ لٕلبُسؽٞ بذلبُؿةصِدلك٢لب ٗةؽدلبلاٗسةغ٤دلٝبُا ٤ٓدإٓؿنٞجد،لخةصدلٝ

بلاخسصةصلبُسز٤ًالػ٠ِلبُسؿنثل ٣دلزٞهلةذلٜٓٔةلًةٕلٗٞػٜةلأٝلؾػٜٔة،لٝٛ بلٓدةل٣د كغلبُٔ٘ظٔدةذلللل

بُسؽدٞ لٝبُس٘دةكسلجودٞخ،لػحدزلزح٘د٢لٓززٌدابذلبُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدلٝزؽح٤وٜدةلجةدٌَللللللللللللإ٠ُلبُنةػ٤دل

سدح٤ٖ،لٝبُؼٔدَلجةسدسٔزب لٗؿدٞلخلدطلللللل٤ٖٓلبؾس٤ةغدةذلبُاجدة ٖلكد٢لبُٞهدرلٝبٌُٔدةٕلبُٔ٘ةلللللاره٤نلجٜ فلزدل

ذلهد ل٣د كغلذُديلجاندة خلكزصددلسدٞه٤د،لأٝلللللللإبَُٜٔلبُا٤٘ٓدلٝرٕٝلغؼَلبُاجة ٖل٣٘سظدزٕٝلبؾس٤ةغدةزْٜ،للل

ل.كو بٕلدجة ٜ٘ةلسٞبسلبُؿة٤٤ُٖلأٝلبُٔؿس٤ِٖٔ

لٔللؼ لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٣ُٝ٢ ،لؼةصدزخلًداربخلُحِدٞؽلٗةصد٤دلبُسلدٞملللللبُةـَلبُةدةؿَلُِٔ٘ظٔدةذلبُ

ة جؼةرلبُٞبغثلزٞكزٛةلٝزؽح٤وٜةلجسةس٤دلبُٔسٔطِدلٛ ٙلبُـة٣ةذل٣نسٞغثلبٓس ىلبُزًة الب ٕلجِٞؽلألالإ

إؾد ٟلللإذلإٔلبلاجسٌدة ل،لبعلٓدٖلٓ٘ظدٞ لبُسؽدٞ لبلاسدسزبز٤ػ٢للللجد لُحِدٞؽلب لسدسلبُؼ٤ِٔددلللب بػسٔةربعلػِد٠لل

٣دددلكدد٢لزـ٤٤ددزبذلغ  إُدد٠لبلاسددسزبز٤ػ٤ةذلبُؿ ٣طدددلبُسدد٢لزوددٞرلػ٤ِٔدددلبُسـ٤٤ددزلكدد٢لبُٔ٘ظٔدددلبُسدد٢لزددير١لل

ب جدد بعلبلاسددسزبز٤ػ٢للكٌدزللال٣سددٞبكزلإ٣دسْلللٕلٛدد بللاإكعددَ.لٝأربسلػ٤ِٔةزٜددةلجةدٌَللأبٗةدؽسٜةلجٔددةل٣د ػْللل

جٞصلٚلزل٤ٌزلخ م،لك٤ح ألٖٓلؾ٤صل٣٘س٢ٜلإ٤ُٚلبُ ٖٛ،لك٤ةاصلبُلزصلبُحؼ٤ خلبُٔ ٟل٤ُػِحٜةل غدٞعلل

ًنزلهٞبػد لبُٔ٘ةكنددللللإ٠ُذُيلزؿو٤نلبُزكة٤ٛدلُِٔػسٔؼةذ،لإذل٣وٞرلإ٠ُلبُؿةظزلُسؿو٤وٜةلٝػٖلؼز٣نل

خز٣ٖل٤ُٝسلبُس٘ةكسلٓؼْٜلػ٠ِلأسة لب ربسلب كعدَ،لٝزاِد٢لبُٔ٘ظٔدةذلػدٖلهٞبػد لبُٔ٘ةكنددلللللللٓغلب٥

ل.بُسو٤ِ ٣د،لُسو ّله٤ٔدلػ٤ِةلُِاجٕٞ

،لك٤ٔدةلخصدصلبُٔحؿدصللللٜٓ٘ػ٤ددلبُحؿدصللل:ٍٝ جدغلٓحةؾدصلزعدٖٔلب لللأُ بلغةسلٛ بلبُحؿصلٝكدنلل

،لٝبُٔحؿدصللدلبُةدةِٓدلٝبلاجسٌدة لبلاسدسزبز٤ػ٢لللجةُص٤ةٗدلبُٔ٘سػُؼزضلبُػةٗثلبُ٘ظز١لبُاةصلل:بُطة٢ٗ

بُادددةصلجةلاسدددس٘سةغةذللل،لٝبخسدددسْلٛددد بلبُحؿدددصلجةُٔحؿدددصلبُزبجدددغللُؼدددزضلبُػةٗدددثلب٤ُٔددد ب٢ٗلل:بُطةُدددص

ل.ٝبُسٞص٤ةذ

 

 :يُهجُخ انجحجانًجحج الأول: 

 :انجحجأولًا: يشكهخ 

ٗسدةظلجةدٌَلٓندسٔز،لٓٔدةل٣ػؼدَلبُٔ٘ظٔددلللللللؼة٢ٗلجؼطلبُٔ٘ظٔدةذلٓدٖلٓةدٌِدلزٞهدقلٌٓدة ٖلب لللللز

سددز٣ؼدلز٘ددسعلٓ٘ددسعلؿ٤ددزلٓؽددةجنلُٔٞبصددلةذلبُػددٞرخ،لٛدد بلركددغلبُٔ٘ظٔدددلجةزػددةٙلبُحؿددصلػددٖلٓؼةُػددةذلل

لٝ غدةسذلػ٤ِٔددلزد  ٣ثلػدة٤ِٖٓلبُصد٤ةٗدلكد٢للللللللإذٓ٘دغلؾد ٝضٜةلكد٢لبُٔندسوحَ،لللللٝره٤ودلُٔطَلٛ ٙلبُٔةدٌِدل

لٝلُٜدةلٓدٖلرٝ لكد٢لٓدٖلٓؼةُػددلزٞهلدةذللللللللٓو ٓدلٛد ٙلبُؿِدٍٞلُٔدةللل ؾةُسٜدةللإُد٠للػةرزٜدةللإبٌُٔدة ٖلبلاٗسةغ٤ددل

٤ُنرلجٔؼاٍلػٖلٓؼةُػدلٛ ٙلبُٔةٌِدللبُٔحؿٞشبُسةـ٤ِ٤دلبُؽح٤ؼ٤دلٝبُؿ لٖٓلزٌزب لزٞهلٜة،لٝبُةزًدل

ُٔةلزؼ٤ةٚلٓ٘ظٔةذلب ػٔةٍلٓدٖلٓ٘ةكنددلػة٤ُددلكد٢لج٤تددلٓسندة ػدلٓدٖلللللللللبُس٢لزٞبغٜةلبُٔ٘ظٔةذ،لٝٗظزبع

ٕلػ٠ِلٛ ٙلبُٔ٘ظٔةذلإبُٞؾ٤ لبُطةجرلك٢لػةُْلبُٔ٘ظٔةذ،لكلبُسـ٤٤زلٝبُسػ رلؾس٠لأصحؽلبُسـ٤٤زلبُة٢س

أسددة٤ُثلٝؼزب ددنلغ ٣دد خلكدد٢لبُؼٔددَلٝبُٔ٘ةكندددلُسؿو٤ددنلأٛدد بكٜةلجٌلددةسخلٝكةػ٤ِدددلٝػِدد٠لغ٤ٔددغللبػسٔد ذل
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ك٤ٜةلُسنسؽ٤غلٓٞبًحدلػػِدلبُسـ٤٤زلجٔةل٣ؿونلُٜةلبٌُٔةٗدلبُس٘ةكن٤دلب٤ُٔٔداخلبُٔندس بٓدلللب رب خلٓنس٣ٞةذل

لبُز٣ةرخ.إ٠ُللػ٢لك٢لأػٔةُٜةلٝصٞلاعبلاجسٌة لبلاسسزبز٤

بُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددللٝٓنددححةزٜةلكدد٢لبُسؼددزفلػِدد٠لرٝ بُحؿددصلزسٔؿددٞ لٓةددٌِدللجٔٞغددثلٓددةلزودد ّ

ػدٖلللٓد ٟلزؽح٤وٜدةلللٝبُٞهدٞفلػ٘د للل،كد٢لزؼا٣دالبلاجسٌدة لبلاسدسزبز٤ػ٢لللللبُةةِٓدلٝٓد ٟلزدٞكزلٓززٌابزٜدةللل

ذلإ،لبُسد٢لٝدػدرلػِد٠لػ٤٘ددلبُحؿدصلللللسدسح٤ةٕللبسدسٔة خلبلاللغززٜدةلبُحةؾطددلجػةٗدثلللأبُٔوةج ذلبُس٢للؼز٣ن

ل:ز٤دجةُسنة لاذلب٥بُحؿصلزٌٖٔلٓةٌِدل

لَٛلزنْٜلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢؟ل.3

لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢؟غلج٤ٖلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلَٝٛلٛ٘ةىلػ هدلب زحةل.2

لة لبلاسسزبز٤ػ٢؟َٛل٣ٞغ لزاض٤زلُِص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لبلاجسٌل.9
ل

 :هًُخ انجحجأحبَُبً: 

 ٗدٚلػ٘صدزلللل،بُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدللللبُسز٤ًدالػِد٠لللػدٖلؼز٣دنللبُؿة٤ُددلللبُحؿدصلزحزدلأ٤ٔٛدل

ٗسةظل٤ًٝل٤دلبُٔؿةكظدلػ٠ِلبٌُٔة ٖلٝبُٔؼد بذ،لٝٓ٘دغلؾد ٝشللللأسة لذ١لرٝ لكةػَلك٢لٗػةؼلػ٤ِٔدلب 

أهصد٠لؾد لٌٓٔدٖلٛد بلٓدٖلبُػةٗدثلبُ٘ظدز١،لللللللللإُد٠لبُؼؽ ذ،لٝزو٤َِلأٝهةذلبُسٞهلةذ،لٝد٣ةرخلكةػ٤ِسٜدةلل

ك٢لٓؿةُٝدلزو ٣ْلب سسلبُؼ٤ِٔدلبُصؿ٤ؿدلبُسد٢لزٌٔدٖللللبُحؿصٝٓةل٣اصلبُٔػةٍلب٤ُٔ ب٢ٗلزٌٖٔلأ٤ٔٛدل

ل.ٖٓلبُسؼزفلػ٠ِلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝأضزٛةلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لبُٔحؿٞشبُةزًدل
ل

 :هذاف انجحجأ: حبنخبً

سةسدد٤دلكدد٢لجددزبدلرٝ لبُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلبُةددةِٓدلجاجؼةرٛددةلب لإسةسدد٢لُِحؿددصلٛددٞلٕلبُٜدد فلب إ

لٖل،لكعد علبُسٞٗندةلُِٔ٘سػدةذلبُـ ب ٤ددللللزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لُؽح٤ؼدل دزًدل ٛد بفلبُلزػ٤ددلللب لػد

لز٢:بُٔسٔطِدلجة٥

لزبز٤ػ٢.ٓسٔطِدلجةُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝبلاجسٌة لبلاسسلُٔؿةٝ لبُحؿصلؼة لٗظز١إزاس٤سلل.3

لبخسحة لػ هدلبلا زحةغلج٤ٖلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢.ل.2

لٝج٤ةٕلٓ ٟلزاض٤زٛةلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢.لجؼةرلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدأزؿ ٣ ل.ل9

سةسد٤دلُسٞظد٤ؽلللأبلاسس٘سةغةذلزؼسٔ لػِد٠لٓززٌدابذللللزو ٣ْلػ رلٖٓلػٖلؼز٣نلبُحؿصٗسة عللزلن٤ز.ل4

لبُٔوسزؾةذلبُس٢لٗزبٛةلٓ٘ةسحدلُِٔػةٍلبُٔحؿٞش.
ل

 :نهجحج راثؼبً: انًخطظ الافتزاضٍ

ج لٖٓلزص٤ْٔلأٗٔٞذظلبكسزبظد٢لُـدزضلٓؼةُػددلللللال،ٓةٌِدلبُحؿصلٝأ٤ٔٛسٚلٝأٛ بكٚلجؼ لزؿ ٣ 

٣عددْلٛدد بلب ٗٔددٞذظلبلاكسزبظدد٢لبُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلبُةددةِٓدلجٞصددلٜةل)ٓسـ٤ددزبعللللإذٛدد ٙلبُحؿددص،للٓةددٌِد

(ل٣ٞظددؽلبُؼ هدددلجدد٤ٖلٓسـ٤ددزبذل1(لٝبُةددٌَل)ةعزةجؼددلبعجسٌددة لبلاسددسزبز٤ػ٢لجٞصددلٚل)ٓسـ٤ددز(لٝبلآنددسو ع

لبُحؿص.

ل  
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ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل
لػ هدلبلا زحةغلللللللللللللل

لػ هدلزاض٤زللللللللللللل

 الافتزاضٍ نهجحجيخطظ ( 1انشكم )

 .بُةٌَلٖٓلإػ برلبُحةؾطدلانًصذر:
 

 انجحج:خبيسبً: فزضُبد 

لز٤د:ٓغلبُٔاؽػلبلاكسزبظ٢لزْلص٤ةؿدلبُلزظ٤ةذلب٥لبزنةهةع

جد٤ٖلبُصد٤ةٗدللللؾصدة ٤دلٓؼ٣ٞ٘ددللإذبذلرلاُددللللالزٞغد لػ هددلب زحدةغللللانفزضُخ انزئُسخ الأونىً: 

لٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢.لبُٔ٘سػدلبُةةِٓد

ً انفزضُخ انفزػُخ انًُجخقخ يٍ انفزضىُخ انزئُسىخ الأ   رلاُددلللػ هددلب زحدةغلذبذلللزٞغد لللا :ونى

 .ٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لجؼةرلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدأؼ لٖٓلؾصة ٤دلٓؼ٣ٞ٘دلج٤ٖلًَلجُإ

ٓؼ٣ٞ٘ددلُِصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلللللؾصدة ٤دلإلالزٞغ لػ هدلزاض٤زلذبذلرلاُددلللانفزضُخ انزئُسخ انخبَُخ:

لبُةةِٓدلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢.

لالزٞغدد لػ هددلزدداض٤زلذبذلرلاُدددلل :فزضىىُخ انزئُسىخ انخبَُىىخ انفزضىُخ انفزػُىىخ انًُجخقىخ يىىٍ ان  

لك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢.لجؼةرلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدأؼ لٖٓلؾصة ٤دلٓؼ٣ٞ٘دلٌَُلجُإ
ل

 انجحج:سبدسبً: يُهج 

كدد٢لًسةجدددلبُػددةٗح٤ٖلبُ٘ظددز١للػِدد٠لبُٜٔ٘ػدد٤ٖلبُٞصددل٢لٝبُسؿ٤ِِدد٢لبُحؿددصلبزددْلبلاػسٔددةرلكدد٢لٛدد 

 لبُحةؾدصلكد٢لغٔدغلبُح٤ةٗدةذلٝبُٔؼِٞٓدةذلٓدغلب٣ػدةرلٝسدة َلٓاسِلددلُسلند٤زٛة،لللللللللللًٞٗدٚل٣ندةػللل،ٝب٤ُٔ ب٢ٗ

ٝبػسٔدةرلبسدسٔة خلبلاسدسح٤ةٕولجٜد فلغٔدغلللللللدُةدٞبٛ لوٝهدزب ٖلٓس٘ٞػدللللبسسازبظلبُ٘سة علٝكوةعكع علػٖل

ل.بُحؿصبُح٤ةٗةذولٝبُٔؼِٞٓةذ،لٝر بسسٜةلوُِٞصٍٞلإ٠ُلٗسة علهةؼؼدلؾٍٞولٓةٌِدل
ل

 :سبثؼبً: حذود انجحج

لز٤د:جةُؿ ٝرلب٥لبُحؿصل٣سنْ

ل.33/5/2322إ٠ُلل31/2/2322لبٓس ذلبُٔ خلبُآة٤ٗدلُِحؿصلٖٓلانحذود انزيبَُخ: .1

ل زًدلبُسٞٗنةلُِٔ٘سػةذلبُـ ب ٤دلك٢لٓؿةكظدلرٛٞى.ل. انحذود انًكبَُخ:2

ل.،لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢بُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدل. حذود انًىضىع:3

  انصُبَخ انًُتجخ انشبيهخ

انصُبَخ 

 انذاتُخ

انصُبَخ 

 انًخططخ

إدارح انسلايخ 

وانصحخ 

 انجُئُخ

انتحسٍُ 

 انًستًز

جىدح 

 انصُبَخ

يكتت 

TPM 

انتؼهُى 

 وانتذرَت

  الاستزاتُجٍالاثتكبر 

يحتىي أو يضًىٌ الاثتكبر 

 الاستزاتُجٍ

ػًهُخ الاثتكبر 

 الاستزاتُجٍ

يحُظ أو ثُئخ الاثتكبر 

 الاستزاتُجٍ
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 انجحج:نًستخذيخ فٍ حصبئُخ اسبنُت الإحبيُبً: الأ

ؾصدة ٤دلذبذلبُصدِدلجٔسـ٤دزبذللللسدة٤ُثلب لبػسٔ ذلبُحةؾطدلك٢لزؿ٤َِلبُح٤ةٗةذلػ٠ِلػ رلٖٓلب 

لبػسٔ ذكو لل،بُٔزغٞخلٖٓلبُحؿصلبُؿة٢ُلبُ٘سة علٓغلؼح٤ؼسٜةلُـزضلبُٞصٍٞلإ٠ُلٝجٔةل٣س٘ةؿْل،بُحؿص

لب سة٤ُثلب٥ز٤د:

(لُو٤دددة لر غددددلػ هددددللPearsonلCorrelation Coefficientٓؼةٓدددَلبلا زحدددةغلج٤زسدددٕٞل)ل.ل3

 .بُحؿصبلا زحةغلج٤ٖلٓسـ٤زبذل

(لُو٤دة للLinear Stepwise Regression Modelٗٔدٞذظلزؿ٤ِدَلبلاٗؿد ب لبُٔسد  ظلبُاؽد٢ل)للللل.ل2

ل.ر غدلبُساض٤زلج٤ٖلبُٔسـ٤زلبُٔنسوَلٝبُٔسـ٤زلبُٔؼسٔ 

ل

 :انجبَت انُظزٌ: انًجحج انخبٍَ

 :انشبيهخ انصُبَخ انًُتجخانًحىر الأول: 

 :ولًا: يفهىو انصُبَخ انًُتجخ انشبيهخأ

بُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدلًدَلٓدٖلٝغٜددللللللللٓلٜدٞلّلز٘ةٍٝلبُؼ ٣ لٖٓلبُحةؾط٤ٖلٝذ١ٝلبلاخسصةص

(لػدد رلٓددٖلبُٔلددة٤ْٛلبُاةصدددللل1ذل٣ٞظددؽلبُػدد ٍٝل)لإبُلٌز٣دددلبُسدد٢لب زٌددالػ٤ِٜددة،لللٝبُٔ٘ؽِوددةذلٗظددزٙل

لجةُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓد.

 انصُبَخ انًُتجخ انشبيهخيفهىو ( 1انجذول )

 انًفهىو انجبحج وانسُخ د

ل3
Katkamwar,et.al., 

2013:175 

زةَٔلبُٔٞب رلبُحةز٣دلبُٔ٘ظٔدلبُس٢للجزٗةٓعلزؿن٤ٖلأسةس٢لُٞظ٤لدلبُص٤ةٗدلك٢

٢ٛلزؼسٔ لػ٠ِلكِنلدلزؽ٣ٞزلجزٗةٓعلص٤ةٗدلٝهة ٤دلُلسزخلػٔزلبُٔؼ خلجةٌُةَٓ،لٝ

ل.بُٔؼ خلُسؼظ٤ْلبٌُلةسخلٝبُلةػ٤ِدلب٤ٌُِدٝب زبىلبُؼةَٓلبُٔةـَلك٢لص٤ةٗدل

ل2
Pinto, 

2016:107 

لٝ لب ٗسةظ لٌٓة ٖ لزٞهق لؾةلاذ لٖٓ لُِؿ  لزٔة   لبُس٢ لبُلؼة٤ُةذ ػةرزٜةلإغ٤ٔغ

لبٌُٔٔ٘د لجةُنزػد لٛةٓشلل،ُِؼَٔ لٝد٣ةرخ لػ٤ِٔةذلب ٗسةظ لبسسٔزب  ل٣عٖٔ ٝجٔة

ل.ب  جةؼلٝزال٤طلٗنثلبُؼ٤ٞتلك٢لبُٔ٘سع

ل9
Callewaert,et.al., 

2018:59 

لزٞهلةذلبٌُٔة ٖلػحزل لُسو٤َِ لكز٣نلبُص٤ةٗد لبُس٢ل٣ ٣زٛة لبُل٤٘د لبُ٘ظْ ٢ٛلسِنِد

ل.غ٤ خٝغؼِٜةلك٢لؾةُدلزةـ٤ِ٤دلٓنسوزخلٝبُؿ لٖٓلػؽةُسٜةل

ل4
Pascal,et.al., 

2019:78 

لبُٔ٘ظٔد لك٢ لبُؼة٤ِٖٓ لًةكد للبجس بسعلٓةة ًد لأٖٓ لٓنسٟٞ لٓزٝ بعلرب ١إػ٠ِ

لٝذُيلػٖلؼز٣نل،ٝبٌُٔة ٖلُِٔؼ بذلجاٗةؽدلبُص٤ةٗدٗسةظلجةُؼة٤ِٖٓلك٢لخػلب 

لزو لبُس٢ لبُصـ٤زخ لبُؼَٔ لٓػٔٞػةذ لػ٠ِ لبُص٤ةٗدلبلاػسٔةر لؼزم لجسؽح٤ن ّٞ

لٝ لبُٞهة ٤دبُٔاؽؽد للبُص٤ةٗد لبُؼ غ٤دللبُس٘حت٤دٝبُص٤ةٗد لبُص٤ةٗد لٝزو٤َِ ٝٓ٘غ

ل.ٗسةغ٤دلٝكةػ٤ِدلبٌُٔة ٖلٝبُٔؼ بذٝبُٜ فلٖٓلذُيلزؿن٤ٖلب 

ل5
لبُنٔةى،

ل952ل:2323

لٜٓ٘علُِسؿن٤ٖلبُٔنسٔزل٣ةَٔلغ٤ٔغلبُٔنس٣ٞةذلك٢لبُٔ٘ظٔدل٣ٝسؿونلػٖلؼز٣ن

لبُؼة٤ِٖٓ لبُؿٍِٞللًةكد،لٓةة ًد لُٞظغ لػ٠ٔلز٣ٌٖٞلٓػٔٞػةذلصـ٤زخ ٣ٝؼسٔ 

ل.بُس٢لزؼةُعلبُٔةةًَلبُس٢لزؿ شلُِؼ٤ِٔةذلب ٗسةغ٤د

ل6
لبُ ٢ٔ٤ُلٝبُلس ١ٝ،

ل6ل:2322

لػ٤ِٜ لٝبُٔؿةكظد لبُٔؼ بذ ل رب خ لٗظة٢ٓ لٓ خَ لجةٌَ لٓح ألل،كعَأة ٝزسح٠٘

جة رب خللٖٓلب رب خلبُؼ٤ِةلٓزٝ بعلبعسػٔةٍلبُص٤ةٗدلج أبُػ٤ٔغلك٢لز٘ل٤ للٓةة ًد

لبُٞسؽ٠لٝبُس٘ل٤ ٣د.

ل.ػ برلبُحةؾطدلجةلاػسٔةرلػ٠ِلبُٔصةر لبُٞب رخلك٢لبُػ ٍٝإٖٓلبُػ ٍٝللانًصذر:
ل

رب ٣ددلزسٌدٕٞلٓدٖللللٗظٔدلب ب ؾ لٓٔة سةذلأٓٔةلزو ّلززٟلبُحةؾطدلبٕلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدل

زٌٕٞلؿة٣ةزْٜلٓ٘ةهةدلغ٤ٔغلبُٔةةًَلل،كزبرلبُؼة٤ِٖٓل٣ػسٔؼٕٞلٝكنلغ بٍٝلٓؼ خلٓنحوةعٓػٔٞػدلٖٓلب 

،لٝٓؿةُٝدلب٣ػةرلؾٍِٞلُٜ ٙلبُٔةةًَلٝزو ٣ْلٛ ٙلبُؿِدٍٞلإُد٠لب رب خلللٗسةغ٤دبُس٢لزٞبغٚلس٤زلبُؼ٤ِٔدلب 

لبُؼ٤ِة.

ل  
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(995) 

 :بيهخحبَُبً: أهًُخ انصُبَخ انًُتجخ انش

٤ٔٛدددلًح٤ددزخلكدد٢لًةكدددلبُٔصددةٗغلبُسدد٢لزٜددسْلجارب ٜددة،لٝزنددؼ٠لٗؿددٞللللللأُِصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلبُةددةِٓدلل

ذلزسٔطَلأ٤ٔٛدلبُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلللإ،لٝبُسـِثلػ٤ِْٜلك٢لبُنٞملبُسؿن٤ٖلبُٔنسٔزلٝبُسلٞملػ٠ِلبُٔ٘ةكن٤ٖ

 (Sharma,2013:6)ل(593ل:2333ل)ٓؿنٖلٝبُ٘ػة ،لبُةةِٓدلجٔةل٣از٢:

 بُص٤ةٗدلٝكةػ٤ِسٜةلجةسسٔزب .زؿن٤ٖلًلةسخل.ل3

 .إ٠ُلبُص٤ةٗدلٝبُسص٤ْٔلُِٞهة٣دلٖٓلبُؿةغدلبُٔؼ بذلإرب خلرٝ خلؾ٤ةخ.ل2

 ٝبُؿٞبرشلبُصلز٣د.لبُط ضدل٢ٛٝلبُؼؽ ذلبُصلز٣دلٝبُؼ٤ٞتلبُصلز٣دلبُصلزبذزؿونل.ل9

يلإُد٠للك٤دير١لذُدللل،رٗد٠لزنةػ لػ٠ِلزو٤َِلبُسٞهلةذلُٔاسِقلبٌُٔة ٖلٝبُٔؼد بذلٝغؼِٜدةلكد٢لبُؿد لب لللل.ل4

ل.ٗسةغ٤دلٝزو٤َِلبُسٌِلدلٝبُانة زلبُٔسؼِودلجٜةد٣ةرخلبٌُلةسخلب 

ٓؼدة٤٣زلللزؿو٤نلكةػ٤ِدلبٌُٔة ٖلٝبُٔؼد بذلجةُةدٌَلبُد ١ل٣دير١لإُد٠لد٣دةرخلللللللزنةػ لك٢لبُٔؿةكظدلػ٠ِل.5

لبُػٞرخلُِٔازغةذلك٢لؾ ٝرلب٤ٌُٔةذلبُٔؽِٞجدلٝبُسٌِلدلبُٔ٘ةسحد.
ل

 :هذاف انصُبَخ انًُتجخ انشبيهخأحبنخبً: 

لْ لُِٝصدد٤ل٣ٔطددَلبُسؽح٤ددنلبُندد٤ِ سةسدد٢لكدد٢لزؿو٤ددنلبُؼ ٣دد لٓددٖلللأةٗدلبُٔ٘سػدددلبُةددةِٓدلرٝ لؾ٤دد١ٞل

لٛد بف،لٝكد٢لٛد بلللٗظٔدلٝبُٔلة٤ْٛلبُؿ ٣طدلُسؿو٤نلٓػٔٞػددلٓدٖلب للزنؼ٠لًـ٤زٛةلٖٓلب لٛ بفلبُس٢ب 

 da Silva& de)ل(Kigsirisin,et.al.,2016:21(ل)Pinto,2016:108بُند٤ةمل٣دزٟلًدَلٓدٖل)لللل

Souza,2020:288)لز٢:غٔةُٜةلجة٥إ٣ٌٖٔللبُةةِٓدلٛ بفلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدإٔلإل

كةػ٤ِدلٓؼد بذلللزنؼ٠لإ٠ُلزؿن٤ٖلخؽةسلٝبُؿٞبرشل٢ٛٝزؿن٤ٖلبُؼ٤ِٔةذلٝبُٔؼ بذلجٜ فلزو٤َِلب .ل3

 بُسص٤٘غ.

 ٝجةُسة٢ُلزؿن٤ٖلٓؼ بزٜة.لجسؿن٤ٖلٓٞب رلبُٔ٘ظٔدلبُحةز٣دلبُسز٤ًالػ٠ِلزؿن٤ٖلضوةكدلبُٔ٘ظٔد.ل2

 .غابسلبُسةُلدص٤ةٗدلٓيِٛدللاسسح بٍلب زٞك٤زلٝ شل.ل9

 .ٗسةظلٝزة ٣خلبُسن٤ِْد٣ةرخلب٤ٌُٔدلبُٔ٘سػدلٝزو٤َِلزٌِلدلب لٗسةظلػٖلؼز٣نب لزؿن٤ٖلٓازغةذ.ل4

ٗسدةظلٝزؼا٣دالبُصد٤ةٗدللللبُوعدةسلػِد٠لبُاندة زلٝزو٤ِدَلؾدةلاذلكةدَلب لللللللٗظٔدلػدٖلؼز٣دنللزؿن٤ٖلب .ل5

لسوِدلُٔػٔٞػةذلصـ٤زخ.إرب خلبُسؿل٤الٝبلاٗةؽدلبُٔنلبُٞهة ٤دلػٖلؼز٣ن
ل

 :ثؼبد انصُبَخ انًُتجخ انشبيهخأراثؼبً: 

(لPrabowo,et.al.,2018(ل)Singh & Bhatia,2015(ل)2323،لبُندٔةىل٣سلدنلًدَلٓدٖل)للل

لز٤د:جؼةرلب٥ػ٠ِلب 

 :انصُبَخ انذاتُخ .1

لٖللللللأ ُسٌدٕٞلهدةر خلػِد٠لزد٢ُٞللللللؾ ل ًة البُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدلٓٞغٜددلٗؿدٞلزؽد٣ٞزلبُٔةدـ٤ِ

ٝجةُسة٢ُلزؿز٣زلػة٤ِٖٓلبُص٤ةٗدلبُٜٔزخلُوعةسلجؼدطلبُٞهدرلكد٢لبُٔا٣د لٓدٖللللللل،بُص٤ةٗدلبُصـ٤زخٜٓةّل

ذل٣سؿٔددَلبُٔةددـِٕٞلبُٔنددي٤ُٝدلكدد٢لصدد٤ةٗدللللإ،لبُٔعددةكدلٝبلاصدد ؾةذلبُسو٤٘دددلللبُ٘ةددةؼةذلذبذلبُو٤ٔدددل

 ,Kulkarni& Dabade)بسددسا بّلٛدد ٙلبُز٤ًدداخللٝبُٔؼدد بذلُٔ٘ددغلزدد ٛٞ ٛةلػددٖلؼز٣ددنللغٜدداخب 

ٗةؽدلبُٔؼ٤٘دلجوة ٜةلػ٠ِلؾةُسٜةلبُػ ٣ خلٝب إغٜاخلٝبُٔؼ بذلٜٝ فلٛٞلبُؿلةؾلػ٠ِلب بُل(2013:31

بُس٘ظ٤ددقلٝبُسةددؿ٤ْلٝبُلؿددصلبُحصددز١لٝزةدد ٣ لبُحزبؿدد٢للللل،ل٣ٝةددَٔلذُدديلٛدد٢لجؽح٤ؼسٜددةلجندد٤ؽدلغدد بعلل

 ,Mahajan)ٝبُٔؼ بذللُلأغٜاخٝٓةلإ٠ُلذُي،لٝس٤ةسدلبُص٤ةٗدلبُ بز٤دل٢ٛلزةـ٤َلبُٔنسٔزللبُٔؿآد

ل.(2018:20

ل



 ػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢رٝ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘س

(996) 

 :انصُبَخ انًخططخ .2

ٝٛدد٢لٝظددغلخؽددػل ػٔددةٍلبُصدد٤ةٗدلٝز٘ل٤دد ٛةلٝكددنلغدد ٍٝلدٓ٘دد٢لٓددٖلهحددَلبُؼددة٤ِٖٓلكدد٢لهنددْلل

ٗسدةظللإٝلأػٔدةٍلبُصد٤ةٗدلبُٞهة ٤ددلُٔ٘دغلزٞهدقلٌُٔدة ٖلللللللأبُص٤ةٗد،لٝزس٠ُٞلبُص٤ةٗدلبُٔاؽؽدلػةرخلز٘ل٤د لل

٤دنلًةكددلب غدزبسبذللللٓ٘سػةذلؿ٤زلٓؽةجودلُسؽِؼدةذلبُاجدٕٞ،لًٔدةل٣ودّٞلكز٣دنلبُصد٤ةٗدلبُٔاؽؽددلجسٞضللللللل

غدابسلػٔزٛدةلبُسةدـ٢ِ٤لهد لهدزتلػِد٠لبلاٗسٜدةس،لزا٤٣در،لللللللللأبُس٢ل٣٘ل ٛةلػ٠ِلبٌُٔة ٖل)كؿص،لبسدسح بٍلل

ٝلأزةددؿ٤ْ،لؿ٤زٛددة(،لٝكدد٢لظددٞسلزِدديلب غددزبسبذل٣وددّٞلكز٣ددنلبُصدد٤ةٗدلجٞظددغلخؽدددلصدد٤ةٗدل ددٜز٣دللل

ل.(Kigsirisin,et.al.,2016:265)ٝلس٣ٞ٘دلٌُِٔة ٖلأٗصقلس٣ٞ٘دل
ل

 :ستًزانتحسٍُ انً .3

،ل٣ٝدزٟل)بُؽ٣ٞدَلللبُٔط٠ِلُسةـ٤َلٝص٤ةٗدلبُٔؼ بذل٣يً لبُسؿن٤ٖلبُٔنسٔزلػ٠ِلز٤ٜتدلبُظزٝف

لٖٕلبُسؿن٤ٖلبُٔندسٔزلٛدٞلبُسـ٤دزلٗؿدٞلب للللإل(22ل:2332،لٝلٝٛةت جةدٌَلرب دْلٝٓدٖلرٕٝلزٞهدق،للللللؾند

٣ٝة٤زلًَلٖٓلل،كزبرلك٢لبُٔ٘ظٔدسة لٓنسٔزل٣ٝةَٔلًةكدلب أ٢ٛٝلزؿن٤٘ةذلصـ٤زخلٌُٜ٘ةلز٘ل لػ٠ِل

٤ُٜةلإٓٞ لبُس٢لز ػٞلْٛلب إٔلبُسؿن٤٘ةذلبُٔنسٔزخلُِٔؼ خلٖٓلأ(لإ٠ُل439:ل2332ل)صةُؽلٝبُ ب ر١،

ٗدٞبعلبُؼ٤دٞتلللأبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝبُس٢لزير١لك٢لٜٗة٣ددلبُٔؽدةفلإُد٠لبُوعدةسلبُسدةّلػِد٠لغ٤ٔدغلللللللل

لكةػ٤ِدلًٝلةسخلبُٔؼ خ.لٝجةُسة٢ُلزير١لإ٠ُلزؿن٤ٖل،ٝبُؼؽ ذلٝؾ ذلبُسٞهقلٝبُلةَ
ل

 :جىدح انصُبَخ .4

 ظةلبُاجة ٖلػدٖلللزؿو٤نٕلغٞرخلبُص٤ةٗدلٓٞغٜدلٗؿٞلأ(لSingh,et.al.,2013:561ٝظؽل)

ٝك٤دٚل٣دسْلبُدساِصلٓدٖلبُؼ٤دٞتلكد٢لللللللل،بُسؿند٤ٖلبُٔندسٔزلللجةػسٔدةرل،لزود ٣ْلٓ٘سػدةذلػة٤ُددلبُػدٞرخلللللؼز٣دنل

ظدٔةٕللبُػدٞرخلإُد٠للللٝبلاٗسودةٍلٓدٖلٓزبهحددللللُدلبُس٢لزيضزلػِد٠لغدٞرخلبُٔ٘دسعلللٓؼِٔدلب٥لبُؼ٤ِٔدلجؼ لزؿ ٣ 

سةس٢لٖٓلغٞرخلبُصد٤ةٗدلل(لبُـزضلب 953:ل2333،ل)صةُؽلٝػح بُؿ٤ٔ لً أ،لٝجةلازػةٙلٗلنٚلبُػٞرخ

لٛٞلظٔةٕلٓؽةجودلبُٔ٘سعلُِٔٞصلةذلبُٔؿ رخلبُس٢لزؿونل ظةلبُاجٕٞلٝزاِنلُ ٣ٚلبُحٜػد.
ل

 :انتؼهُى وانتذرَت. 5

ندةػ لزد  ٣ثلبُٔةدـ٤ِٖلٝػٔدةٍللللل٣ُلإذل،بُص٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدلللؼ لبُس  ٣ثلغاسللال٣سػاأل٣ُٖٓ

لٝبُصد٤ةٗدلػِدد٠لبُددساِصلٓددٖلب ػؽدةٍلبُسددلل سددٞفل٣سدد٤ؽلبُسدد  ٣ثل٢لؾدد ضرلجنددحثلػدد ّلزدٞكزلبُٜٔددة خ،ل

لٝهدد ل٣وسزؾددٕٞلؼددزملُسػ٘ددثل،ػؽددةٍُٔةددـ٤ِٖلصدد٤ةٗدلأغٜددازْٜلٝٓؼدد بزْٜلٝبُسؼددزفلػِدد٠لؾدد ٝشلب ل

٣ٝد لبُؼدة٤ِٖٓلجةُٜٔدة بذللللزٜ فلجدزبٓعلبُسؼِد٤ْلٝبُسد  ٣ثلٝبُسؽد٣ٞزلإُد٠لزالللللؾ ٝشلبُلةَلٓزخلأخزٟلٝ

زٌد٣ٖٞلج٤تددلللٝلرهدلبُسز٤ًدالػِد٠لزؿند٤ٖلٝزؽد٣ٞزلبُٔؼدة فلٝبُٜٔدة بذلللللللٝبُو  بذلبُٔاسِلدلػٖلؼز٣ن

ٓزلظزٝ ١لُسؿند٤ٖلٝزؽد٣ٞزلٜٓدة بذلبُصد٤ةٗدلٝزؿو٤دنللللللأٝبُس  ٣ثلبُٔسو ّلٛٞلل،ز  ٣ح٤دلذبز٤دلبُسؼِْ

٤ًل٤دددلهددزبسخلبُزسددّٞلللل:ٔدددلُٔٞظددٞػةذلبُسدد  ٣ثلب سةسدد٤دلٛدد٢للللٓددٞ لبُٜٔٝٓددٖلب ،لTPMلٛدد بفأ

بُسٞظد٤ؽلبُسلصد٢ِ٤لللل،سخلًس٤دثلبُادةصلجةُسةدـ٤َلٝبُصد٤ةٗدلللل٤ًٝل٤ددلهدزبللل،٤٘غبُاةصدلجدةُسػ٤ٔغلٝبُسصدلل

ٗددٞبعلبُصدد٤ةٗدل٤ًٝل٤دددلزنددػ٤َلج٤ةٗددةذلبُصدد٤ةٗدلٝؿ٤زٛددةلٓددٖللأٝل،غٜدداخلٝبُٔؼدد بذلبُز ٤نددد غددابسلب 

ل.Melesse & Ajit,2012:5)ٓٞ لبُٜٔٔدلب خزٟل)ب 
ل

 :ًُتجخ انشبيهخيكتت انصُبَخ ان .6

ًٜٞٗددةلٓددٖلبُٔززٌددابذلٝزؼددادلبسددسزبز٤ػ٤دلبُٔ٘ظٔدددل ٗةددةسللTPM Officeل٣ػددثلإٔلزددسؼْٔ

لٌٝٓسددثلػٔددَلكؼددةٍلل كدد٢لغ٤ٔددغلب ٗةددؽدلللTPM Officeل٣ٜدد ف٣ؿنددٖلب ٗسةغ٤دددل٣ٝا٣ددَلبُانددة ز،ل

ب٤ٌِ٤ُٜدددلجأًِٜددة،لإُدد٠لغؼددَلٗظددةّلب ٗسددةظلكؼددةلاعل٣ٝػددثلإٔلزودد ّلبُدد ػْلبُٔؽِددٞتل غددزبسبذلب ٗسددةظلللل



 رٝ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢

(991) 

لَ ،لٝج٘ددةسلبُندد٤ؽزخلبُس٘ةكندد٤دلٝزؿندد٤ٖلبُسدداد لجدد٤ٖلٝظددة قلللخلددطلبُسٌِلدددلٝب هنددةّلب خددزٟلٓددٖلأغدد

 ظددةلل٣ددلكؼةُددلػددٖلؼز٣دنلللب ػٔدةٍلبُٔاسِلدد،ل٣ٝسٔطددَلبُداخْلبُلؼدةٍلُدد رب خلكد٢لإٗةدةسلػ٤ِٔددةذلإرب لللللل

لَللللبُسز٤ًالػ٠ِلٓؼةُػدلبُوعة٣ةلبُٔسؼٔودلجةُسٌة٤ُقلٝبُ٘لة٣ةذلٝأ٣عةع لزؽ٣ٞزلػ٤ِٔددلػٔدَل٣ٌٜٔ٘دةلبُسؼةٓد

ل.(Carthy & Rich,2015:39)لٓغلبُسـ٤زبذ
ل

 :إدارح انسلايخ وانصحخ انجُئُخ .7

ؼ لٛدٞلبُوعدةسلػِد٠للللسة لُٜ بلبُحُٕلبُٜ فلب  ل،٤ٔٛدٓزلجةُؾلب إٔلبُن ٓدلٝبُصؿدلبُح٤ت٤دلإ

ٓدٖلرٕٝلللةٕلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدللالٓؼ٠٘لُٜدلأذلإبُؿٞبرشلٝػ٠ِلأ١لؾةُدلخؽزخلك٢لٌٓةٕلبُؼَٔ،ل

جؼددةرلُددٚلرٝ لًح٤ددزلكدد٢لزح٘دد٢لب لللؼدد ٕلٛدد بلبُحُيل ٝذُددلزز٤ًددالػِدد٠لهعددة٣ةلبُصددؿدلٝبُندد ٓدلبُح٤ت٤دددللل

ٝبُٞهة٣دللبٌُٔة ٖلٝبُٔؼ بذلدٓؼ٤ُٞس٤ةسةذلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لزؿن٤ٖللٕلجؼطأذلإ،لخزٟب 

لٔؼٔدٍٞلػ٤ِٜدةللبُٕلبٌُٔة ٖلٝبُٔؼ بذلؿ٤دزللإٝبُؿٞبرشلٝلدبُدلبُسِٞشإ،لكع علػٖلخؽةسلبُحةز٣دٖٓلب 

لكعد علل،ػؽةٍلٖٓلبُٔصةر لبُس٢لزةٌَلزٜ ٣ لُِٔةدـَلٝبُؼةٓدَلُٜدةلللٓةلزص٤حٜةلبُسٞهلةذلٝب لبُس٢لؿةُحةع

ل.(Bose & Shriastava,2017:25ػٖلبُح٤تدل)

ل

 :الاثتكبر الاستزاتُجٍانًحىر انخبٍَ: 

 ولًا: يفهىو الاثتكبر الاستزاتُجٍأ

،لٝػةٓدَلؾةسدْلكد٢لز٤ٔدالسدِؼسٜةللللللٓٞظٞعلؾ١ٞ٤لُس٘ةكسلبُٔ٘ظٔةذلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٣ُ٢ؼ ل

ٝلخدد ٓةزٜةلٝزؿو٤ددنله٤ٔدددلٓعددةكدلُاجة ٜ٘ددةل٤ٓٝدداخلز٘ةكندد٤دلُٜددة،لٝجةُسددة٢ُلبٗؼدد بّل ؿحدددلبُٔ٘ظٔددةذلكدد٢للأ

(ل٣حدد٤ٖلجؼددطلبُٔلددة٤ْٛلُ جسٌددة لبلاسددسزبز٤ػ٢لل2ٝبُػدد ٍٝل)ل،ٝظددةػٜةأبلاجسٌددة لهدد ل٣وددٞرلإُدد٠لزدد ٛٞ لل

ل.ُحةؾط٤ٖب بسلآؾنثل

 يفبهُى الاثتكبر الاستزاتُجٍ( 2انجذول )

 انًفهىو انجبحج وانسُخ د

ل3
Sniukas, 

2007:6 

لبُٔعٕٔٞل لٓــٖ لبُحؼــط لجؼعٜة لػـ٠ِ لٓؼسٔـ خ ل جؼةر لػٔـَ إؼـة 

لٝب  لبُاِن لُسؽح٤ـن لزنـ٤َٜ لٝٛـٞ ل)بُح٤تـد(، لٝبُٔؿ٤ػ لك٢لٝبُؼ٤ِٔــةذ ج بع

لب٤ُٔاخل لزؿو٤ن لك٢ ل٣نـةػ  لأٗـٚ لًٔـة لبلاسسزبز٤ػ٤د، لب رب خ لػ٤ِٔـةذ إؼة 

لبلاسسزبز٤ػ٢لٝب٤ُٔاخلبُس٘ةكنــ٤د.

ل2
Markides & Charitoy, 

2013:9 

ل لٓٔة سدلأٗٔٞذظ لك٢ لغ ٣ خ لؼز٣ود لإ٠ُ ل٣وٞرٛة لٓٔة لبُٔ٘ظٔد ػٔةٍ

 .بُٔ٘ةكندلٝز٘ل٤ لهٞبػ ٛةلبُن٤٘ة ٣ٞٛةذلٖٓلأغَ

ل9
Berghman, 

2016:31 

لُِاجٕٞلجةٌَلغٞٛز١لػٖلؼز٣ن لٝٓسلٞهد لغ ٣ خ لؼزمللخِنله٤ٔد ٝغٞر

ل لٝٓاسِلد لكع علسةسةعأغ ٣ خ لبُؿة٤ُد، لبُص٘ةػد لخؽػ لألػٖ ل٣اسِقلػٖ ٚٗ

لك٢للٝبظؿةعلبخس كةع لُ ج بع لبُٔؿ رخ لٝبُسؼ٤ِٔةذ لبُسو٤ِ ٣د لبلاكسزبظةذ ػٖ

بُوؽةعلبُص٘ةػ٢لٝبُو  خلػ٠ِلبُسـ٤٤زلك٢لبسسزبز٤ػ٤دلبُٔ٘ظٔدلج ٕٝلؾ ٝرل

ل.ج بعلبلاسسزبز٤ػ٢زؿو٤نلب لٓو٤ خلُ ج بعلػٖلؼز٣ن

ل4
ل،ُس٢ٓٞلٝسة خب

ل23ل:2323

ُو  خلػ٠ِلبلاسسٔزب ٣دلك٢لزؿ٣َٞلبُٔؼزكدلٝب كٌة لإ٠ُلٓ٘سػةذلٝػ٤ِٔةذلب

ل.ربسلبُٔ٘ظٔدلٝػٞب  ٛةأِسؿن٤ٖلٖٓلُٗظٔدلغ ٣ خلأٝ

ل5
لصةُؽلٝٓؿٔ ،

ل56ل:2323

ٗسةظلٓ٘سعل غزبسبذلٝزؼ٤ِٔةذلٓؿ رخلإبُلٌزخلبُٔـة٣زخلػٔةلٛٞلٓاُٞفلٖٓل

ل لب أٓؼ٤ٖ لبسسزبز٤ػ٤د لٝزح٢٘ لٓؿ رخ لسِؼد لزو ٣ْ لبُؼ برلٝ لهةجِد ج بع

ل.سٞبملبُٔ٘ةكندلجوٞخلٝبهس ب أبُن٤٘ة ٣ٞٛةذلٝبُ خٍٞلإ٠ُل

ل.ػ برلبُحةؾطدلجةلاػسٔةرلػ٠ِلبُٔصةر لبُٞب رخلك٢لبُػ ٍٝإٖٓلبُػ ٍٝللانًصذر:
ل

ل  



 ػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢رٝ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘س

(992) 

 :حبَُبً: أهًُخ الاثتكبر الاستزاتُجٍ

ػٔةٍلُلزصلب لج بعٝب لجةلاجسٌة ل٤ٔٛدلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لك٢لًٞٗٚلٓ خ علُ  زوةسأزحزدل

ضدْلزؿ ٣د لبُلدزصللللل،دٓدةذلػ٤ِٔدةذلبُسؿدٍٞلٝزػدةٝدلب للللٗػةؼإ،لٝزؼسٔ ٙله٤ةرخلبُٔ٘ظٔةذلك٢لبُٔنسوح٤ِد

(لDrejer,2008:145ذل٣ةد٤زلًدَلٓدٖل)للل،لإٝػٞب د ٛةلجؽدزملٓحسٌدزخلللل لٓةُٜةأٝد٣ةرخل لٝزو٤َِلبٌُِق

ل٢:از٤ٔٛدلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لزٌٖٔلجٔةل٣إٔلإل(22ل:2333ل)بُ ٢ٔ٤ُ،

٤ُةذلبُس٘ةكس،ل٣ٝنةػ لكد٢لزؿؽد٤ْلهٞبػد لبُصد٘ةػدلللللآ٣زًالػ٠ِلؼزب نلبُسل٤ٌزلبُػ ٣ خلبُس٢لزؼادل .3

خدزبظلبُٔ٘ظٔدةذلٓدٖلج٤تددلللللإجد بػ٢لبُاد م،لبُسد٢لزدير١لإُد٠للللللػ٤ِٔةذلبُٜ ّلب لبُٔاُٞكدلػٖلؼز٣ن

 ٝلزو ٣ْلٓ٘سػةذلغ ٣ خ.أبُص٘ةػدلُؼ ّلزؽ٣ٞزلٓ٘سػةزٜةل

جد بػةزٜةلبلاسدسزبز٤ػ٤دلبُسد٢لزؼػدالللللإلٌح٤زخلٜٓ٘ةلػدٖلؼز٣دنلل٣ٌُٖٔلبُٔ٘ظٔةذلبُصـ٤زخلٖٓلٓ٘ةكندلبُ .2

 ػٖلٓٞبًحسٜةلبُٔ٘ظٔةذلبٌُح٤زخ.

لٝل٣ير١لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لإُد٠لخِدنله٤ٔددلغٞٛز٣ددلُِاجدة ٖلػدٖلؼز٣دنللللللل .9 ٝزٞد٣دغلللٗسدةظلإزؽد٣ٞزل

 ٝلبُا ٓةذ.أٝزن٣ٞنلبُٔ٘سػةذل

لٖلسة لبُسل٤ٌزلجةلاسسزبز٤ػ٤دألٔط٣َُ .4 ر بسددلج٤تسٜدةلًِٜدةلللللؼز٣دنللُسـ٤٤زلٓٞهغلبُٔ٘ظٔدلك٢لبُنٞملػد

لّلللجٔةلك٤ْٜلبُاجة ٖ لبُؿة٤ُٕٞلٝبُٔؿسِٕٔٞلٝزؿ ٣ لٗوةغلبُوٞخلٝبُعؼقلك٢لٓدٞب رلبُٔ٘ظٔددلٝبسدسا ب

لسٞبملغ ٣ خ.أٛ ٙلبُٔٞب رلُاِنل
ل

 :ثؼبد الاثتكبر الاستزاتُجٍأحبنخبً: 

 ,Davenport)كو لؾ رٛةلًدَلٓدٖلللل،جؼةرلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢أجص رلبُحةؾط٤ٖللزا٤ً ل٣سلةٝذ

لز٢:جة٥(ل2332،لبُؼ٘ا١ٝ)ل(Sniukas,2007)ٝل(2006

 :يحتىي أو يضًىٌ الاثتكبر الاستزاتُجٍ. 1

 ًالبُؼ ٣ لٖٓلبُحةؾط٤ٖلػ٠ِلأ٤ٔٛدلزؿ ٣ لإغةجةذلٓ٘ؽو٤دلبُٔػٔٞػدلٖٓلبُسنة لاذلبُٔززحؽددلل

ٓوة ٗددلجوٞبػد لبُصد٘ةػدلٝأسددسلبُس٘دةكسلجٞصدلٜةلٗوؽددلبلاٗؽدد ملللللللل،جسؿ ٣د لبُٞظدغلبُدزبٖٛلُِٔ٘ظٔدددللل

بسسزبز٤ػ٤ةذله٣ٞدلٝؾزك٤دلزؿونلُِٔ٘ظٔددلبُ٘ػدةؼلكد٢لب٤ُٔد بٕلبُس٘ةكند٢.لٝجاصدٞصلللللللل هةٓدبُٔ٘ةسحدل

كٌة لبُس٢لؼزؾٜةلبُؼ ٣ لٖٓلبُحةؾط٤ٖلز ٝ لٝزسٞبكدنلٓدغلزندة لاذللللزِيلبُسنة لاذلٗػ لإٔلٓػٔٞػدلب 

ؼدة لبُادةصلجؼٔدَلزِديلبُؼحدة بذللللللبُس٢لٓدٖل دإلب غةجددلػ٤ِٜدةلإٔلزؿد رلب لللللػٖ:ل)ٖٓ؟لٓةذب؟ل٤ًق؟(ل

ٖٝٓلضْلبلاسسٔزب لجؽزؼلبُٔا٣د لٓدٖلبُسندة لاذلبُسد٢لزندةػ لبُٔد  بسلػِد٠لبٓدس ىلكٜدْللللللللللل،بلاسسلٜة٤ٓد

 (55ل:2332)بُؼ٘ا١،للٝجص٤زخلأػٔنلٝإ٣ػةرلأغٞجدلخ هدلٝٓح ػد
ل

 :و ثُئخ الاثتكبر الاستزاتُجٍأيحُظ . 2

لٟللٓح ػدلٝزةدػ٤غلذُديلٝبُؼٔدَلػِد٠لللللٓ٘ظ٤ٔٚؿصلك٢ل٤ًل٤دلز٤ُٞ لج٤تدلٛٞلبُح بُح٤تددللل كدغلٓندسٞ

ٝلٓؿدد٤ػلػ٤ِٔدددلأج٤تدددللٕلزسعددٖٔألظددزٝ ٣ةعلبعٓددزأذل٣ؼدد لإ،لؽلكدد٢لزؿو٤ددنلبلاجسٌددة لبلاسددسزبز٤ػ٢لُسصددِ

 ,Sniukas)بُز ٤ندددلبٌُٔٞٗدددلُٜددةللٝلبلاٗنددػةّلجدد٤ٖلٓسـ٤ددزبذأبلاجسٌددة لبلاسددسزبز٤ػ٢لؾةُدددلبُسٞهددقلل

2007:145). 
ل

 :ػًهُخ الاثتكبر الاستزاتُجٍ. 3

لٝلللل ؼزب ددنلبُؼددزضلٝأٗظٔدددلللل٣ٝةدد٤زلإُدد٠لؼزب ددنلب ٗسددةظلبُػ ٣دد خلٝبُٔؿندد٘دلج  غدددلًح٤ددزخلأ

لز٤د:بلاسسزبز٤ػ٢لزٔزلك٢لإؼة لبُؼ٤ِٔةذلبُلزػ٤دلب  جؼدلب٥ل بعجب ٝإٕلػ٤ِٔدلل،بُسٞد٣غ



 رٝ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢

(993) 

زٜد فلٛد ٙلبُؼ٤ِٔددلإُد٠لزؿ ٣د لبُ٘ٔدةذظلبُلٌز٣ددل)بُٔؼزكددلبُؿة٤ُددلللللللللللانتصىر أو انتخُم الاستزاتُجٍ:أ. 

٣ٌٝٔدٖلإٔلزاد ّلللل(،ٌَُلٖٓلب كزبرلبُٔ٘ ٓػ٤ٖلأٝلبُٔ٘ةـ٤ِٖلجص٤ةؿدلبلاسسزبز٤ػ٤دلك٢لبُٔ٘ظٔدلًٌَ

 (Malega,2010:38)لك٢لإؼة لزؿو٤نلض ضدلأٛ بفلأسةس٤دل٢ٛ:

 جص رلبُٔٞهقلبُؿة٢ُ.لب٥ بسػةرخلؾَلبُٔةةًَلبُسحة٣ٖلك٢لإزٌٖٔلك٢ل 

 ٜةلُِٔ٘ظٔدلك٢لؾةلاذلبُؿةغدلُِسـ٤٤زلٝبُٞصٍٞلإ٠ُلؾةُدلأهٟٞ.لحٓ٘لجٞصلٜةزنسا ّل 

 ل.زنْٜلك٢لبُلْٜلبُٞبسغلُ سسزبز٤ػ٤دلبُؿة٤ُدلُِٔ٘ظٔدلٝٓٞهؼٜةلبُؿة٢ُلٝبُؼٞبَٓلبُس٘ةكن٤د

لٞلللتىنُذ الأفكبر الإثذاػُخ: ة. لٓل٣ٌٖٔلبُٜ فلب سة لٖٓلٛ ٙلبُؼ٤ِٔددلبُوزػ٤ددلكد٢لز  ػددللح٤ُد لخ٤دة بذل

يلبُٔ٘ةدـ٤ِٖلكد٢لزؽد٣ٞزلبسدسزبز٤ػ٤ةذلبُٔ٘ظٔددلأٝللللللتدلٌٓةٕ،لٝٛ٘ةل٣سٞغثلػ٠ِلبُٔ  بسلأٝلأُٝه  لب 

زن٤َٜلػ٤ِٔةذلز٤ُٞ لب كٌة لإٔل٣ؼِٔٞبلػ٠ِلزةػ٤غلأٗلنْٜلػ٠ِلؾةلاذلبلاػس٤ةرلػ٠ِلبُسو٤٘ةذلبُسد٢لل

ل(.23:2332لْل)بُؼ٘ا١،زؿونلؾةلاذلز٤ُٞ لب كٌة لٝزٔط٤ِٜةلجةٌَلصؿ٤ؽلُِٞصٍٞلإ٠ُلأٛ بكٜ

ذبلًةٗدرلب كٌدة لبُٔؽزٝؾددلٛد٢لؿ٤دزللللللإ٤ٔدةللك٣سْلك٢لٛد ٙلبُٔزؾِددلٓؼزكددلللللتقُُى الأفكبر الإثذاػُخ:د. 

دلأ١لٓددٖل بعلبلاسددسزبز٤ػ٢،ل٣ٝسٞهددغلٓددٖلب رب خلٓؼزكددللجددب لبؾسٔددةلاذ،لٝزؿٔددَلٓؼٜددةللزو٤ِ ٣دددلكؼدد عل

لإٕػدٖلبُٔ٘ؽدنلبُسو٤ِد ١.لٝجؼد لإغدزبسلٓطدَلٛد بلبُسو٤د٤ْلب ُٝد٢لكدلللللللللللٚزا٤ِٝلٚب كٌة لسٞفلزةٌَلززً

إٔلزندؼ٢لٗؿٞٛدةلبُسد٢لزدير١لإُد٠لكدزصلٝٓدةلبُسد٢للاللللللللل٣٘حـد٢للٖٓلب كٌدة لللةعإٔلزوز لأ٣،لػ٠ِلب رب خ

ل٤ٔةلإذبلًةٕل٣ٌٖٔلز٤٤ٌقلبلاسسزبز٤ػ٤دلبُػ ٣ خلٓغلبُنٞملأّللا.كٝل،زير١

٤ِددددلجؼددد لإٔل٣سٞصدددَلبُودددة ٤ٖٔلػِددد٠لػ٤ِٔددددلبلاجسٌدددة للٝزددداز٢لٛددد ٙلبُؼٔلثذاػُىىىخ:تُفُىىىذ الافكىىىبر الإ ث.

بلاسددسزبز٤ػ٢لإُدد٠لب كٌددة لبُصددةُؿدلُِسؽح٤ددن،ل٣ٌٝددٕٞلبُٜدد فلب سددة لٓددٖلٛدد ٙلبُؼ٤ِٔدددلكدد٢لٗةددزلللللل

ز٤دددل٣ٌٝٔددٖلإٔلزسعددٖٔلٛدد ٙلبُؼ٤ِٔدددلبُاؽددٞبذلب٥لل،(لكدد٢لػٔددّٞلبُٔ٘ظٔدددب كٌددة بُػ ٣دد خل)لبُٔلددة٤ْٛ

ؾةؼددد،لٝبلازصددةٍ،لٝبُددسؼِْللةغدددلإُدد٠لبُسـ٤٤ددز،لٝب لزنددػ٤َلأٝلزؿ ٣دد لبُو٤ددٞرلبُٔاسِلددد،لٝٓ٘ةهةدددلبُؿل

ل.(Birkinshaw & Hansen,2007)ٝبُ٘ن٤ةٕ،لٝبُٔٞظٞػةذلبُِٔؿدل

ل

 انًجحج انخبنج: انجبَت انًُذاٍَ:

جةُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلدلٝبُٔسٔطِدددلٔحؿددصلػِدد٠لؼح٤ؼدددلبُٔسـ٤ددزبذلبُز ٤ندد٣نددِػلبُعددٞسلكدد٢لٛدد بلبُ

ك٢لز٣ٌٖٞلٗٔٞذظلبُحؿصلٝج٘ةسلكزظ٤ةزٜة،لُٝسؿو٤نلذُديلل،لبُس٢لأسٜٔرلبُةةِٓدلٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢

بػسٔد ذلللذ،لإٝٓسـ٤زبزٜدةللبُٔسؼِوددلجاجؼدةرلبُحؿدصللللُٝد٢لُِح٤ةٗدةذللجةُسؿ٤ِدَلب للبجسد بسعللزٔرلٓؼةُػدلبُح٤ةٗةذ

ل.لاخسحة لكزظ٤ةذلبُحؿصل(SPSS V25)لؾصة ٤دلبُػةٛاخبُحةؾطدلبُحزٓػ٤دلب 

ل٢:ازٝػ٤ِٚلزْلزون٤ْلٛ بلبُٔحؿصلإ٠ُلٓةل٣

ل.:لزؿ٤َِلػ هدلبلا زحةغلج٤ٖلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢ٝلاعأ

ل.ضة٤ٗةع:لزؿ٤َِلزاض٤زلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢
ل

 :ولًا: تحهُم ػلاقخ الارتجبط ثٍُ انصُبَخ انًُتجخ انشبيهخ والاثتكبر الاستزاتُجٍأ

ػِد٠لػد ّلٝغدٞرلللللكٌزخلكزظ٤ةذلبلا زحةغلبُٔسؼِودلجةزًدلبُسٞٗنةلُِٔ٘سػدةذلبُـ ب ٤ددلللب زٌاذ

ٝجٜدد فلل،ذبذلرلاُدددلإؾصددة ٤دلجدد٤ٖلبُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلبُةددةِٓدلٝبلاجسٌددة لبلاسددسزبز٤ػ٢لللب زحددةغػ هدددل

بُسٞصَلإ٠ُلؾٌْلره٤نلجةإل كطلأٝلهحٍٞلبُلزظ٤دلٝٓةلأ سنلٜٓ٘ةلٖٓلكزظ٤ةذلكزػ٤دلزنؼ٠لٛد ٙلل

سٞظ٤ؽله٤ٔدلبلا زحةؼةذلبُ٘ة تدلج٤ٖلٛ ٙلبُٔسـ٤زبذ،لٝج٤ةٕلٓ ٟلٓؼ٣ٞ٘ةزٜدة،لٝجؿندثلٓدةلٝ رللللبُلوزخلُ

ػِد٠لبُ٘ؿدٞللللجؼ هدلبلا زحةغلج٤ٖلبُٔسـ٤زبذلبُز ٤ندلُِحؿصلك٢لٜٓ٘ػ٤دلبُحؿص،لإذلزسؼِنلٛ ٙلبُلزظ٤د

لب٥ز٢:



 ػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢رٝ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘س

(943) 

 :اختجبر انفزضُخ انزئُسخ الأونً

ٓؼ٣ٞ٘ددلللؾصدة ٤دلإػ هددلب زحدةغلذبذلرلاُددلللللزٞغ ل)لالبُلزظ٤دلبُز ٤ندلب ٠ُٝلػ٠ِلأٗٚلز٘ص

 .(ج٤ٖلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢

بلا زحددةغلبٌُِدد٢لػِدد٠لٓنددسٟٞل ددزًدلبُسٞٗنددةلُِٔ٘سػددةذلبُـ ب ٤دددلجدد٤ٖللللػددزضلٗسددة علسدد٤سْلبُدد 

لبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لٝكوةعلُِلزظ٤دلبُز ٤ندلب ٠ُٝ.

 يؼبيلاد الارتجبط انكهٍ انخبص ثشزكخ انتىَسب نهًُتجبد انغذائُخ (3انجذول )

 انًتغُز انًستقم

 انًتغُز انًؼتًذ
 انصُبَخ انًُتجخ انشبيهخ

 *0.612لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢

ل0.05لٓنسٟٞلبُٔؼ٣ٞ٘د

ل60لؾػْلبُؼ٤٘د

ل.P ≤ 0.05ل(SPSS)ٖٓلإػ برلبُحةؾطدلجةلاػسٔةرلػ٠ِلبُ٘سة علبُٞب رخلك٢لجزٗةٓعلبُػ ٍٝللانًصذر:
ل

زؿ٤َِلػ هةذلبلا زحةغلػ٠ِلبُٔندسٟٞلبٌُِد٢للللػٖلؼز٣نلٚٗإ(ل٣سح٤ٖلُ٘ةل3بُػ ٍٝل)لػٖلؼز٣ن

لٚإ١لأ(ل*0.612ج٤ٖلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لجٞغٞرلػ هدلب زحدةغلٝج٘ندحدل)لل لٗد

ٝٛد بلل،ل٤دلبلاجسٌة لبلاسدسزبز٤ػ٢لدبرذلكةػِلخ لجةُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢ل زًدلبُسٞٗنةًِٔةلدبرلب 

٣ ٍلجٞغٞرلب زحةغلٓؼ١ٞ٘لج٤ٖلبُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدلٝبلاجسٌدة لبلاسدسزبز٤ػ٢،لٝجٜد بلسد٤سْل كدطللللللللل

ٝهحٍٞلبُلزظ٤دلبُح ٣ِددلبُسد٢لزد٘صلػِد٠ل)زٞغد لػ هددلب زحدةغلٓؼ٣ٞ٘ددلذبذلللللللللل٠ُٝبُلزظ٤دلبُز ٤ندلب 

ل.(ٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢ج٤ٖلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدللؾصة ٤دلٓؼ٣ٞ٘دإرلاُدل

جؼدةرلبُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدلجصدٞ خلٓ٘لدزرخلٓدغلبلاجسٌدة لللللللللأٓةلجةُ٘نحدلُؼ هددلبلا زحدةغلجد٤ٖللللأ

ل.(4بلاسسزبز٤ػ٢لكٌةٗرلبُؼ هدلٓح٤٘دلًٔةلك٢لبُػ ٍٝل)

 يؼبيلاد الارتجبط انجزئُخ انخبص ثشزكخ انتىَسب نهًُتجبد انغذائُخ( 4انجذول )

 انًتغُز انًستقم

 انًتغُز انًؼتًذ
 انصُبَخ انًُتجخ انشبيهخ

بُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدل

لبُةةِٓد

 *0.683 بُص٤ةٗدلبُ بز٤د

ل*0.752 بُص٤ةٗدلبُٔاؽؽد

ل*0.763 بُسؿن٤ٖلبُٔنسٔز

 *0.831 غٞرخلبُص٤ةٗد

 *0.663 بُسؼ٤ِْلٝبُس  ٣ث

 *0.512 ٌٓسثلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓد

 *0.649 إرب خلبُن ٓدلٝبُصؿدلبُح٤ت٤د

ل60 ؾػْلبُؼ٤٘د

ل.P ≤ 0.05ل(SPSSٖٓلإػ برلبُحةؾطدلجةلاػسٔةرلػ٠ِلبُ٘سة علبُٞب رخلك٢لجزٗةٓعل)بُػ ٍٝللانًصذر:
ل

(لإُدد٠لٝغددٞرلػ هدددلب زحددةغلٓؼ٣ٞ٘دددلج٘نددثلٓسلةٝزدددلجدد٤ٖلبُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلللللل٣ُ4ةدد٤زلبُػدد ٍٝل)ل

بُٔنسوِدلٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لجصٞ خلٓػسٔؼدلجٞصلٜةلٓسـ٤زبعلٓؼسٔد بع،لإذلللبُةةِٓدلٝجاجؼةرٛةلبُنحؼد

لذلجِـرله٤ٔدلبلا زحدةغلإُسؿن٤ٖلبُٔنسٔزلبٖٝٓلضْل،ل(*0.831)لػ٠ِله٤ٔدلب زحةغلُػٞرخلبُص٤ةٗدأجِـرل

ل(،لٝٓدٖلضدْلُِصد٤ةٗدلبُ بز٤ددلللل*0.752)لذلجِـرله٤ٔددلبلا زحدةغللإ(،لٖٝٓلضْلُِص٤ةٗدلبُٔاؽؽدل*0.763)

ل،(*0.663ذلجِـددرله٤ٔدددلبلا زحددةغل)إ(،لٝٓددٖلضددْلُِسؼِدد٤ْلٝبُسدد  ٣ثل*0.683)لرله٤ٔدددلبلا زحددةغبذلجِـدد

ؼد لٌٓسدثلللؾصَلجُلخ٤زبعأٝل،(*0.649ه٤ٔدلبلا زحةغل)لجِـرإذللٖٝٓلضْل رب خلبُن ٓدلٝبُصؿدلبُح٤ت٤د

ٝزة٤زلل،(0.05(ػ٘ لٓنسٟٞلٓؼ٣ٞ٘دل)0.512جِـرل)لذإه٤ٔدلب زحةغللبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلػ٠ِلأهَ



 رٝ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢

(943) 

لٖلللبذٛ ٙلبُ٘سة علإ٠ُلٝغدٞرلػ هددلب زحدةغلذللل جؼدةرلبُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدلجصدٞ خللللللألرلاُددلٓؼ٣ٞ٘ددلجد٤

س٤سْل كطلبُلزظ٤دلبُلزػ٤دلبُٔ٘حطودلٓدٖلبُلزظد٤دلبُز ٤نددلللللٚ،لٝػ٤ِبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢ٓ٘لزرخلٓغل

ل٠ُٝلٝهحٍٞلبُلزظ٤دلبُح ٣ِد.ب 
ل

 :انشبيهخ فٍ الاثتكبر الاستزاتُجٍحبَُبً: تحهُم تأحُز انصُبَخ انًُتجخ 

زززٌددالكٌددزخلكزظدد٤ةذلبُسدداض٤زل)بلاٗؿدد ب (لبُٔسؼِودددلجةددزًدلبُسٞٗنددةلُِٔ٘سػددةذلبُـ ب ٤دددلكدد٢لللللللل

ٓؿةكظدلرٛٞىلػ٠ِلػ ّلٝغٞرلػ هدلزاض٤زلذبذلرلاُدلإؾصة ٤دلُِص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لبلاجسٌدة لل

هحدٍٞلبُلزظدد٤دلبُز ٤نددلبُطة٤ٗدددلٝٓددةلللبلاسدسزبز٤ػ٢،لٝجٜدد فلبُسٞصدَلإُدد٠لؾٌدْلره٤ددنلجةدإل كددطلأٝللللل

ب ددسنلٜٓ٘ددةلٓددٖلكزظدد٤ةذلكزػ٤ددد،لزنددؼ٠لٛدد ٙلبُلوددزخلُسٞظدد٤ؽله٤ٔدددلبُسدداض٤زبذلبُ٘ة ددتدلجدد٤ٖلٛدد ٙللللللللللللل

بُٔسـ٤ددزبذ،لٝج٤ددةٕلٓدد ٟلٓؼ٣ٞ٘ةزٜددة،لٝجؿنددثلٓددةلٝ رلكدد٢لٜٓ٘ػ٤دددلبُحؿددص،لإذلزسؼِددنلٛدد ٙلبُلزظدد٤دللللللل

ل:جؼ هةذلبُساض٤زلج٤ٖلبُٔسـ٤زبذلبُز ٤ندلُِحؿصلػ٠ِلبُ٘ؿٞلب٥ز٢
ل

 :اختجبر انفزضُخ انزئُسخ انخبَُخ

لٚللللل ٓؼ٣ٞ٘ددلللؾصدة ٤دلإلالزٞغد لػ هددلزداض٤زلذبذلرلاُددللللل)لزد٘صلبُلزظد٤دلبُز ٤نددلبُطة٤ٗددلػِد٠لأٗد

ل.ُِص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢(

ُِصد٤ةٗدلللبُسداض٤زلبٌُِد٢لػِد٠لٓندسٟٞل دزًدلبُسٞٗندةلُِٔ٘سػدةذلبُـ ب ٤ددلللللللللُ بلس٤سْلػزضلٗسدة عل

لُِلزظ٤دلبُز ٤ندلبُطة٤ٗد.لبُةةِٓدلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لٝكوةعلبُٔ٘سػد

 يؼبيلاد انتأحُز انكهٍ انخبص ثشزكخ انتىَسب نهًُتجبد انغذائُخ( 5انجذول )

 انًتغُز انًستقم

 انًتغُزانًؼتًذ

 انصُبَخ انًُتجخ انشبيهخ
R

2
 

F 

Bo B1 انجذونُخ انًحسىثخ 

لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢

ل0.759
ل0.843

(*4.718) 
ل4.001ل33.596ل0.776 ل زًدلبُسٞٗنةلُِٔ٘سػةذلبُـ ب ٤د

N=60ل

P ≤ 0.05  * = Significant  df = 1,58 

ل.(SPSSٖٓلإػ برلبُحةؾطدلجةلاػسٔةرلػ٠ِلبُ٘سة علبُٞب رخلك٢لجزٗةٓعل)بُػ ٍٝللانًصذر:
ل

ٝغدٞرلزداض٤زلٓؼ٘د١ٞلُِصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلللللللبلاٗؿد ب ل(لٝبُاةصلج٘سة علزؿ٤ِدَلل5)ل٣سح٤ٖلٖٓلبُػ ٍٝ

ٝٛد٢للل(33.596)بُٔؿندٞجدللل(F)لإذلجِـدرله٤ٔددللل،بُةةِٓدلٓػسٔؼددلكد٢لبلاجسٌدة لبلاسدسزبز٤ػ٢لٓػسٔؼددللللل

(،ل0.05(لٝٓندسٟٞلٓؼ٣ٞ٘دددل)ل1,58(لػ٘دد لر غسد٢لؾز٣دددل)ل4.001أػِد٠لٓددٖله٤ٔسٜدةلبُػ ٤ُٝدددلبُحةُـددل)للل

ُ جسٌدددة للٓددٖلبلاخس كددةذلبُٔلنددزخللل%(ل78ٝٛدد بل٣ؼ٘ددد٢لإٔل)لل،(0.776)لR)²ٝجِددؾلٓؼةٓددَلبُسؿ ٣دد ل)للل

%(لإُد٠لٓسـ٤دزبذلػةدٞب ٤دلللل22بلاسسزبز٤ػ٢لزؼٞرلإ٠ُلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓد،ل٣ٝؼٞرلبُحةه٢لج٘نحدل)

ٓسةجؼددلٓؼدةٓ ذلللل.لٝػدٖلؼز٣دنللأص علبلاٗؿ ب لال٣ٌٖٔلبُن٤ؽزخلػ٤ِٜةلأٝلأٜٗةلؿ٤زلربخِدلك٢لأٗٔٞذظل

(B)ٝبخسحددة لل(T)لُٜددةلزحدد٤ٖلإٔله٤ٔدددل(T)ٓددٖله٤ٔسٜددةلل(لٝٛدد٢له٤ٔدددلٓؼ٣ٞ٘دددلٝأًحددز4.718دل)بُٔؿنددٞجل

زةدد٤زللٝجدد ُيل(،1,58(لٝر غسدد٢لؾز٣دددل)ل0.05(لػ٘دد لٓنددسٟٞلٓؼ٣ٞ٘دددل)لل1.670بُػ ٤ُٝدددلٝبُحةُـدددل)ل

بُ٘سة علإ٠ُلػ ّلزؿونلبُلزظ٤دلبُز ٤ندلبُطة٤ٗدلػِد٠لٓندسٟٞل دزًدلبُسٞٗندةلُِٔ٘سػدةذلبُـ ب ٤دد،لُد ُيلللللللل

)٣ٞغد لزداض٤زلٓؼ٘د١ٞللللأٗدٚلللزظ٤دلبُح ٣ِدلبُس٢لز٘صلػ٠ِلٝهحٍٞلبُلس٤سْل كطلبُلزظ٤دلبُز ٤ندلبُطة٤ٗد

ل.ؾصة ٤دلٓؼ٣ٞ٘دلُِص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢(إذٝلرلاُدل

ُِصدد٤ةٗدللبُسدداض٤زلبُػا دد٢لػِدد٠لٓنددسٟٞل ددزًدلبُسٞٗنددةلُِٔ٘سػددةذلبُـ ب ٤دددلللٓددةلجةُ٘نددحدلُ٘سددة علأ

 .(6ٓح٤٘دلًٔةلك٢لبُػ ٍٝل)لك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لكٌةٗرلخبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٓ٘لزر

ل  



 ػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢رٝ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘س

(942) 

 يؼبيلاد انتأحُز انجزئٍ انخبص ثشزكخ انتىَسب نهًُتجبد انغذائُخ( 6انجذول )

 انًتغُز انًستقم
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P ≤ 0.05  * = Significant  df = 7,52 

ل.(SPSSٖٓلإػ برلبُحةؾطدلجةلاػسٔةرلػ٠ِلبُ٘سة علبُٞب رخلك٢لجزٗةٓعل)بُػ ٍٝللانًصذر:
ل

كدد٢للٝغددٞرلزدداض٤زلٓؼ٘دد١ٞلُِصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلبُةددةِٓدلجصددٞ خلٓ٘لددزرخلللإُدد٠ل(ل٣6ةدد٤زلبُػدد ٍٝل)

(لٝٛدد٢لأػِدد٠لٓددٖله٤ٔسٜددةلبُػ ٤ُٝدددلللل29.745بُٔؿنددٞجدل)ل(F)لإذلجِـددرله٤ٔدددل،لبلاجسٌددة لبلاسددسزبز٤ػ٢ل

للR)²(،لٝجِددؾلٓؼةٓددَلبُسؿ ٣دد ل)0.05ٝٓنددسٟٞلٓؼ٣ٞ٘دددل)ل(7,52)ػ٘دد لر غسدد٢لؾز٣دددل(4.001)لبُحةُـددد

%(لٖٓلبلاخس كةذلبُٔلنزخلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لزلنزٛةلبُص٤ةٗدل69)لٝٛ بل٣ؼ٢٘،لُٜةل(0.689)

ٜٗةلؿ٤دزلربخِددلكد٢للللإٓسـ٤زبذلػةٞب ٤دللال٣ٌُٖٔلبُن٤ؽزخلػ٤ِٜة،لأٝلإ٠ُلبُٔ٘سػدلبُةةِٓد،ل٣ٝؼٞرلبُحةه٢ل

ٕلٛ٘ةىلزاض٤زبعلٓؼ٣ٞ٘دةعلٌُدَلللأُٜةلٝغ لل(T)لٝبخسحة ل(B)لٖٝٓلٓسةجؼدلٓؼةٓ ذلأٗٔٞذظلبلاٗؿ ب لأص ع.

لٍل،جؼةرلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لٓػسٔؼدأؼ لٖٓلجُ (ل6)ل٣َٝسعؽلُ٘ةلٖٓلبُػد ٝ

إذلل،٠لزاض٤زلُِص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلكد٢لبلاجسٌدة لبلاسدسزبز٤ػ٢ل٣سٔطدَلكد٢لبُصد٤ةٗدلبُ بز٤ددلأٝلاعلللللللٕلأػِإ

لٝلل*2.401(ل)T)ل(لًٝةٗددرله٤ٔدددلل0.923)لB1)جِـددرله٤ٔدددل)ل ٓددٖله٤ٔسٜددةلللللأًحددزل(لٝٛدد٢له٤ٔدددلٓؼ٣ٞ٘دددل

ٌدة للضدْلغدةسلزداض٤زلبُسؿند٤ٖلبُٔندسٔزلكد٢لبلاجسللللللل،(7.52)ل(لػ٘ لر غس٢لؾز٣ددل1.670)لبُػ ٤ُٝدلبُحةُـد

(ل1.693(ل)T)ل(لًٝةٗددرله٤ٔدددل0.753(ل)B3)لذلجِـددرله٤ٔدددل،لإبلاسددسزبز٤ػ٢لٓػسٔؼدددلجةُٔززحدددلبُطة٤ٗدددلل

،لٝغدةسلزداض٤زللل(7.52)ل(لػ٘ لر غدلؾز٣د1.670)لٖٓله٤ٔسٜةلبُػ ٤ُٝدلبُحةُـدلأًحز٢ٛٝله٤ٔدلٓؼ٣ٞ٘دلٝ

لؾد٤ٖلجِـدرله٤ٔددللل(لكد٢لل0.623(ل)B7)لإذلجِـدرله٤ٔددللل،بُن ٓدلٝبُصؿدلب٤ُٜ٘ٔددلجةُٔززحددلبُطةُطددلللإرب خل

(T(لبُٔؿنٞجدل)ل٢ٛٝله٤ٔدلٓؼ٣ٞ٘دلٝ*1.73)(لػ٘د لر غددللل1.670)لٓدٖله٤ٔسٜدةلبُػ ٤ُٝددلبُحةُـددلللللأًحدزل

كد٢للل،(0.618(ل)B2)لبُصد٤ةٗدلبُٔاؽؽددلجةُٔززحددلبُزبجؼددلإذلجِـدرله٤ٔددلللللللٝغةسلزداض٤زلل(،7.52)لؾز٣د

لبُػ ٤ُٝدددلبُحةُـدددٓددٖله٤ٔسٜددةللأًحددز(لٝٛدد٢له٤ٔدددلٓؼ٣ٞ٘دددلٝ*1.768(لبُٔؿنددٞجدل)T)لؾدد٤ٖلجِـددرله٤ٔددد

ٌٓسدثلبُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدلجةُٔززحددلللللللكد٢لؾد٤ٖلٝغدةسلزداض٤زللللل(،7.52)ل(لػ٘ لر غدلؾز٣د1.670)

(لٝٛد٢له٤ٔددللل*2.588(لبُٔؿندٞجدل)لT)لك٢لؾد٤ٖلجِـدرله٤ٔددلللل،(0.534(ل)B6)لإذلجِـرله٤ٔد،لبُاةٓند

غددٞرخللٝغددةسلزدداض٤زل(،7.52)ل(لػ٘دد لر غدددلؾز٣ددد1.670)لٓددٖله٤ٔسٜددةلبُػ ٤ُٝدددلبُحةُـدددلأًحددزٓؼ٣ٞ٘دددلٝ

(لبُٔؿنددٞجدلT)لكدد٢لؾدد٤ٖلجِـددرله٤ٔدددلللل،(0.423(ل)B4)لإذلجِـددرله٤ٔدددل،لبُصدد٤ةٗدلجةُٔززحدددلبُنةرسدددلل

ل(،7.52)ل(لػ٘ لر غدلؾز٣ددل1.670)لٖٓله٤ٔسٜةلبُػ ٤ُٝدلبُحةُـدلأًحز(ل٢ٛٝله٤ٔدلٓؼ٣ٞ٘دلٝ*1.718)

كد٢لؾد٤ٖلجِـدرللللل،(0.334(ل)B5)لإذلجِـدرله٤ٔددلل،لبُسؼ٤ِْلٝبُس  ٣ثلجةُٔززحدلبُندةجؼدللخ٤زبعلغةسلزاض٤زأٝ

(لػ٘د لل1.670)لٓدٖله٤ٔسٜدةلبُػ ٤ُٝددلبُحةُـددلللللأًحدزل(ل٢ٛٝله٤ٔدلٓؼ٣ٞ٘دلٝ*3.145(لبُٔؿنٞجدل)T)له٤ٔد

بُةدةِٓدللٝغٞرلػ هدلزاض٤زلٓؼ٣ٞ٘ددلُِصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددللللإ٠ُل(،لٝزة٤زلبُ٘سة علغ٤ٔؼٜةل7.52)لر غدلؾز٣د

بُلزػ٤ددلبُٔ٘حطوددلٓدٖلبُلزظد٤دلبُز ٤نددلبُطة٤ٗددللللللل،لٝجٜ بلس٤سْل كطلبُلزظ٤دلك٢لبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢

لٝهحٍٞلبُلزظ٤دلبُح ٣ِد.

 



 رٝ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢

(949) 

 :انًجحج انزاثغ: الاستُتبجبد وانتىصُبد

 :أولًا: الاستُتبجبد

ل .3 لزؼ  لٓززٌا لبُةةِٓد لبُٔ٘سػد لػحزأبُص٤ةٗد لٝزؽٞ ٛة لبُٔ٘ظٔةذ لُ٘ػةؼ لب لسةس٢ ٗةؽدلز كن

ُؽِحةذلبُاجٕٞلجةُػٞرخلٝبٌُِلدلٝبُٞهرلك٢لٖٝٓلضْلبلاسسػةجدلل،ٝبُؼ٤ِٔةذلػ٠ِلٝكنلٓةلخؽػلُٚ

ل.بُاة غ٤دٝبُسؽٞ بذلبُٔسنة ػدلك٢لبُح٤ت٤دللب س برلبُٔ٘ةكندلظَ

ٕلأزؿ٤َِلػ هةذلبلا زحةغلج٤ٖلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلٝبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢للزح٤ٖلػٖلؼز٣ن .2

لج٤ٖلبُٔسـ٤زبذلػ٠ِلبُٔنسٟٞلب٢ٌُِل لإ٠ُللٝلبُػا ٢أٛ٘ةىلػ هدلب زحةغلٝض٤ودلٓة ٕلأ٣ٝة٤زلٛ ب

ل.خ لجةُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلدبرذلكةػ٤ِدلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢ًِٔةلدبرلب 

لٖٓ .9 لبلاجسٌة للزح٤ٖ لك٢ لبُةةِٓد لبُٔ٘سػد لُِص٤ةٗد ل)بُساض٤ز( لبُاؽ٢ لبلاٗؿ ب  لػ هد لزؿ٤َِ خ ٍ

لبذلبُحؿصٕلٛ٘ةىلزاض٤زلذٝلرلاُدلٓؼ٣ٞ٘دلٝػ٠ِلبُٔنسٟٞلب٢ٌُِلٝبُػا ٢لج٤ٖلٓسـ٤زأبلاسسزبز٤ػ٢ل

زنؼ٠للٝزو٤ِ ١لزسح٘ةٙلبُةزًةذلبُس٢ٓاُٞفلٛٞللًلٌزخلٓـة٣زخلُٔةل٣ؼحزلػٖلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢ .4

ز٤ٔالبُةزًدلػٖلجةه٢للٓح ػدلخ ٓدلٓؼ٤ٖلبٝلبُسـ٤زلٝبُسػ ٣ لك٢لػةُْلبُٔ٘ةكندلسٞبسلُسو ٣ْلٓ٘سع

ل.بُةزًةذ

لرإ .5 لػ٠ِ لبُو  خ لُِحؿص ل٣ؼؽ٢ لبلاسسزبز٤ػ٢ لبلاجسٌة  لجاجؼةر لبُسؼٔن لبلاجسٌة لٕ لٓؼٞهةذ  بسد

ل.دٓدلٓسٞهؼدلًةٗرلبّلؿ٤زلٓسٞهؼدأبلاسسزبز٤ػ٢ل٤ًٝل٤دلب٣ػةرلبُؿٍِٞلبُٔ٘ةسحدلُِازٝظلٖٓل

لؼز٣ن .6 لب٤ُٔ ب٢ٗلػٖ لبُٞبهغ لٝجةلالزح٤ٖ لب٤ُٔ ب٤ٗد لبُٔؼة٣ةد لبُ بخ٢ِ لبُةزًد لٗظةّ لػ٠ِ ٕلكإؼ ع

لؼز٣ن لبلاجسٌة ١لػٖ لبُٜٔ٘ع لػِٜٔة لك٢ لز٘سٜع لبُةزًد لػة٤ِٜٓةلإرب خ لًةٕلاجلزٌز٣ْ لٓنسٟٞ ١

لأُِٝٔح ػ٤ٖلبُ ١ل٣و ٕٓٞلبُؼَٔلك٢لبُٞهرلبُو٤ةس٢ل لبُ ٣ٖلُ ٣ْٜ لأج بعلك٢لإٝ لٝأػؽةسلٓ ؾظد

ل.خ ٓدلٓـة٣زخلػٖلٓةلٛٞلٓاُٞف
ل

 :انتىصُبدحبَُبً: 

سة لُِةزًدلُٝٔةلُٜةلٖٓلجٔززٌابذلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلًٜٞٗةلزؼ لبُؼصثلب لد٣ةرخلبلاٛسٔةّ .3

لبُٔ٘سعلٝزؼا٣اله٤ٔدلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لربخَلبُةزًد.لزاض٤زلك٢لزؿن٤ٖلغٞرخ

ػد برللإلبلاٛسٔدةّلبٌُح٤دزلجةُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدلػدٖلؼز٣دنللللللللبُٔحؿدٞشلبُسا٤ً لػ٠ِلب٣د سلبُةدزًدللل .2

ل.ػ٠ِلر غةذلبُص٤ةٗدأُ ٝ ٙلبُلؼةٍلك٢لجِٞؽللبُعزٝ ٣دز٘ل٤ لبُسؽح٤نلبُن٤ِْلُٔززٌابزٜةل

لػحزلكزملبُؼَٔلبُػٔةػ٤د،لٝزٞك٤زلٌٓة ٖلٝٓؼد بذلؾ ٣طددلللؽح٤وةعٗةزلضوةكدلبُص٤ةٗدلٜٓٔدلبُػ٤ٔغلٝز .9

ل.زًدلجؿ٤صلزٌٕٞلذٝلبػسٔةر٣دلػة٤ُدبُس٢لزٞبًثلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢لربخَلبُة

سة٤ُثلزةػ٤غلبُةزًةذلجصٞ خلػةٓدلػ٠ِلزؽح٤نلٓززٌابذلبُص٤ةٗدلبُٔ٘سػدلبُةةِٓدلًٜٞٗةلٖٓلب  .4

ل.بُؿ ٣طد

كد٢لزٞض٤دنلغ٤ٔدغللللل٣ؼَٔلجاسدسلػ٤ِٔددلللدلبلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢ز٣ٌٖٞلٗظةّلٓؼِٞٓةذل٣نْٜلك٢لٓٞبًح .5

ل.ج بعلبُ ١ل٣صثلك٢لصةُؽلبُةزًدٝلب أبُؼ٤ِٔةذلبُٔسؼِودلجةلاجسٌة ل

لٖللللل .6 بلاسددسزبز٤ػ٤ةذلبُؼةٓدددلللظددزٝ خله٤ددةّلبُةددزًدلجٞظددغلبسددسزبز٤ػ٤دلٝبظددؿدلُِسدد  ٣ثلٓ٘حطودددلٓدد

لُِةزًد.

ُٔ٘سػدددلبُةددةِٓدلكدد٢لزؼا٣ددالبلاجسٌددة لؼح٤ؼدددلبُؼ هدددلجدد٤ٖلبُصدد٤ةٗدلبلظددزٝ خلبسددسلةرخلبُةددزًةذلٓددٖ .1

لرخةٍلبُٔا٣ لٖٓلبُسـ٤زبذلٝبُسؽٞ بذلػ٤ِٚ.إبلاسسزبز٤ػ٢لٝ

  



 ػدلبُةةِٓدلك٢لزؼا٣البلاجسٌة لبلاسسزبز٤ػ٢رٝ لبُص٤ةٗدلبُٔ٘س

(944) 

 وانًزاجغ: درانًصب

 أولًا: انًصبدر انؼزثُخ:

ر بسدددلؾةُدددلل:لجدد بعلبلاسددسزبز٤ػ٢لكدد٢لبُٔيسندددلبلاهسصددةر٣دلبُػاب ز٣دددللللٓؿدد ربذلزؽدد٣ٞزلب لل،2323بُسدد٢ٓٞ،لسددة خ،لل .3

لجةُػاب ز،لبؼزٝؾدلػِّٞلبُسن٤٤ز،لبُػاب ز.ٓيسنةذلهؽةعلبلازصةلاذل

لٍأٝ لج بعلبلاسدسزبز٤ػ٢لب ل،لزاض٤زلٓو  بذ2333ل،بُ ٢ٔ٤ُ،لػزبىلػحٞر .2 لب٤ُٔداخلبُس٘ةكند٤دلللكد٢لج٘دةسلللبلاغسٔدةػ٢لل لبُٔدة

،ل٤ًِدددلب رب خلٓةغنددس٤زلؿ٤ددزلٓ٘ةددٞ خل سددةُدلبُاةصددد،لبُؼزبه٤دددلٓددٖلبُٔصددة فلكدد٢لػ٤٘دددلزؿ٤ِ٤ِدددلر بسدددل:بُٔنددس بٓد

لغةٓؼدلجـ بر.ل،ٝبلاهسصةر

ر بسدددلل:ربسلبُؼ٤ِٔددةذأكدد٢لل،لزدداض٤زلبُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػدددلبُةددةِٓد2322،لطددةملٛددةزق،ل٤ٓبُدد ٢ٔ٤ُ،ل٣ةسددزلٓؿٔددٞرلٝبُلددس ١ٝ .9

لَل-لبلاسدٌ٘  ٣دللػ٤٘دلٓدٖلبُؼدة٤ِٖٓلكد٢لبُةدزًدلبُؼةٓددلُصد٘ةػدلبُند٤ة بذلللللللل٥ بسزؿ٤ِ٤ِدل ،لٝبلاهسصدةرلٓػِددلب رب خللل،جةجد

ل(.43)ل(،لبُؼ ر33بُٔػِ ل)

لَلللٌٓة٤ٗدلزؽح٤دنللإ،ل2323لجةة لػالبُ ٣ٖ،بُنٔةى،ل .4 ػ٤٘ددللل٥ بسر بسددلبسدسؽ ػ٤دلللل:ٓززٌدابذلبُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةٓ

(،ل32)ل،لبُٔػِد لرب ٣دحة لُِؼِّٞلبلاهسصةر٣دلٝب ٖٓلبُؼة٤ِٖٓلك٢لبُٔزبًالبُصؿ٤دلك٢لٓ ٣٘دلبُٔٞصَ،لٓػِدلغةٓؼدلبلاٗ

ل(.93)لبُؼ ر

إرب خلبُػدددٞرخلبُةددةِٓدلُسؼا٣ددالٓززٌدددابذلبُصدد٤ةٗدلبُٔ٘سػددددللللل،2333غٌزخدد٣ٖٞ،للل،ٝػح بُؿ٤ٔدد للصددةُؽ،لٓةغدد لٓؿٔددد لل .5

حدة لُِؼِدّٞلبلاهسصدةر٣دلللل،لٓػِددلغةٓؼددلبلالٗله٤ِْلًزرسدسةٕلبُؼدزبمللإر بسدل٤ٓ ب٤ٗدلك٢لٓؼَٔلبُؿ ٣ لٝبُصِثلك٢لل:بُةةِٓد

ل(.26)ل(،لبُؼ ر33)ل،لبُٔػِ رب ٣د،لغةٓؼدلبلاٗحة ٝب 

بُسٌة٤ِٓددلجد٤ٖلب جد بعلبلاسدسزبز٤ػ٢لٝإرب خلبُٞهدرلٝرٝ ٛٔدةلكد٢لللللللل،لزؿ٤ِدَلبُؼ هددللل2323ٗٔدة ،للأ،لصةُؽ،لٓةغ لٝٓؿٔد ل .6

ر بسدلؾةُددلكد٢ل دزًدلأسدٞب لبُٔٞصدَلب ٗةدة ٤د،لٓػِددللللللللل:ًةقلبلاٗؿزبكةذلجةسسا بّلبُةحٌةذلبُؼصح٤دلبلاصؽ٘ةػ٤د

 (.54)لبُؼ رل(،34رب ٣دلٝبلاهسصةر٣د،لبُٔػِ ل)ب لزٌز٣رلُِؼِّٞ

،لٓززٌدددابذلبُصددد٤ةٗدلبُٔ٘سػددددلبُةدددةِٓدلٝرٝ ٛدددةلكددد٢لجِدددٞؽلل2332ل،ٓػدددةرلٓؿٔددد لٝبُددد ب ر١،لؾنددد٤ٖل كؼدددرلل،صدددةُؽ .1

ر٣ٝدددلُصدد٘ةػدلب لPioneerر٣ٝدددلٓدد  بسل ددزًدلب ٥ بسلجؿددصلبسددسؽ ػ٢لل:بسددسزبز٤ػ٤ةذلب٤ُٔدداخلبُس٘ةكندد٤دلبُٔنددس بٓد

ل.(4)ل٤ًِدلبُوِْلبُػةٓؼدلبُؼ رل،لٓػِدٝبُٔنسِآةذلبُؽح٤دل/لبُن٤ِٔة٤ٗد

لٖلل2332ل، ٣ةضلغ٤َٔل،ؾٔ لٝٝٛةتألًزّأ،لبُؽ٣َٞ .2 لٝلللل،لزؿ٤ِدَلبُؼ هددل٣دح ٗسةغ٤ددللإٓززٌدابذلبُصد٤ةٗدلبُٔ٘سػددلبُةدةِٓدل

٤ٗ٘دٟٞ،لٓػِددلللر٣ٝددلٝبُٔندسِآةذلبُؽح٤ددلكد٢لللللك٢لبُٔ٘ظٔدلبُؼةٓدلُص٘ةػدلب لبُٔ  بسل٥ بسر بسدلبسسؽ ػ٤دلل:بٌُٔة ٖ

ل(.24)ل(،لبُؼ ر3)ل،لبُٔػِ جؿٞشلٓنسوح٤ِد

كد٢لػ٤٘ددللللر بسدلزؽح٤و٤ددلل:ج بعلبلاسسزبز٤ػ٢ٝرٝ ٛةلك٢لب لٓةذ،له  بذلزوةٗدلبُٔؼ2332ِٞ،لبُؼ٘ا١،لؾٔ بٕلٓ٘صٞ  .3

،لغةٓؼددللٝبلاهسصدةرل،ل٤ًِددلب رب خللػٔةٍ،ل سةُدلٓةغنس٤زلك٢لػِّٞلإرب خلب ك٢لبُؼزبملبلازصةلاذلبُٔس٘وِدلٖٓل زًةذ

ل.بُٔٞصَ

ل.ٝبُسٞد٣غ،لػٔةٕلٝب َلُِ٘ةز،لرب ل9،لغ،لإرب خلب ٗسةظلٝبُؼ٤ِٔةذ2333ل،بٌُز٣ْػح ل،ٓؿنٖبُ٘ػة ،لصحةؼلٓػ٤ لٝ .33
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