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هدف البحث التعرف على مستوى الاجهاد الفكري ، وماهي العلاقة بين النوع والتخصص لدى تدريسي 
ولغرض تحقيق اهداف البحث الحالي قام الباحث بتبني الجامعة ، ولغرض التحقق من ذلك قام الباحث 

ايكومترية لاداة البحث ( فقرة ، وبعد التاكد من الخصائص الس44الذي تكون من )الاجهاد الفكري مقياس 
انساني( والنوع  -الحالي الذي تم تقسيمها على اساس التخصص )علميطبق المقياس على عينة البحث 

، اظهرت النتائج  ( تدريسي وتدريسية من مجتمع البحث200انثى(، وتالفت عينة البحث من) -)ذكر
وايضاً اظهرت نتائج البحث عدم  انخفاض مستوى الاجهاد الفكري لدى تدريسيي كلية التربية ،البحث 

ان افراد العينة من تدريسيي كلية التربية يتمتعون وجود فرق دال احصائيا بين التخصص والنوع وهذا يدل 
بمستوى واحد من الاجهاد الفكري ولافرق بين التخصص العلمي والتخصص الانساني لانهم يمارسون نفس 

وبناءً على نتائج البحث الحالي تم التوصل  النصاب التدريس الاعمال سواء في مجال الادارة والتدريس او
 الى بعض التوصيات والمقترحات المستقبلية .
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Abstract : 
   The aim of the research is to identify the level of intellectual stress, and what is the 
relationship between gender and specialization among university teachers, and for the 
purpose of verifying this, the researcher and for the purpose of achieving the goals of 
the current research, the researcher has adopted a measure of intellectual stress that 
is of (44) paragraphs, and after making sure of the psychometric properties of the 
research instrument applied The scale is based on the current research sample, 
which was divided on the basis of specialization (scientific - human) and gender 
(male - female), and the research sample consisted of (200) teaching and teaching 
staff from the research community, the results of the research showed a decrease in 
the level of intellectual stress among teachers of the College of Education, and also 
showed The research results showed that there was no statistically significant 
difference Between specialization and gender This indicates that the members of the 
sample from the faculty of education have one level of intellectual stress and no 
difference between the scientific specialization and the human specialization because 
they practice the same work whether in the field of administration and teaching or the 
quorum of teaching and based on the results of the current research some 
recommendations and future proposals have been reached. 

 
 



 2021مجلة أبحاث ميسان ، المجلد السابع عشر، العدد الرابع والثلاثون ، كانون الاول ، السنة 
                                                                                     

 110 

 مشكلة البحث: -وللا الفصل ا
لذي يحمله عضو هيئة التخصص اسعة في الو المعرفة اتعتمد على  معي لاالجالتدريس ارة ان مها  

لتي اعية اجتملاالشخصية و ائص الخصاعن ذلك على  معة فحسب، بل تعتمد فضلاالجالتدريس في ا
قد، ان، وسو ابو حميداح في عمله )النجاعده على ايس التحكم بسلوكه، مماته و لاانفعاعده على ضبط اتس

وفي ضوء ما يرتضيه المجتمع لجامعاته من رسالة ووظائف يتشكل دور التدريسي  ، (176: 2008
الجامعي ويُصاغ، واذ ان القاعدة العامة في وقتنا الحاضر تشير الى ان رسالة الجامعة تقوم على وظائف 

لمجتمع، فان دور التدريسي الجامعي يتمركز حول هذه رئيسة ثلاثة، وهي: التعليم والبحث العلمي وخدمة ا
المهام بدرجات متفاوته وهذه المهام والوظائف التي يقوم بها التدريسي في الجامعة تستند الى حد كبير الى 
تمتعه بالجوانب الشخصية والنفسية السليمة التي تعينه على اداء مهامه المهنية بنجاح. وقد اشارت العديد 

(، الى ان توافر مقومات شخصية ونفسية، فضلا عن المقومات 1997منها دراسة )الاغا،  من الدراسات
المهنية لدى التدريسي الجامعي تجعله اكثر قدرة على اداء وظيفته من الناحية المهنية والاكاديمية، فضلا 

في الجامعة  (، وقد يتعرض التدريسي1: 2012عن بنائه لعَلاقات انسانية طيبة مع طلبته   )الحريري، 
الى اجهاد فكري بسبب طبيعة عمله والادوار المتوقعة منه، فضلا عن طبيعة الضغوط المجتمعية والامنية 
التي يعيشها المجتمع العراقي في الوقت الحالي، مما قد يسبب له الكثير من المشكلات الصحية 

 والضغوطات النفسية. 
 تي: لااؤل التسابة عن اجلاال لي من خلاالحالبحث اوتكمن مشكلة 

د اجهلاالى البدني نتيجة تعرضهم اف استنز لااو اك انهملاالة من التربية حاني تدريسيي كلية اهل يع   
 ؟ لفكري ا
 لبحث: اهمية ا

تتكبده  ان ماغ، بل اصة من فر اخلفكري اد اجهلاامة، و اد بصورة عاجهلااسة ام بدر اهتملاا الم ينش 
ت ام منظماهتمات كفيل بجعله بؤرة ار المليائر تقدر بالسلبية من خساته اثير اء تات جر المجتمعات و المؤسسا

لصحة اوربية حول اذ ورد في ندوة ا( OMSلمية )العالصحة ال منظمة المثاعلى سبيل  امتنوعة، ومنه
( تمثل 2004م )اوربي في علااد اتحلااء اعضالخمسة عشر ان البلدافي لفكري اد اجهلاان كلفة العقلية ا

في  اما، ار سنويا( ملي265دل )ايع اي مافي، الصالوطني المنتوج ا%( من 4-3بين ) اتوسط ملمافي 
، وازدادت (126: 2010ر )فتيحة، ر دولاا( ملي150لتكلفة بـ )امريكية فقد قدرت هذه لاالمتحدة ات ايلولاا

الشخص لمهام اهمية دراسة الاجهاد الفكري بسبب ما يخلفه من صعوبة التركيز، مما يؤثر في اداء 
وظيفته وانشطته اليومية، وقد يصل الامر الى عجز الشخص عن مواصلة عمله بالمستوى الاعتيادي او 
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المستوى المرضي وان الاجهاد الفكري يؤثر في المادة الذهنية الموجودة في الدماغ والمعروفة بـ )دوبامين( 
( الى ان الاجهاد 2009ك اشار )البياتي، والتي تلعب دورا مهما في التحفيز على النشاط(. وتاكيدا لذل

 (. 1: 2009)البياتي،   اساسية في الجهاز العصبي المركزي او المخ بصورة خاصةالفكري له تاثيرات 
لذهني، فقد اد اجهلرئيسة للااب اسبلااهم احد العمل ان الى ا( 2006لحسن، اسة )عبدارت در اشاو     

ن تكون ارجية، او خاخلية اغطة دايحدث في ظروف ض زم، وقدللااكثر من ا العمل معقدايكون 
 انهاف اجهة تحد منهامو  فرت دونالظروف وتضاكمت تلك اتر  ام اذالنفسية ضعيفة هشة، و الفسيولوجية و ات اعالدفا

( فقد اشار الى ان Darvis,2000اما ) ،(8: 2006لحسن، ا)عبد  بعد ار فيمانهيلااك و انهللا اتصبح مصدر 
ضغوط العمل المسببة للاجهاد، وهذه الضغوط تتعلق به كانسان حساس نحو مهنته، التدريسي يعايش 

فضلا عن العبء الكبير الذي تخلفه مهنته وساعات العمل الطويلة، وهذه العوامل لها اثرا كبيرا في شعوره 
 (، وفي مجتمعنا يتعرض تدريسيو الجامعة الى ضغوط265: 2013بالاجهاد الفكري والجسدي )طلافحة، 

نفسية وما يرافقها من اجهاد ذهني، ربما بسبب ظروف العمل الجامعي وتعقيداته، او بسبب الظروف التي 
يمر بها المجتمع العراقي، والمتمثلة بالدرجة الاساس بتردي الوضع الامني وخطورته، وما يتسبب بحقه 

يقوم به،  مما قد يسبب من قلق وتوتر، مما يجعل التدريسي يستهلك طاقته وفقا للمجهودالفكري الذي 
( الى ان التعليم الجامعي يتطلب تدريسيا متميز 2010شعورا بتشتت الذهن، وفي ذلك تشير )قادري، 

الاعداد والتكوين العلمي، ومخلصا في عمله، وذلك لكونه الدعامة الاساسية التي تقوم عليها العملية 
العوامل التي تجعله معرضا للضغوط وما ينتج عنها التعليمية/التربوية في الجامعة، اذ ان هناك الكثير من 

من اجهاد فكري وبدني التي لا تعطل ادائه الفكري والتربوي فحسب، بل تعطل عجلة التطور العلمي 
    (.  3: 2010الجامعي )قادري، 

لة الحاظهر تغير في  اته، كلماجهة مسبباولة مو ادون محلفكري اداجهلتعرض للاال زمن اط اذ كلما
لوظيفي وبذلك ائه اداض في انخفاو الى تغير الذلك سيتعرض  الفسيولوجية للشخص، وتبعافسية و لنا

ت اعن تغير  لم، فضلالاالضيق و اتي باء، وشعور ذادلاايد في افي نقص متز لفكري اد اجهلاادر اتظهر بو 
، واشارت دراسة (36: 1965جح، الدم  )ر السكر في اض انخفاو اع ارتفافسيولوجية مثل 

(Hawley,1997 ان العمل والضغطالفكري سواء في حالة التحفيز الزائد او التحفيز الضعيف حالة من )
: 2012)الحريري، ذلك شعور الشخص بالاحباط او الملل او قلة النوم والمرضالاجهاد الفكري وقد تسبب جراء 

فكري وتوتر تحتاج الى (،ومن خلال ماتقدم يستنتج الباحث ان المواقف الضاغطة وما تخلفه من اجهاد 1
ان يكون التدريسي ذا قدرة على التحكم الذاتي بسلوكياته وانفعالاته الناتجة عن شعوره بالاجهاد. وتستشهد 

( الى ان تدريسي الجامعة يقدرون في تدريسيهم الجانب 1991الباحثة بالراي الذي طرحه )ابو ناهية، 
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دا على الجانب السلوكي والانفعالي، لما لهما من اثر بالغ المعرفي الاكاديمي، الا انهم يتوقعون منهم تاكي
 في ادائهم الوظيفي، وفي بناء عَلاقات انسانية بطلبتهم 

( الى ان حصول عضو هيئة 2008(. وكذلك يشير )ابو حميدان وسواقد، 27: 1991)ابو ناهية، 
يسي الجامعي يحتاج الى عددٍ التدريس الجامعي على المؤهل العلمي غير كفيل وحده بنجاحه، اذ ان التدر 

من السمات والخصائص الشخصية التي تُعينه على اداء عمله"، منها على سبيل المثال اتزانه وقدرته على 
  (. 177: 2008الضبط  السلوكي والانفعالي )ابو حميدان، وسواقد، 

 تية:لااط النقال لي من خلاالحالبحث اهمية اويمكن تحديد 
حد اصبح يمثل الذي الفكري اد اجهلاالضوء على متغير ال تسليط خلالبحث من اهمية اتتضح  .1
جب الو ات من اب اص، لذامعة بشكل خالجام ولتدريسيي ات بشكل عالنسبة للمؤسساسية باسلااطر المخا

لصحية ات لمشكلاات للعديد من المجتمعاد افر اع نسبة تعرض ارتفات تدل على ار اشاك ان هناذ اجهته، امو 
 .لعملافي  اسيمد ولااجهء تعرضهم للاالنفسية جر او 

اهمية العينة المستهدفة والمتمثلة بتدريسيي الجامعة، وما تتعرض له من اجهاد فكري وامكانية تحكمهم  .2
 الذي يتعرضون له. الذاتي بظروف العمل قدر الامكان، والسيطرة بشكل او باخر على الاجهاد 

اد الفكري لدى تدريسيي الجامعة يمكن الافادة منه في توفر الدراسة الحالية مقياس حديث لقياس الاجه .3
 البحوث المستقبلية من قبل الباحثين وطلبة الدراسات العليا.

 لبحث: اف اهدا
 لتعرف على : الي الحالبحث ايهدف 

 معة. الجالدى تدريسيي لفكري اد اجهلاادرجة  -
 ص.دلالة الفروق في درجة الاجهاد الفكري تبعا لمتغيري الجنس والتخص -

 لبحث : احـدود 
لتخصصين المستنصرية من امعة الجالتربية / التدريسية كلية الهيئة الي بعضو الحالبحث ايتحدد  

 (.2020 -2019سي )الدر ام اني للعانسلاالعلمي و ا
 ت: المصطلحاتحديد 

 intellectual stressلفكري اد اجهلاا
 من:  عرفه كُلا

 نه: ا(، بNOW, 2000) لعلميةاث ابحلهولندية للاالمنظمة ا - 1
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لقدرة على تذكر ات بمعنى ضعف المعلوماع استرجات في التركيز وصعوبالضعف في الة من اح 
 ,N.O.Wرجية )الخاه للحقيقة انتبلااحظة و لملاالقدرة على الوظيفي مع عدم العجز او ابقة السات الخبر ا

2000: p232) 
 نه:ا(، ب1965جح )ار  - 2
: 1965جح، العقلي)ر اط النشاول على لاام المقافي  اؤهادال يتوقف اعمام بالقيامن  الذي ينشالتعب ا

316.) 
 نه: ا(، بMandler,1984ندلر )ام - 3

 التي تستلزم نوعات المتطلباعن تجة النا (Strain)لشدة اوب (، (Pressureلضغط المرتبطة بالضغوط اتلك 
 (.5: 2010)فتيحه،  لفردافق عند التو ادة اعامن 

 نه: ا(، بMeicherbaum,1999وم )انميش - 4 
 الشخص عندمات اباستجاشد عصبي، وترتبط ب الشخص وينتج عنهارجية تؤثر على اقوة خ 

لى شعوره ايؤدي  الفسيولوجي، ممالنفسي و ازن التو افي  لاختلاالذي يحدث امر لاات بيئته، ايتعرض لتهديد
 (.71: 2000ن، المشعاخله )از من داستفز لااب

 نه: ا(، ب2000عسكر ) - 5
لتعرض لضغوط قوية ومستمرة ليشمل مجموعة اتج عن النالبدني اف استنز لااو اك انهلااله من اح 

لعمل ار و ابتكلاالقدرة على ان اخرين وفقدلاام باهتملاان اق وفقدارهلاالتعب و السلبية مثل اهر المظامن 
 (.112: 2000)عسكر،  نيانسلااعل التفالقدرة على التعب وعدم الفرد باز بسرعة شعور ايمت اكم
 : الفكريد اجهلنظري للاالتعريف ا

غة الى صياحث الباتوصل لفكري اد اجهلااقة بلعَلاات اذوالتعريفات ت ادبيلااع على طلالااوبعد     
 نه: ا، بالاجهاد الفكري لذهني، وتُعرف اد اجهلنظري للاالتعريف ا

و اء جسمية اعباته على شكل لاسع، وتظهر دلااو  قالفرد على نطا اقة يشعر بهالطانقص تدريجي في 
 و معرفية. انفسية 

 : فكريلاد اجهئي للااجر لاالتعريف ا
حث البالمتبنى من قبل اس المقيات ابته على فقر اجال لمستجيب من خلاا التي يحصل عليهالكلية الدرجة ا

 . الاجهاد الفكري س الغرض قي
 نيالثالفصل ا
 د: اجهلاالتي فسرت ات النظريا
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  يكولوجية:لاالنظرية ا
ه اله، قد يكون منش انه يمثل تهديدالفرد على ارة عن مثير وحدث يدركه اد عباجهلاان النظرية اترى هذه 

ه كل من "هولمز اتجلاارجية ويمثل هذه الخاث احدلاامن  اقد ينش النفسية كمات اعالصر ا، مثل اخلياد
لفرد اخبر  المجهد يحدث كلمالفعل ان رد ا اد، ويفترضافر لااة تؤثر في الحياث احدالى ا ار اشاذ اهي"  اور 

و ا ان يحدث سلبالممكن اتج من النالمجهد الحدث اجهة، و او سلوك مو ابة تكيفية استجايتطلب  ام اشيئ
ولقد ركزت  ،(38: 2008ن، العمل )سليماسرة و لاايتضمن  الفرد كماة اي مظهر من حياويتضمن  ابيايجا

ور الاحداث البيئية والتغيرات الحياتية التي يتعرض لها الفرد في تفسيرها للاجهاد حيث هذه النظرية على د
يؤكد "هولمز وراهي" من خلال البحوث التي قاما بها على اهمية تاثير المجهدات البيئية على الصحة 

راكم هذه الجسمية والنفسية للفرد، ويمكن قياس الاجهاد من خلال كم وشدة الاحداث المجهدة فتكدس وت
الاحداث تسبب المشقة والضيق للفرد وتعيق قدرته على التعامل معها. وبذلك تركز النظرية الايكولوجية 
على اهمية المحيط ودوره الرئيس في صحة الفرد والمجتمع ويسمى هذا النوع بالجهد النفسي الاجتماعي، 

الانفعالية، وموت الزوج، والمشكلات ومن اهم الاحداث التي تقف وراءه هي البطالة، والطلاق، والصدمة 
 (.56: 2001مع الابناء )عثمان، 

لتركيز على ال من خلالفكري اد اجهلاات ا( فهم عملي(Katz and Kahn, 1978ول كل من اوح    
لفرد لهذه ات اباستجاك في ادر لاا اذ يؤثر هذالبيئة، الفرد لهذه اك ادر اد وعلى اجهلبيئة كمصدر للااثير ات
مل تؤثر على درجة اك عدة عو ان هنالى ان اف على صحته. ويشير المطاية التي تؤثر في نها تالمثير ا

 مل:العو ا، ومن هذه ابته لهاستجاد و اجهلفرد للااتعرض 
لصحة ائل المكتب ووسادية مثل المالعمل امل متعلقة ببيئة اتحتوي من عو  الموضوعية: ومالبيئة ا
 لمنظمة.او العمل ان امة في مكلسلااو 
و النفسية ات اباضطر لاامته من و سلاالفرد الى درجة تعرض التي تشير امل العو النفسية: وتتضمن البيئة ا
لتي تقود في الشخصية ات اباضطر النوم و ات اباضطر ار و استقر لاالقلق وعدم المعرفية، مثل:  الجسمية و ا

 .(22: 2006لزبيدي، ا) جية للفردانتلااية الكفالى تذبذب في امر لااية انه
 (:Psychological Cognitive Theory Of Stress, 1948) لمعرفيةا لنفسيةا لنظريةا

نه كذلك، اب ولاان تدركه ايجب  الحدث مجهداو الموقف انه لكي يكون اب ((Lazaursروس" از يرى "لا
 حظ  فيلذي نلاالمخطط اب اومثله (1948)م اع اغهالتي صالمعرفية( النفسية )اوضح ذلك في نظريته او 
ي ال خطير انفعلاان ا( على اليانفعاو  ايتم تقييم )معرفي اعندم ابة للمجهد تبداستجلاان ا( 5لشكل )ا

 لمعرفي:التقييم اع من انو اثة ن" ثلاازورس وفولكممجهد، وحدد "لا
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لموقف الحكم على المنبه ومدى تهديده ويسمح بالوضعية بتحديد نوعية ات اولي: تقييم فيه معطيلاالتقييم ا
ر اضر ات، و ات، وتهديدات )تحدياث فئلمجهدة في ثلااقف المو او مجهد ويمكن تصنيف ابي ايجانه ا على

 اتهاث هي في حدث ذاحدلاان بعض الى تحديد ومعرفة اي يشير ا(. 52: 2008ئر( )فتيحة، او خسا
 د.اجهلااتسبب 

لموقف وتعتمد المحتمل في اثر لاا والمجهد الموقف ا اجهة هذالمتبعة لمو ائل الوسالى انوي: يشير الثالتقييم ا
 ن،اد )سليماجهلاارة اداته على اته وقدر ار ارد تكون مهالمو البيئة وهذه افق مع التو ادة اعالتي تمكنه من ارده اعلى مو 
 لموقف.التي تظهر مع ات لمشكلاالتي تصلح للتغلب على ائق الطر ا اي تحدد فيها( 50: 2008

 ية.البدالتقييم منذ الى تغيير اته الفرد ذاو حول الموقف اجديدة حول  ي معلومةاذ تؤدي التقييم: ادة اعا
في، اذ يرى )كفاجهه، الذي يو اد اجهلفرد للاالمعرفية في تفسير امل العو النظرية على دور اوتؤكد هذه    

ي اتعرض لموقف مجهد؟. ا افعل عندمان استطيع الذي ا ال مالسؤ ان يجيب عن الفرد ان على ا( 2012
جهة المو الموقف. وعليه يترتب نوع المتضمن على الخطر التهديد على تقييمه لحجم الفرد باف شعور يتوق

ت اليان انت سلبية فاك اذاح ولكن اومة بنجالمقاجهة و المو ات اليام استخدابية يمكن ايجانت اك اذاف
 (.467: 2012، فيالخوف )كفات و الذان تقدير اد ويترتب عليه فقداجهلااجهة اومة تفشل في مو المقا

لفرد ا ات بل هو عملية يكون فيهاباستجاو ات اد ليس مثير اجهلاان المعرفية فالنفسية اللنظرية  اووفق
ولي ايقوم به من تقييم  الم التغلب عليه، وذلك تبعاجهته و او مو اد اجهلاادة اثره في زيا، ويتضح ابيايجا

 لتقييم.احه في انوي ومدى نجاوث
 لعضوية:النظرية ا

لسلوك من ات اباضطر لا افي تفسيره الفسيولوجيالطب و او  ايولوجيالبابين علم  العضوية مالنظرية ات جمع
لفرد ابين  الفصل مالنظرية على عدم اكيد ال تلسلوك، ومن خلااقته بلعصبي وعلااز اللجه استهال در خلا

 (. 23: 2006لحسن، ابطريقة معقدة  )عبد امع اخلهاوبيئته لتد
ت بطيئة اباستجالى المخ تؤدي اشرة في ات مباباصض لااعر اء كادلاات اباضطر النظرية اوتفسر 

ي الفشل الخوف من اعر اعن مش اتجاو يكون نالعصبي، از الجهات في اباصاو هي ات، اللمنبه
و هي تعبير عن تعب اضية سهلة، الة رياكحل مسفكري م بعمل القيالفرد ائية مثل تجنب ات وقانزماميك

بة استجانه اعلى لفكري اد اجهلاالعضوية النظرية اوتفسر  ائهادالى قصور في ادى او ء اعضلااب اصا
لعضوية النظرية افسر في لفكري اد اجهلاال جسدية شتى، فاعمالذي ينظم الهرموني از الجها ايضبطه

عة ا( س24ع )ايقاخلية مبرمجة على ايولوجية داعة بان لكل فرد سالذي يؤكد ا ايولوجيالباعلى ضوء علم 
لعضوية للجسد، ائف الوظابجميع  اوب فعليالتنا النوم، ويتحكم هذاليقظة و اوب بين اتن ا، يحدث فيهايومي
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 التي تفسر بهالكيفية اي النفسي، انب الجاثر بايولوجية تتالباعة السات. وهذه الهرموناز افر ارة و الحر امثل: 
لفرد عن طريق ا التي يرثهاثية الور امل او لعاثير ايولوجي من حيث تالبانب الجاثر باوتت اث كماحدلاا
ن العضوية على النظرية المختزن وتؤكد النووي ايبوزي الر امض الحا( DNUدة )التي تحمل ما ايلخلاا
(، ازملبروتوبلااء المتصلة ببنات العمليالهرموني )مجموع از الجها ابة يضبطهاستجاهو لفكري اد اجهلاا

بة استجلااتؤمن  التي بدورهالحيوية، و ات اطالنشات و الضرورية للعملياقة الطامين ايتصل  بت ام اسيمولا
مية )غدة صغيرة النخالغدة الكلية( و الغدة فوق الكظرية )الغدة الضغوط. مثل اد و اجهلاالقدرة على تحمل او 

د المهالغدد تحت النمو، و اثر في ات ات ذاغ تفرز هرمونالدماعدة اقعة في قالشكل و اء بيضية اصم
ت اشرةً، وتشمل هرمونالدم مبالغدد في مجرى ات  تفرز من الهرموناغ(، وهذه الدمالبصري في اد المها)
لعين، ايد في بؤبؤ اع متز اتسالجسدية تشتمل على ات اباستجلاالتي تحدث تشكيله من الضغط اد و اجهلاا
غ الدمالى ام لداد تدفق ازديالدم، وتوتر عضلي، و القلب، وضغط اد معدل سرعة نبض ازديالتعرق، و او 
لسكر في اد ازديايد، و اد(، وتنبيه عقلي متز اجهلاامل مع المهمة للتعاء اعضلاات )وهي لعضلاالقلب و او 
 (.18: 2003ني، الكوليسترول )شيخالدهون و الدم و ا

 التي يكون عليهالة الحائم لتي تلاالصورة اب الجسم جميعهاء اعضزن لاالتو الغدد على حفظ اوتعمل هذه 
هر ابمظ ازن مصحوبالتو ام انعدالى الدرقية يؤدي الغدة از افر ادة الة زيافي ح اع كمايقلاا ات هذاباضطر ا نالفرد و ا

 (.966: 1980زورس، د )لااجهلاالى از تؤدي افر لااقلة  اج، بينماهتيلاالنوم و اقلة 
ء ادلاات اتطلبثير ماء وتادلااط و النشاوجه الفسيولوجي في اثير التالعضوية تؤمن بحتمية النظرية ان ا

ت انزماتستنفر ميك اليومية يمثل ضغوطات اليالفعاء اثنات في لمشكلاالى التعرض ان ا، فنرى افيسولوجي
 .الى حل لهالوصول ات و لمشكلااجهة الجسمية بغية مو اع الدفا

 بد لهلبشري حيث لاائن الكاء افظ على بقاهمية كونه يحالجسم اء اعضاكثر العصبي من از الجهاويُعَد 
لجة ا( ومعSensingت )المثير او ادث الحو اس باحسلااخلة: انشطة متداثة ء ثلااداعلى  ادر ان يكون قا
لمثير ا اثة يثيرهلثلاانشطة لااهذه  ((Respondingت ابة للمثير استجلاا( و (Processingت المثير ا

ت، ثم يرسل المعلوما لجةاعي مات، ثم تفسير لمستقبلااسم العصبي باز الجهات في المثير اس باحسلاالى افتؤدي 
زن التو امل محفز لتثبيت اضروري كعلفكري اد اجهلاابة و استجلااج انتت لالعضلاالى ائل اغ رسالدما
ت اقاوز طالتي تتجالتعرض له، او مدة اد اجهلاادة في الزيان ا لاان، انسلبيولوجي للااع ايقلااخلي و الدا
ن اس اسا، وعلى اء منهالشفاو حتى صعوبة ا، اتطورهض و امر لااة الى نشالفرد قد تؤدي التكيف لدى ا
جهزة لاالمنسق بين المنظم و البشري و ائن الكا التي يقوم بهات العملياس  لكل اسلاالمحرك اغ هو الدما
ثة لى ثلاا( ينقسم Mcleanكلين" )ايصوره "م الوظيفية كماحية الناغ من الدمان، فانسلاالمختلفة في ا
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 الذي نحس به وندرك به ونستجيب له، كمالجزء ادي وهو المالم العادهم يرتبط بحاحد، اغ و ادمغه في دما
لصور ات و لاانفعلااو اخلي الدالم العاني يرتبط بالثا امارجية. الخات المثير الجسم مع ايسهم في تكيف 

من  امكننلتحليل، وهو يُ التجريد و الث بالثاغ الدماس. في حين يرتبط الحو ا التي تنقلهالمختلفة الذهنية ا
ن، تذهب كل اخر لاان الجزءا التي يوفرهات المعلومامل مع التعالعد و التركيب و التحليل و القدرة على ا
لمخ، ومن الى لغة العصبية كي تترجم ات ار المسا( ملتقى (Thalamusد المهالى الحسية ات ار اشلاا

 اء كماشيلاالتصبح  ات معار اشلااغ( حيث تتجمع الدمالعقل )اسيس باحلااطق تفسير الى مناك تتجه اهن
ذ تصنف ات ار اشال ارساد بالمهالضغط يقوم او اد اجهلاالى الجسم ايتعرض  انحن، لذلك عندم اندركه

فية الكات المعلومام بالملااس، وبعد احسلاادركه ا ءلمخ على كل شيانٍ لكي يتعرف الى معات ار اشلاا
 (.99: 2006ريم، لفعل  )حابة ورد استجيكثف عن خطه محكمة ودقيقة للا

لعصبي يتبعه خلل في از الجهاب في اضطر او او ضعف اشر ائي مباو كيمادي اي خلل مان حدوث او 
ت اطالنشالعقلية. وتؤثر ات اباستجلااء و ادلاات في اباضطر الى حدوث الذي بدوره يؤدي اغ الدماعمل 

لذي اوكسجين لااه بايلجسم خلاامد نشطة عقلية يارسة ان عند مملفيسولوجي للفرد. لاازن التو العقلية في ا
عن  لدم، فضلااع ضغط ارتفالقلب و ات التنفس وسرعة دقاط من دونه عن طريق سرعة اي نشايتم  لا

ن او فقدات الفسيولوجي من دون حدوث تغير ازن التو ارة، ويتحقق بذلك الحر ات كدرجة انزمالميكاضبط 
نت اك ام اذالعقلي توتر عصبي شديد، و العمل افق ار ام اذايحدث  اوية، لكن مالكيميات التركيبامن  ءشي

و سوء ارة الحر ات ادرجض انخفاو اع ارتفاز ظروف فيزيقية سيئة كانجلااحب او صالفرد ضعيفة، اومة امق
لفيسولوجي يختل ان اتز لاان الة تعرق شديد، فاو في حالمخدر، ا ثيرالفرد تحت تايكون  او عندماءة، اضلااو التهوية ا

لنظرية اء العمل ينظر علمار باستمر لاالعجز عن الة الى حايؤدي فكري يظهر بصورة جهد  كماويحدث تر 
د يمثل ردود اجهلااف البيئة، لهذاتي من اث مهدده تاحدبة لااستجانه اعلى لفكري اد اجهلاالى العضوية ا

ئن اخلية للكالداة لالحالنظرية على اغط، وتركز الضالحدث اء از الفرد التي تصدر عن ابة استجلااو افعل 
لتعرض التي تنجم عن العضوية الية و انفعلاالفعل انه ردود الجهد على الى ار العضوي، وبذلك يشا

لفعل المركزي، وكذلك على ردود العصبي از الجهات على دور اسالدر الصعبة، وبذلك ركزت اث احدللا
رة اعب استخدمو الذين ائل او لاا ت، ومنالفيسولوجيالم انون" وهو عاذ يرى "كاد، اجهلتعرض للااء اجر 

در ان مصاته اسارئ. وقد بين في در الطو الة ابة في حاستجلااو الفعل الجهد يتمثل برد ان الجهد، ا
ت التغير الى الحي يرجع ائن العضوية للكائف الوظافي  الغضب، تسبب تغير الخوف، و الم، و لااد كاجهلاا

رئ. اقف لطالمو اجهة الى مو الجسم ا ءلذي يهيالين ادرينلااهرمون  ابرزهات الهرمونات عدد من از افر افي 
لة من اظه بحاحتفاهم في ان تسانسلااعية عضوية في جسم اليب دفاسالى وجود انون"  ار "كاشاولقد 



 2021مجلة أبحاث ميسان ، المجلد السابع عشر، العدد الرابع والثلاثون ، كانون الاول ، السنة 
                                                                                     

 118 

لمسببة لهذه الظروف اء انتهان باتز لاالة الرجوع لحاو  اجههالتي تو ات التغير اجهة القدرة على مو اي ان اتز لاا
مل معه. التعالجسم في ان على فشل اتز لاا ان يخل بهذانه امكارجي باي مطلب خان ام فت، ومن ثالتغير ا

ز الجهام اقساحد اوي كالسمبثاز الجهالدور  اماهتمانون"  اولى "كالفرد، ولقد اجه اد يو اجهاعَدَه  ام اوهذ
سة اهدف من در لان المجهدة. و اقف المو اجهة مختلف الجسم لمو المهم في تهيئة اتي لدوره الذالعصبي ا

بتحديد  اخير ات مختلفة ليقوم لااد في حاجهلااس العضوي للمجهد ومن ثم قيالدور انون" هو توضيح ا"ك
 (.55-54: 2011خلي للجسم )مليكة، الدازن التو ا
و اد مختلفة اتجة من تجمع مو اوية نالة كيميانه حابلفكري اد اجهلاا اء فقد فسرو اعضلاائف اء وظاعلم اما

لعصبية اف اليلاالعمل تخرج من اء اثنانه في ائج، النتاهذه  اسست عليهالتي ارب التجابينت مة. فقد اس
ن ايحدث  ارة، كمالحر اربون وكمية من الكاوكسيد اني ات مثل ثالعصبية مخلفا ايلخلاالموجودة في ا

 ايلخلاا لموجودة فيايكوجين لكلاان تنخفض نسبة ارة، ويحدث الضات المخلفالجسم هذه انسجة اتمتص 
لذي ترتبط ات لعضلااكنيك في للاامض اد نسبة حاتزد اك، كمانهايترتب على ذلك من  العضوية، وما

و مصدر الذي قد يكون مصدر تهديد، اد اجهلاالفرد ويسبب اصل لدى الحاد اجهلاازه بمستوى افر اشدة 
د المو اكم افق تر ار ام اذام ككل. لجساغ و الدمادية في المائية و الكيمات التغير امن  اكبير  امتعة وسرور محدد

لجسم، ووجود نقص امضية في الحات الفوسفاربون و الكاوكسيد اني اكنيك وثللاامض اد كحاجهلمسببة للاا
لذي الجهد الكلي وهو اد اجهلاالى الفرد الى تعرض انه يؤدي ات فلعضلاازمة لتحريك للااقة الطافي 

ل اتصلااد اجهلااب اصا ام اذايحصل  ائيجز  اك جهدان هنالجسم في حين اء اعضايصيب كل 
، ات لمثير ملعضلاارة استشالمطلوبة بعد ابة استجلاار اظهالعجز عن ات لاالذي يظهر في حالعصبي، ا

ت من تقديم لعضلاان توقف الة هو الحالتفسير لتلك ان اد، فاجهلااب باتص ب لااعصلاانت اك اولم
 (.415-413: 1988ح، الفتالعصبي )عبد ال اتصلااب اصالى جهد قد المطلوبة يعود ابة استجلاا

ء ادلاات اثير متطلباء وتادلااط و النشاوجه الفسيولوجي في اثير التالعضوية بحتمية النظرية اوتؤمن 
دة اعات ويتطلب اجالحاو البيئة اثير اجمة عن تالنالضغوط ات و التوتر اد يسبب اجهلاان اف ا. لذافيسولوجي
مه. على انتظالسلوك و ات الى ثباذ تؤدي ا، اللنقص فيه انظمة وتعويضلاار لهذه استقر لااقة و الطالمستوى 

ني منه الذي يعالفكري اد اجهلاان ات على اسالدر اكدت اب، فقد اضطر لمثيرة للاات المنبهالرغم من وجود ا
ير وبشكل كبلفكري اد اجهلااثير اغ، وذلك عن طريق تالدماط اشر في نشايؤثر بشكل مب البعض يوميا

لصم، ومن ثم الغدد ات از افر اشر في الى حدوث خلل مبالذي بدوره يؤدي العصبية، اغ الدمات اعلى نبض
لمستمر في اد ازديلجسم نتيجة للاارة بات ضاثير الى تالفكري اداجهلمستمر لمدة طويلة للاالفرد اتعرض 

 خرلاا المستمر لبعضهالكبح ات و الهرموناز بعض افر ا
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 ايلخلاالجسم كمردود طبيعي في حيوية اعلية اقض في فالسن يحدث تنان بتقدم اة لعضويالنظرية اوتفسر 
ن الضمور سرعاد و اجهلاان اف اثر، لذاتتك تتجدد ولا لقلب لااعضلة  ايلعصبية وخلاا ايلخلاان او  اسيملا
 العقلية لذات العمليالمتمثل بالعقلي اط النشالرئيسة عن المسؤولة العصبية هي ا ايلخلاا، وكون ايصيبه ام
ص اشخلاان ابد من حدوثه فقد وجد ( سنة لا25رهم عن )اعماوزت الدى من تجلفكري اد اجهلاان اف
 اصغر سناكثر من غيرهم ممن هم الفكري اداجه( يتعرضون للا50-30بين ) ارهم ماعمالذين تقع ا

 (.31: 2000رتن، ا)م
 انسبي امعين اله عددستغلاات وذلك بلمشكلاجهته لادي عند مو اقتصالفرد يعمل بشكل ان النظرية اوتوضح 

هب ات تانزماطة ميكام بوساذ يتكون كل نظالويوجية، البانظمة لعضلية للاالعصبية و ائف الوظامن 
(Settingتشترك مع )لضغوط اتسبب  انزمالميكاد هذه اجهان المشكلة. و اقف المو اجهة افي مو  ا
لى اذ يؤدي ا، اللنقص فيه انظمة وتعويضلاار لهذه استقر لااقة و الطادة لمستوى اعات يتطلب لمشكلااو 
لحسن، ات )عبد لمشكلااب، مثل اضطر لمثيرة للاات المنبهالرغم من وجود امه على انتظالسلوك و ات اثب

2006 :32.) 
لعضوي كلي اط النشان ا العضوية وبمانظمة و كلي للاات يعمل على تعويض جزئي لتعرض للمشكلااو 

لعضوية انظمة لاات بين اقلعَلاافي  اباضطر ات يحدث لتعرض للمشكلااخر فلااثر كل جزء فيه باويت
يؤدي  تلمشكلاالى التعرض ا، فات ذهنيلمشكلااء عند حل اعضلااب و اعصلاات اليافعض انخفاوتظهر بصورة 

جه اتو لتي المشكلة ان العضوية فاللنظرية  اووفقلفسيولوجي ازن التو ايترتب عليه من خلل في  اك ومانهلاالى ا
 انهاعن  لتوتر، فضلاابفعل  الى سوء توزيعها، وتؤدي اقة وتسربهالطان الى فقدالفرد هي ضغوط تؤدي ا

ت التوتر التفكير بسبب او التخطيط ات في او صعوباو رموز مجردة اهيم امل مع مفالتعات في اصعوب
 (.32 :2006لحسن، ات )عبد اجالحالبيئة و اثير اجمة عن تالنا

لمؤثر على العصبي از الجهاعلية اس فاساعلى لفكري اد اجهلاالعضوية فسرت اظرية لنان اوبذلك ف
لة الحالفرد هو التنظيم لدى ان اسكه، و اته وتمامله وثبالفرد وتكالنظرية تؤكد وحدة افلفكري اد اجهلاا
لم العايئة لباذ تمثل اء اعضبة للااصاو اسية الى بيئة قامرضي يعود  ءلتنظيم شيا ال هذختلاالطبيعية و ا
 .اته وحلهجهة مشكلاالفرد مو اب ويفرض على اضطر للا الذي يعد مصدر الفرد و الذي يحيط بالموضوعي ا

 ت:المعلومالجة انظرية مع
لمعرفية البنية الذي تمثل فيه ا لمعرفيالنفس ابعلم  اسعاو  اماهتمالعشرين القرن اخيرة من لاالعقود اشهدت 

(Cognitive Structure)  ات العملياو( لعقليةCognitive Processesق )ته افة نظريافي ك امشترك اسما
م ات عالمعلومالجة ات. وظهرت نظرية معالمعلومالجة اء بنظرية معانتهالجشطلت و ابدءً من نظرية 
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ل ارسالمتضمنة ات الخطو اي ال )اتصلاايسمى نظم  اولة لفهم مانون وويفر" كمحا( على يد "ش1949)
 (.344: 2009دق، ابو حطب وصا( )لتليفون مثلاال في الحاهو  اكم الهاستقبائل و الرسا

ت وتميزه وتحويله الجته للمنبهاله ومعاستقبالمميزة ومستوى الفرد ات طريقة المعلومالجة اويقصد بمع
ت المعلومابين  او ينتجها او يشتقها او يستمد منها التي يستخدمهات ابطالتر اوكيفية  انوع اوتخزينه كم

 (.50: 2006لحسن، المعرفي له )عبد اء البنائمة على القات المعلومالجديدة و ا
ت المعلومالجة ار معاذج لمسا( نمAtKinSo,1971تكنسون" )ا( و"Shiffrin,1969وقدم "شيفرن" )

 ,Bower and Hilgardرد" )اور وهيلجا( و"بAnderson,1980ندرسون" )اذج "انم اته وتلتهاومكون
س الحو المتمثلة بات لمستقبلاالمثير ثم ائع البيئية ووقات المثير اذج النما( حيث تضمنت تلكم 1981

ت على المعلومالجة اوتركز نظرية مع او حركيا ات للبيئة لفظياباستجلااع ثم استرجلاالخزن و ات اكرة لعمليالذاو 
كرة الذاب اربطهو  اد تعلمهالمر ات المعلومالبيئة وعلى ترميز اث احدلاان مع انسلاا امل فيهالتي يتعالكيفية ا

ت المعلومالجة ا. ويعتقد منظرو معاليهاجة الحاعند  اعهاسترجات و المعلوماعلى نحو مسبق وثم تخزين 
لمعرفة سلسلة ان ات، ويؤكدون المعلومالجة ام معقد لمعان عقله نظات و الج نشط للمعلومان معانسلاان ا

: 2009دو، ابو جالعقلية  )ات ب للتمثيلااكتسارة عن عملية التعلم عبان العقلية في حين ات العمليامن 
213) 

لكشف ات معرفية تحدث بشكل تسلسل وبتنظيم من مرحلة ات عمليالمعلومالجة ار معالذلك يتضمن مس
 ال ترميزهلحسية من خلاات المثير التعرف على اس ومرحلة الحو البيئة عن طريق ات من المثير الحسي و اا

سبة في المنابة استجلااسلوب اخيرة يتم تحديد لاالمرحلة ابقة و السات ابر لخاعدة من اوبمس اوفهمه اوتحليله
 و ضمنية     اهرة ابة معرفية ظاستجالى ابقة للفرد لتتحول السالخبرة امع  الحسية وربطهمات المثير اضوء فهم 
لتسلم منبه من  ائيكون متهي الفرد عندمان ات من حيث المعلومالجة الحس في معاعلية اوتظهر ف

لنفس يدركون اء اعلم اسبة. وقد بدالة منات في حالمتسلماجعل  انهالة من شانه يكون في حات فالمنبها
لتفكير اك و ادر لااه و انتبلااس و احسلاات ال عمليادخات يقتضي المعلومالجة امل لمعام متكان تحديد نظا

لى حدوث المثير ان حدوث بياخلية مالدات العمليالذي يستطيع تفسير امل الشام النظا الى هذا اوغيره
ت اث عمليت تنطوي على ثلاالمعلومالجة المعرفيين نظرية معالنفس اء ابة، وبذلك فقد عَد علماستجلاا

 تي: لاالنحو امعرفية مهمة تحدث بشكل متسلسل، على 
س لمعرفة الحو البيئة عن طريق ادمة من القات المثير الكشف عن الحسي: حيث يتم الكشف امرحلة 
 .اوحجمه اطبيعته
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دمة من القالحسية ات المثير المرحلة ترميز وتحليل الحسية: ويتم في هذه ات المثير التعرف على امرحلة 
 بقة للفرد.السات الخبر انة باستعلااس وذلك بالحو ا
ر اختيابقة للفرد، يتم السالخبرة امع  الحسية وربطهات المثير اسبة: في ضوء فهم المنابة استجلاار اختيا

خرون، العتوم و ا ويعدو ضمنية )اهرة ابة ظاستجلاانت هذه اكاء اسبة سو المنالمعرفية ابة استجلااوتحديد 
م اك جزء مهم من نظادر لاان عملية لسليم لااك ادر ر للاالمسات اولى خطو ا( Sensationس )احسلاا

، اه لهانتبلاالبيئية ومن ثم ات المثير اس باحسلاات ام على عمليالنظا ات، حيث ينطوي هذالمعلومالجة امع
لمحيطة به البيئة ادمة من القالحسية ات المعلوماك هو تحليل وفهم ادر لاان وظيفة الذلك ف اكهادر اومن ثم 

 (.93: 2010لعتوم، ا)
لذي يحدث اثر لااو هو اس او عضو حاسة ال حانفعاشرة من الذي يحدث مباثر لااس من احسلاا اوينش
لحسية بنقل اب اعصلااذ تقوم الحس، اء اعضالى اي تصل لتات المثير اطة العصبي بوساز الجهافي 

بة غير استجلاار اخطمر لااو لااء اعطالذي يقوم بدوره بالعصبي المركز الى الحسية العصبية ات ار التيا
حل، اث مر س عملية فيزيقية فسيولوجية نفسية تتم على ثلااحسلاان ايتضح  الفرد، ومن هذات و لعضلاا

 وهي:
 لذوق(.الجلد، انف، لاالعين، ارجي )الخالحس الى عضو الفيزيقية ات اثير التا اصل فيهلحسية: تالمرحلة ا
ب اعصلااطة اثير بوسالتا ات ثم ينتقل هذالمؤثر الحس هذه اينقل عضو  الفسيولوجية: وفيهالمرحلة ا
 لمخ.العصبية في قشرة اكز المر الى الموردة ا
س، لذلك احسلاالى شعور بالمخ العصبية في اكز المر اى لاصل الو اثر التايتحول  النفسية: وفيهالمرحلة ا
لى عملية اه فيشير انتبلاا امالفكري اد اجهلاات احد مسببالحس يعد اء اعضاو ضعف ابة اصان اف
لى ات المثير ائل من الهالكم ا اعند وصول هذ ايبد ان دورهات لذلك فار مثير من بين عدة مثير اختيا
ن النفس جميعهم على اء اويتفق علم امل معهايتع ولا او يهملها ات يهتم بهالمثير اي الفرد اغ ليقرر الدما
 ات من حولناك على مثير معين من بين عده مثير ادر لااه هو عملية معرفية تنطوي على تركيز انتبلاا

ويقصد بالتركيز الادراكي هو الذي يؤدي الى الوعي العالي لمدى محدود من  ،(294: 2010)العتوم، 
ت، وله سلوك ظاهر وباطن، واهميته تنبثق في انه يمثل نقطة التقاء المعرفة بالواقع، وانه من خلاله المثيرا

يتصل الانسان مع البيئة المحيطة التي تعرضه في معظم الوقت الى مثيرات كثيرة ومتنوعة بعضها يقتحم 
 الحواس وبعضها يتطلب التوجيه الارادي للانتباه  

ندما نركز طاقاتنا العقلية خلال اداء مهمة ما، فان سلوكنا الذي يتبع ذلك ويشير علماء النفس انه ع
يصبح تحت ضبط ووعينا الكامل والانتباه يشير الى نمط التركيز على المهمات العقلية التي يحاول بها 
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جهاد الفرد منع تداخل المثيرات المتعددة والمتنوعة، لذا فان عدم معالجة هذا التداخل يؤدي الى مظاهر الا
الفكري التي تظهر بضعف التركيز وما يترتب عليه من مشكلات تهدد السلامة. وهذا يؤكد ان زخم العمل 

الذي يحصل عبر المنبهات الكثيرة والمتباينة والمتداخلة )عبد الحسن، يؤدي الى ظهور اعراض الاجهاد الفكري 
الاداء العقلي، فالذاكرة من الاجزاء (. ويلي عملية الانتباه عملية التذكر التي تعد اساس 52 :2006

الاساسية والضرورية في عملية التعلم، فهي الجزء الذي يحتفظ فيه الفرد بالمعلومات او الخبرات التي 
 يكتسبها من خلال تفاعله مع البيئة المحيطة كي يوظفها في حياته اليومية 

 ثة، وهي:ثلا نب رئيسةات على وفق جو المعلومالجة التذكر في نظرية معاويفسر 
لخمس ليضمن اس الحو ال لجديدة من خلاالحسية ات اني للمثير المعاء اعطالترميز: او التسجيل امرحلة 

 لطويلة(.ائمة )الداكرة الذالى ات المعلوماوصول 
لطويلة اكرة الذائم في اخر دالقصيرة و اكرة الذالمؤقت في ام للتخزين ا(: نظStorageظ )احتفلااو التخزين ا

 جة.الحام وقت استخدهزة ومنظمة للاات جامعلوملاتجعل 
بقة السات الخبر ات و المعلوماع استرجاو اء استدعارسة ا(: وتمثل في ممRetrievalلتذكر )او اع استرجلاا
 (. 291: 2008خرون، العتوم و املة      )العاكرة الذافي  اوتخزينه التي تم ترميزها

 امم ءلفرد بشيايحتفظ  كرة لاالذا، فبدون ابدونه ن يستمرايمكن  لتعلم ولاا تج حدوثاهم نو انية من انسلااكرة الذاوتعد 
لرفوع، ا) تالخبر اكم هذه اعد على تر ايس امم التي يتعرض لهاليومية ات الخبر اب ظاحتفلااكرة تتيح للفرد الذاتعلمه، ف

لذي ان اة للنسيت عرضالمعلوماكرة يجعل الذات في المعلومالتركيز في تثبت ا. لذلك عدم (25: 2008
ن الجدر المعلقة على ات اللوحاكرة كمثل الذات في المعلوما، فسوء تثبت الاجهاد الفكري هر احد مظاهو 

 (. 53: 2006لحسن، ارض )عبد اي عاتكون عرضة للسقوط ب انهابصورة غير جيدة، ف
لتعبير عن اعلى  ت وعدم قدرتهالمعلومادة اعالفرد في او فشل التذكر يتمثل في عجز ان عكس النسياو 

حيث يؤدي لفكري اد اجهلاان بسبب النسيات. وقد يحدث المعلومامل عديدة تمنع تذكر اذلك لوجود عو 
خل اولى تتدلاالمجموعة اخرى، فعند تذكر لااعلى  اثير كل مجموعة منهات وتالمعلوماخل بالتدالى ا

لرجعي. وتُعَد الكف النوع ا اعلى هذولى، ويطلق لاالمجموعة انية لتؤثر على تذكر الثالمجموعة اصر اعن
ع استرجلاان فشل ات اسالدر ائج بعض ان، وقد كشفت نتالنسيامل امل من عو اهم عالكف هذه امل اعو 

 انه كلمالتعلم ات الشخصية ونظريات امعة ممن يدرسون نظريالجالذهني، فقد ذكر طلبة التعب الى ايعود 
   التمييز فيهاو  الصعب تذكرهان من اك ات كلمالنظرياتعددت 
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لفشل في ترميز الى الذي يعود ات المعلومالقدرة على تذكر ات بعدم المعلوماع استرجاثر عملية اوتت
لقلق امل الفرد، وعو الذي يبديه ام اهتملااه و اتنبلااض درجة انخفالتخزين، و او عدم دقة ات المعلوما
 انه كلمات اسالدر ا. وتشير لاجهاد الفكري امل التذكر نتيجة عو اقة في عملية اعاقد يُحدث  التوتر، مماو 

ن النسيال احتماد از  الفرد كلما التي يتعلمهات المثير ابه بين التشاد او ز المثير ات حول المعلوماتعددت 
ت المعلومالليل لديه فرصة لتذكر هذه ال ت خلااعانية سام لمدة ثماثم ين الذي يتعلم مهمة مالشخص اف

لفكري الجهدالى ا اخرى كثيرة يؤدي هذات اتعلم مهم ار وتبعهالنهاول ا لمهمة فيامن شخص تعلم نفس 
لعصبية ات لوصلاان اذ ان النسيافي  الفيسولوجية دور امل العو ات، وكذلك تؤدي المعلوماخل ابسبب تد

ت لوصلاالتي ترتبط بهذه ات المعلومالزمن لتصبح او العمر التقدم في التلف مع التمزق و افي  اتبد
لعتوم، ان )النسيالشيخوخة في او العصبي از الجهات اباصابلة للتذكر وكذلك نسب اير قلعصبية غا

2010 :137-140.) 

 لثالثالفصل ا
 Research Methodology :لبـحـث:ا منهجيـة

لكشف عن ات و المتغير اطية بين ارتبلاات اقلعلااسة اهج لدر المنانسب الوصفي كونه المنهج احث الباتبع ا
لبحث اليب اسالوصفي من المنهج اذ يُعد المدروسة، "اهرة الظاجل وصف وتحليل ان م الفروق بينها
 اتعبير  ا، ويعبر عنهادقيق اوصف اقع، فهو يهتم بوصفهالو اهي في  اهرة كمالظاسة التي تهتم بدر العلمي ا

 ارقمي الكمي فيعطي وصفالتعبير ا اما، ائصهاهرة ويوضح خصالظالكيفي يصف التعبير ا، فاو كمي اكيفي
: 2007خرون، ات و اخرى" )عبيدلااهر الظو امع  اطهارتبات اودرج او حجمهاهرة الظار هذه اليوضح مقد

28) 
 ( :Population of the Researchلبـحـث: )امجتـمـع 

 ان يعمم عليهالى احث البالتي يسعى اصر العنات الكلية ذالمجموعة البحث ايقصد بمجتمع  
لحدث لديهم، او اهرة الظاسة احث بدر البالذين يقوم اد جميعهم افر لااو هم الة لمشكاقة بلعلاات ائج ذالنتا

ذن اسة، فهم الدر اول التي هي في متناهرة الظات انالذين يحملون بياد افر لاانهم يمثلون كل اعن  فضلا
 .(67: 1990لرحمن،اود وعبد ات )دانالحصول على بياد منهم الذين ير البحث اد افر او ات امجموعة وحد

سي الدر ام المستنصرية للعامعة الجا –لتربية التربية الي من تدريسيي كلية الحالبحث ايتكون مجتمع 
لغ عددهم الباني انسلاالعلمي و التخصصين اث ومن انلاالذكور و احية من الصبات اسالدر ا 2019-2020

 اوع تدريسيهت علمية يبلغ مجمات تخصصا( قسم ذ3) ام، منهاقسا( 9( تدريسي موزعين على )497)
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( 303) انية مجموع تدريسيهانسات ات تخصصا( ذ6( تدريسية، و)97( تدريسي و)91قع )ا( بو 194)
 (.1لجدول)امبين في  ا( تدريسية،وكم158( تدريسي و)  145قع) ابو 

 (1لجدول )ا
 لجنسالتخصص و ام و اقسلاالبحث موزع بحسب امجتمع 

 لعلميةات التخصصا نيةانسلاات التخصصا
 ثانلاا لذكورا لقسما ثانلاا لذكورا لقسما

 34 53 ءالفيزيا 29 13 فيةالجغر ا
 30 26 تاسبالحا 42 41 ريخالتا

 27 24 تاضيالريا 29 20 لنفسيةالتربوية و العلوم ا
 - - - 25 41 لعربيةاللغة ا

 - - - 16 19 نالقر اعلوم 
لتوجيه النفسي و اد ارشلاا

 لتربويا
11 17 - - - 

 91 103 لمجموعا 158 145 لمجموعا
 194 لكليالمجموع ا 303 لكليالمجموع ا
 497 لكليالمجموع ا
 

 (Sample of Researchلبحث )ا عينة
سته اء در اجر حث لاالبا ارهاسة يختالدر الذي تجري عليه المجتمع ا( جزء من Sampleلعينة )ايقصد ب

 (.67: 1990لرحمن،ابد ود وعا)د اصحيح لمجتمع تمثيلااصة لكي تمثل اعد خالقو  اوفق اعليه
 -لنوع )ذكراني( و انسا -لتخصص )علمياس اسالي يمكن تقسيمه على الحالبحث ان مجتمع ا اوبم

موزعين على قسمين لبحث ا( تدريسي وتدريسية من مجتمع 200لبحث من)الفت عينة انثى(، فقد تا
ن تمثيل متغيري احية وكالصباسة الدر المستنصرية امعة الجا –لتربية ائية من كلية اختيرت بطريقة عشو ا
من  ا( تدريسي50قع )اث، وبو انلاا( من 50لذكور و)ا( من 50قع)ا، بو اويالتخصص متسالجنس و ا
 (.2لجدول)امبين في ا، وكملعلميةات التخصصامن  ا( تدريسي50)ونية، انسلاات التخصصا
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 (2جدول )
 لجنسالتخصص و البحث حسب ا دعينةافر اتوزيع 

 صاختصلاا لقسما ت
 نسلجا

 لمجموعا
 ثانا ذكور

 100 50 50 نيانسا لنفسيةالتربوية و العلوم ا 1
 100 50 50 علمي تاسبالحاعلوم  2
 200 100 100 لمجموعا 

 -: Tools of Research لبحثا ةادا

سية القيائص الخصاوتتصف بجميع لفكري اد اجهلااس اة لقيادافر الي تو الحالبحث اف اهدايتطلب تحقيق 
  -تي:اي النفسية وكماس ياللمق
 :الاجهاد الفكري س امقي
همية كبيرة اة ادلاار اختيايشكل  السلوك، لذاس عينة من اطريقة موضوعية مقننة لقيلبحث اة اداتعد    

لبحث اف اهدا( في ولغرض تحقيق Anastasi, 1976: 15)اسهاد قيالمر اصية الخالتعرف على افي 
 فقرة.( 44)لذي تكون من ا(،  2015رسن س ) ابتبني مقي حثالبا مالي قالحا

 :الاجهاد الفكري س ات مقياحية فقر صلا
ء الخبر ام عدد من ات هي قيالفقر احية كد من صلاافضل وسيلة للتان ا( Ebelيبل )ايذكر  

لى ا اداستناو  (Ebel, 1972: 555)اجلهالتي وضعت من الصفة اس القي احيتهلمختصين بتقرير صلااو 
لتربوية العلوم ال المختصين في مجاء الخبر اولية ،على عدد من لاا اس بصيغتهالمقيات اذلك عُرضت فقر 

ييد اج تاستخر المحكمين تم اءار ائل، وفي ضوء البداحية وصلا احيتهئهم في مدى صلاار اء ابدلنفسية ، لااو 
ء ار ا%( وفي ضوء 80ق )اتفالتي حصلت على نسبة ات الفقر اء استبقا، وتم او رفضهالفقرة احية صلا

 س .المقيات اء جميع فقر ابقاق على اتفلااتهم تم احظء وملاالخبر ا
 س :ايكومترية لمقيالسائـص الـخـصا

نب الجو ات من الثبالصدق و ال، فيعد استعمللا الحاس صالمقيات لكي يكون الثبالصدق و افر ايتعين تو 
 س.النسبة للمقياب هميةاكثر لاا
 :Validityلصدق ا
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لنفسي، وقد تعددت اس القيال اهمية في مجاسية اسلااهيم المفاثر كالصدق من ايعد مفهوم  
 & Shaugnessجلهِ(. )اوضع من  اس مالمصمم على قياس المقياهو: )قدرة  اهمهاته لكن اتعريف

John, 1985: 15 تي:لاالي وكالحاس المقيالصدق في ا( في  وقد تحقق 
 : Face Validityهري الظالصدق ا 

ن اشك  س، ولاالمقيامل صدق اج معاستخر ت لااءاجر لااحد اهري هو الظالصدق الحصول على ان ا    
ء الخبر اس على مجموعة من المقيات اهري هي عن طريق عرض فقر الظالصدق اج استخر فضل طريقة لاا
: 1985لغريب، ا)اسهاد قيالمر اس للصفة المقيات ائهم حول مدى تمثيل فقر ار اخذ بلاالمختصين و ا

ل عرضه على مجموعة من خلالفكري اد اجهلااس اهري لمقيالظالصدق امن  حثالبا(.وقد تحقق 679
ت احية فقر كيد من صلاالتام باحث قالبان ا النفسية وبمالتربوية و العلوم المتخصصين في اء و الخبر امن 

من وضوح  ء وتحققالخبر اء ار ال سه من خلاايجل قاعدت من ا اس لمامن قي اهرياتبدو ظ اس كمالمقيا
جل اعد من ا اس مامن قي اهرياظ ادقاس صالمقيايعد  الذ ابة عنهاجلاات وطريقة الفقر ات وفهم املتعليا

 سه.اقي
 -: ئيةالنهابصيغته لفكري اد اجهلااس اوصف مقي

م امالملحق(، اهو موضح في  ا( فقرة ) كم44ئية  من )النهابصيغته  فكريلاد اجهلااس ايتكون مقي    
بدرجة  علي  بدرجة كبيرة، تنطبق  علي  ، تنطبق ابدرجة كبيرة جد علي   سي )تنطبقاكل فقرة تدرج خم
 . (علي  تنطبق  بدرجة قليلة، لا علي  متوسطة، تنطبق 

  Reliabilityت الثبا
 لغرض التعرف على الثبات قام الباحث باستعمال الطريقة التالية :

 :   Test-Retest Methodراختبلاادة اعا-راختبلااطريقة 
لعينة ، وبعد اعلى لفكري اد اجهلااس ا( تدريسي وتدريسية بعد تطبيق مقي200حقيق ذلك تم تحديد )ولت  

ط ارتبلاامل اب معاخرى  تم حساس عليهم مرة المقياعيد تطبيق اول لاالتطبيق اريخ اسبوعين من تامرور 
ط ارتبامل ام معاستخداب نيالثالتطبيق اتهم في اول ودرجلاالتطبيق اس في المقياد على افر لاات ابين درج

 لعينة.اد افر ات اباجار استقر امؤشر جيد على  اويعد هذ (0،815بيرسون، وقد بلغت قيمته )
 ئية:احصلاائل الوسا

ب البحث وحسات اءاجر ام اتمه، لاادنالمدرجة الي ستدلالاالوصفي و اء احصلاائلَ احث وسالباوظف       
لذي جرى الة لدلاان مستوى ا ا( ، علمSPSSعية )اجتملاالوم ئية للعاحصلاالحقيبة ائجه، مستعينةً بانت



 2021مجلة أبحاث ميسان ، المجلد السابع عشر، العدد الرابع والثلاثون ، كانون الاول ، السنة 
                                                                                     

 127 

ئل الوسام استخدا( ، وبذلك، تم 0، 05ن )افة، كالي كستدلالااء احصلاات ار فرضياختبده لااعتما
  -تية :لاائية احصلاا

لتخصص في اث و انلاالذكور و الفروق بين اد ايج( لعينتين مستقلتين : لاt-testئي )التار اختبلاا - 1
 .الاجهاد الفكري 

لعينة ات ابي لدرجالحسالمتوسط الفرق بين ار اختبستخدم لااحدة : ا( لعينة و t-testئي )التار اختبلاا - 2
 لفرضي.المتوسط البحث و اس اعلى مقي

 : Pearson Correlation Coefficientط بيرسون ارتبامل امع – 3
 لبحث.اس اير لمقاختبلاادة اعات بطريقة الثباج استخر استخدم في ا

 بعالر الفصل ا
   its interpretationResults presentation &:ائج وتفسيرهالنتاعرض 

لموضوعة في افه اهدالي على وفق الحالبحث ا اليهالتي توصل ائج اللنت الفصل عرضا ايتضمن هذ
روج لخائية ومن ثم النهات اجاستنتالى التوصل اس نظري وعلمي و اساعلى  هاول، وتفسير لاالفصل ا

 تي :اي ات ، وكمالمقترحات و التوصيابمجموعة من 
 لكلية:البحث الدى عينة لفكري اد اجهلااس اقي -ولاا

وتدريسية وقد  ا( تدريسي200لغة )البالبحث اعلى عينة لفكري اد اجهلااس الهدف طبق مقيا الهذ اتحقيق
بلغ  ابينم( 14.65ري قدره )اعيف مانحر ا( درجة، وب127.75لعينة )اد افر ات ابي لدرجالحسالمتوسط ابلغ 

ستعمل المتوسطين، ائي بين احصلاالفرق الة ر دلااختبولا ( درجة.132س )الفرضي للمقيالمتوسط ا
لة ت دلاا( وهي ذ4.12لمحسوبة بلغت )ائية التالقيمة ان احدة، وتبين العينة و ( T-testئي )التار اختبلاا
موضح  ا، وكملجدوليةالقيمة اكبر من ا اكونه (199( ودرجة حرية )0،05لة )ئية عند مستوى دلااحصا

 لتربية. الدى تدريسيي كلية لفكري اد اجهلااض مستوى انخفالى النتيجة ا( وتشير هذه  3في جدول )
 ( 3جدول )

 الاجهاد الفكريس ارضي على مقيفلالمتوسط ابي للعينة و الحسالمتوسط الفرق بين الة دلا
لمتوسط ا لعينةا

 بيالحسا
ف انحر لاا
 ريالمعيا

لمتوسط ا
 لفرضيا

لقيمة ا
ئية التا

 لمحسوبةا

ئية التالقيمة ا
 لجدوليةا

مستوى 
 لةلدلاا

 لنتيجةا

 لةاد 0،05 1.96 4.12 132 14.65 127.75 200
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لفكري اد اجهلااجهة ات لمو اتيجياستر التربية يمتلكون ان تدريسيي كلية اول بلاالهدف ايمكن تفسير نتيجة 
يرى لمجهدة. و امل العو املهم مع انية تعامكاعن  لمجهدة، فضلااقف المو ام مع يسهل عملية تكيفه امم

توظيف ذلك في  اعو استطافي ات ومن مستوى ثقايمتلكون من خبر  التربية بمان تدريسيي كلية ا حثالبا
 التي يتعرضون لهائية استثنلاالظروف ان طبيعة عملهم و الرغم من اعلى لفكري اد اجهلااخفض مستوى 

ت الكثير من فئاد لدى اجهلاالشعور بافي  اسياسا ملاالتي قد تكون عاقي و العر المجتمع اء ابنا ئراوس
 د.  اجهلااجهة ذلك ادرون على مو انهم قا لااقي، العر المجتمع ا
 :والتخصصلجنس اعلى وفق متغير لفكري اد اجهلاالفرق في الة لتعرف على دلا ا -: انياث
 اث(:وفق متغير الجنس )ذكور / ان -أ 

د اجهلااس اث على مقيانلاالذكور و ات عينتي ابي لدرجالحسالمتوسط اج استخر الهدف تم ا التحقيق هذ
ف انحر ا( وب152.25لذكور)اوتدريسية، وقد بلغ متوسط عينة  ا( تدريسي200) الغ عددهمالبالهني و ا

لة لدلاار اختبلا(. و 21.21ري )اف معيانحر ا( وب126.23ث )انلاا( وبلغ متوسط عينة 19.33ري )امعي
ئية التالقيمة انت ا( لعينتين مستقلتين، وكT-testئي )التار اختبلاال استعمالمتوسطين تم ائية بين احصلاا
 ا( كونه198( ودرجة حرية )0،05لة )عند مستوى دلا ائياحصالة ا( وهي غير د 0.44)   لمحسوبة ا
 (.4يوضح جدول ) الجدولية وكمالقيمة اقل من ا

 ( 4جدول )
 ث(انالجنس )ذكور/ اعلى وفق متغير لفكري اد اجهلاالفرق في الة لاد

لمتوسط ا لعددا لعينةا لمتغيرا
 بيالحسا

ف انحر لاا
 ريالمعيا

لقيمة ا
ئية التا

 لمحسوبةا

لقيمة ا
ئية التا
 لجدوليةا

مستوى 
 لةلدلاا

 لنتيجةا

الاجهاد 
 الفكري

غير  0،05 1،96 0.44 19.33 153.85 100 ذكور
 21.21 154.13 100 ثانا لاد

لشيء انون امعة يعالجان تدريسيي ايعني  اوهذ ائياحصال اه يتضح عدم وجود فرق دعلاالجدول امن 
سية السياديمية و اكلااة الحيالجنس بسبب ظروف النظر عن التوتر بغض اذ يتعرضون للضغوط و انفسه، 

 (.          25: 2003ف، ا)عسايشونهالتي يعا
لعينة من حيث مستوى اد افر ات من التدريسيالتدريسيين و ازن لدى التو امن  اك نوعانن ها ثحالبارى يو 
 معةالجال تدريسهم بمن خلا اعليه التي حصلو ات الخبر اسي ونوع الدر التحصيل ا

 (:نيانساعلمي / ) لتخصصاوفق متغير  -ب
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ني انسلاالتخصص العلمي و التخصص ات عينتي ابي لدرجالحسالمتوسط اج استخر الهدف تم ا التحقيق هذ
لتخصص ا( تدريسي وتدريسية، وقد بلغ متوسط عينة 200) الغ عددهمالباو لفكري اد اجهلااس اعلى مقي

(  145.20ني ) انسلاالتخصص ا( وبلغ متوسط عينة 17.12ري )اف معيانحر ا( وب133.26لعلمي )ا
ئي التار اختبلاال استعمام لمتوسطين تائية بين احصلاالة لدلاار اختب( ، ولا20.21ري )اف معيانحر اوب
(T-testلعينتين مستقلتين، وك )عند مستوى  ائياحصالة ا( وهي غير د0.98لمحسوبة )ائية التالقيمة انت ا

 (. 5يوضح جدول ) ا( وكم1،96لجدولية )القيمة اصغر من ا ا( كونه198( ودرجة حرية )0،05لة )دلا
 (5جدول ) 

 (نيانساعلمي / ) لتخصصامتغير  على وفقلفكري اد اجهلاالفرق في الة دلا
لمتوسط ا لعددا لعينةا لمتغيرا

 بيالحسا
ف انحر لاا
 ريالمعيا

لقيمة ا
ئية التا

 لمحسوبةا

لقيمة ا
ئية التا
 لجدوليةا

مستوى 
 لةلدلاا

 لنتيجةا

الاجهاد 
 الفكري

غير  0،05 1،96 0.98 17.12 133.26 100 علمي
 20.21 133.20 100 نيانسا لاد

لعينة من تدريسيي كلية اد افر ان ايدل  اوهذ ائياحصال اة يتضح عدم وجود فرق دعلاال لجدو امن  
ني انسلاالتخصص العلمي و التخصص افرق بين ولالفكري اد اجهلااحد من التربية يتمتعون بمستوى و ا

ن اي يعن الخ ، ممالتدريس .. اب النصاو التدريس ارة و ادلاال اء في مجال سو اعملاارسون نفس انهم يملا
يدركون  حثالبايرى  انهم كممعي، لاالجالعمل التي تعترضهم في ات لمشكلااجهة القدرة على مو الهم 

فت اضامعي قد الجالعمل امن  اكتسبوهالتي الخبرة ان اعن  فتهم، فضلاالعمل ومستوى ثقانتهم في امك
 .لتخصصيابين  ابهامش امعرفي الهم خزين

 ج: استنتلاا
نب الجايؤثر في  لتربية، ولااتدريسي كلية  التي يقوم بهالمهمة ايؤثر على طبيعة  لالفكري اد اجهلاان ا
س نحو تحقيق ان وحماعهم للعمل بتفاندفاعلى  ايعطي مؤشر  المعرفي للتدريسي، ممالنفسي و الجسمي و ا
دريسيين، لتائهم لتدريسي مع زملاات سليمة بين اقء عَلاالبحثية، وفي بناديمية و اكلاالتربية اف كلية اهدا

 لطلبة. اتهم مع اقعن عَلا لكلية، فضلااري في ادلاادر الكاومع 
 ت: التوصيا
 تي: اي ابم حثالبايوصي لبحث ائج اليه من نتالتوصل اتم الى ما اداستنا
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عن  ابعيد اديمياكاو  امهني اخامن اق جميعالعر ات امعامعي في جالجاخ المنان يكون الضروري امن  -1
خ يبعث الجميع بمنامعة، ليتمتع الجالتربوية في العملية اعلى سير  اثر سلبن يؤ انه اهو من شاكل م
 لوطن. اجل اعل من الفاز انجلااد و الجالعمل اعلى 

ضرورة مساهمة ادارات الجامعة ومؤسسات المجتمع المدني بدور فاعل في الجامعات من اجل  -2
 ه مع زملائه وطلبته. التخفيف عن التدريسي الجامعي ليكون فاعلا في عمله، وفي علاقات

ضرورة الافادة من تجارب الجامعات في دول العالم المتقدمة بما يخدم العملية التربوية، وفي بناء  -3
 مجتمع اكاديمي مطمئن وامن، وبناء مجتمع مدني يعتمد الكفاءة اولا. 

 ت:المقترحا
 -تي :اي ام حثالبايقترح لي الحاللبحث  لااستكماو  اليهالتوصل التي تم ائج النتافي ضوء 

لمجتمع مثل ائح من ات وشر الدى فئلفكري اد اجهلاالي للتعرف على الحابهه للبحث اسة مشاء در اجر ا -1
 ة .القضالمعلمين و اء ، و اطبلاالعسكريين ، و ا: 
 اجراء دراسة مقارنة في الاجهاد الفكري عبر الثقافات. -2
 جهاد الفكري .اجراء دراسة تجريبة للتعرف على اثر المرونة المعرفية في الا -3
  :درالمصا

 لنشر. الميسرة للتوزيع و ار ان: دا.عم7لتربوي، طالنفس ا(. علم 2009لح محمد علي .)ادو، صابو جا .1
 القاهرة: مكتبة انجلو المصرية.6(. علم النفس التربوي، ط. 2009ابو حطب، فؤاد، صادق، امال .) .2
ات الواجب توافرها في عضو هيئة (. الصف2008ابو حميدان، يوسف عبدالوهاب، وسواقد، ساري .) .3

 (، العدد الاول. 24التدريس كما يراها طلبة جامعة مؤتة، مجلة جامعة دمشق، المجلد )
(. تعب العضلة، مقالة منشورة على الموقع الالكتروني للاكاديمية 2009البياتي. وهبي علوان .) .4

 الرياضية  العراقية.
عي واخلاقيات المهنة، من منشورات جامعة تعز في (. الاستاذ الجام2012الحريري، خالد حسن .) .5

 اليمن. 
(. الضغط النفسي لدى الكادر التمريضي في المستشفيات الخاصة بالاردن/ 2006حريم، حسين .) .6

  . 6دراسة ميدانية/ المجلة الاردنية للعلوم التطبيقية، العدد
 القومية للنشر.(.  علم النفس الصناعي، القاهرة: الدار 1965راجح، حمد عزت .)    .7
(الاجهاد الذهني وعلاقته بالتحكم الذاتي لدى تدريسيي جامعة     بغداد ، 2015رسن ، سراب كريم ) .8

 ابن رشد . –اطروحة دكتوراه جامعة بغداد 
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(. اساليب مواجهة الضغوط المهنية، رسالة ماجستير، كلية 2008سليمان، احمد محمد احمد .) .9
 التربية/ جامعة الزقازيق.

 (. الضغط النفسي، عمان: دار الفكر العربي للطباعة والنشر والتوزيع. 2000ي، سمير .)شيخان .10
(. ضغوط العمل عند معلمي الدراسات الاجتماعية للمرحلة 2013طلافحة ،حامد عبدالله .) .11

الاساسية في الاردن والمشكلات الناجمة عنها _كلية العلوم التربوية _الجامعة الاردنية، مجلة 
 19لتربوية والنفسية، العددالدرسات ا

(. تاثير التعبالفكري وحفضه في حل المشكلات لدى تدريسي 2006عبد الحسن، غادة ثاني .) .12
 الجامعة. اطروحة دكتوراه غير منشورة، كلية الاداب / الجامعة المستنصرية. 

 لاسل. (. اساسيات عامة في علم الفسيولوجيا، الكويت، دار الس1988عبد الفتاح، رشدي فتوح .) .13
(. الذاكرة، في: الريماوي، محمد عودة، علم النفس العام الفصل 2006العتوم، عدنان يوسف . ) .14

 الثامن، عمان: دار الفكر للطباعة والنشر. 
 (. علم النفس المعرفي، عمان: دار الميسرة للنشر والتوزيع.2010العتوم، عدنان يوسف .) .15
المنظمة: المصادر والتاثيرات واستراتيجية  (. الاجهاد على مستوى2010فتحية، بن زروال .) .16

 (.  4المواجهة، مجلة دراسات نفسية وتربوية، تصدر عن جامعة ام البوافي، العدد )
(. الاجهاد الفكري وعلاقته بالانتباه المنقسم لدى طلبة جامعة بغداد، 2013كاظم، زهراء جواد .) .17

 بوية / ابن رشد بجامعة بغداد.  رسالة ماجستير غير منشورة كلية  التربية للعلوم التر 
 (. العلاج المعرفي السلوكي والعلاج السلوكي عن طريق 2009كحله، الفت .) .18
، عمان: دار الفكر ناشرون 1(. الصحة النفسية والارشاد النفسية، ط2012كفافي، علاء الدين .) .19

 وموزعون.
 ئيةالنهابصيغته لفكري اد اجهلااس امقي -لملحق ا
 لعزيز...اذي استا
 لعزيزة...اذتي استا

ءة كل ات  عليك قر ار ارة عدة خيام كل عبامات و الفقر ارة عن مجموعة من اس عبالمقيا ابين يديك هذ      
 سبكالذي ينائل البداحد ا( تحت مة )ل وضع علامن خلا ابة عليهاجلااية و اس بعنالمقيات افقرة من فقر 

س هو المقيا الغرض من هذان سم لالااعي لذكر اد ولاطئة  او خابة صحيحة اجاك انه ليس هنا ًاعلم
 لعلمي فقط.اللبحث 

           ونكالحسن تع اوشكر 
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 نـثى                        الجنس :         ذكر                       ا 

 ني                      انساعلمي                        لتخصص  : ا

 حثالبا

تنطبق  تالفقر ا ت
 لي  ع

بدرجة 
 اكبيرة جد

تنطبق 
 علي  

بدرجة 
 كبيرة

تنطبق 
 علي  

بدرجة 
 متوسطة

تنطبق 
 علي  

 بدرجة قليلة

تنطبق  لا
 علي  

 ابدا

لرغم من مجهودي التعب على اشعر با 1
 لقليل.ا

     

ت لعضلااف في ارتجام و لااني من اعا 2
 ت.ازي للمهمانجاعند 

     

ل، اهساك، امسات معدية)اباضطر اشعر با 3
 لطلبه.ات اضر ات( عند تهيئة محاز اغ

     

ن( في الدور ا –لدوخة اع )ابني صداينت 4
 لكلية.اء وجودي في اثنا

     

ء اثناشعر بضيق نفسي وجسدي في ا 5
 سية.الدر اعة القاخل اوجودي د

     

ء القالحنجرة( عند الفم )اف ابني جفاينت 6
 ضرة.المحا

     

ط في النشاس و الحماني من ضعف اعا 7
 لكلية.اء وجودي في اثنا

     

رة الحر ات التعرق حتى في درجاني من اعا 8
 لعمل.اء اثناد اجهلاالمنخفضة بسبب ا

     

      سي.الدر اليوم اء اثناس في النعاشعر با 9
ح عند تذكري ارتياشعر بضيق وعدم ا 10

 لكلية.ات حدثت لي في اتصرف
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ء اثناطة في غالضاقف المو انسحب عند ا 11
 لعملا

     

بتي عن اجاء اثنات قلبي ارع نبضاتتس 12
 لطلبة.ات ؤلااتس

     

سية الدر ات اضر المحاقتي في اقص طاتتن 13
 خيرة.لاا

     

      د.اجهلاالعمل نتيجة ائي في اخطاتكثر  14
      ئي لشخصيتي.ني من سوء فهم زملااعا 15
لذي ا ئي للمجهودشعر بضعف تقدير زملاا 16

 قوم به.ا
     

      وفي لزميل مقرب مني.ال مخايصميل لاا 17
خل ات غير متوقعة دايربكني تكليفي بمهم 18

 لقسم.ا
     

بقة في حل السات الخبر استفيد من ا 19
 لكلية.اخل اجهني دالتي تو ات لمشكلاا

     

فظة على الصمت للمحام التز اول احا 20
 قتي.اط

     

بحجم  اسالشهري قياتبي اة ر ني من قلاعا 21
 لقسم.افي  اكلف بهالتي ام المها

     

ت التعليمالطلبة بام التز اني من ضعف اعا 22
 ئح.النصاو 

     

لمنظم في اج  للتوقيت غير انزعاشعر با 23
 ليومي.ام الدو ا

     

قوم به ا اخرين لملااني من سوء تقدير اعا 24
 م.امن مه

     

ئي في لود بين زملااون و التعافتقر لروح ا 25
 لقسم.ا
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لعمل ازنة بين المو افقد قدرتي على ا 26
 لشخصية.اتي ات طويلة وبين حياعالس

     

لعلمية في اقيل للترقية اشعر بوجود عر ا 27
 .اعمل بهالتي الكلية ا

     

ت في مكتبي افر خدماني من عدم تو اعا 28
 لعمل.ائمة لجو ملا

     

      ري.افكالي و اعماتنظيم  جد صعوبة فيا 29
ت اوقاعيد و اجد صعوبة في تذكر مو ا 30

 لقسم.الدورية في ات اعاجتملاا
     

      لعمل.الضجر بسبب روتين اشعر با 31
لرغم اث على احدلاايصعب علي  تذكر  32

 .امن مرور وقت قصير عليه
     

 خرى لاالى مهنة اغير مهنتي احب لو ا 33
 لتذكر.اة و انتبلاام من لكا اتتطلب هذ

     

      م.الدو اخيرة من لاات اعالساتقل همتي في  34
ين وضعت محفظتي انسى ا ام اكثير  35

 خرى .لاائي اشيارة و السياتيح اقي ومفاور او 
     

لتي تتطلب ائل المساجد صعوبة في حل ا 36
 .اوتذكر  اهانتبا

     

      لعمل.اد اجهاكرتي بسبب اشعر بضعف ذا 37
      ز عملي ليوم غد.انجضع خطة مسبقة لاا 38
      لتذكر.اعدني على ات لتساحظكتب ملاا 39
لتي ات لمشكلاالتفكير بابتعد عن ا 40

 جهني.اتو 
     

صيل اب تفاستيعالتشتت في اشعر با 41
 مي.امالتي اضيع المو ا

     

     مي انت مهاك اذافكري ء اشعر بعدم صفا 42
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 كثيرة.
من  اتتطلب كثير  لتي لاات اجبالو افضل ا 43

 ه.انتبلاا
     

ت صلة ات ذاجد صعوبة في تذكر معلوما 44
 بعملي.

     

 


