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 المستخلص
والبراعي  استيتراتيةي  التمكين الإداري وأثره في   إلى تسليط الضوء على واقع البحثهدف ي

واختبيفر علاقيفا اسرتبيفا والتي ثير  يين  المبحيو من خلال تشخيص وتحليي  وأمميتهيف في  المة مي  

والبراع  استتراتيةي , فضلاً عن الوصيول إليى اتيفمن مين اي اهف أد ترايد المة مي   التمكين الإداري

 تعزيز  راعتهف استتراتيةي . فضلاً عن ,الموارد البشري  وتمكيةهف عن كيفي  اتتثمفر المبحو 

تيتخد  البف يث الميةهن اجف ي  عين التسيف سا المحرو ي  والإ البحيثولغرض تحقيي  أميداف 

 داة رميس  لةمع البيفافا والمعلومفا, إذ تيم ك استتبفا يم وف  ضوء ذلك تم تصمالوصف  التحليل , 

فلقييفداا الإداريي  في  الشيرك  العفمي    مةتميع الدراتي  المتمثي  على عيةي  مين اتتبفا ( 150توزيع )

 اتيتبفا ( 148وأتيترد مةهيف ) (210والبيفل  عيدده ) لصةفع  الأدوي  والمستلزمفا الحبي  ف  تفمراء

إلى عيدد مين  البحثمف إ صفميفً توص   وتبين   د جميعهف صفلح  للتحلي  و عد جمع البيفافا وتحلي 

, وكييكلك استييتراتيةي والبراعيي   التمكييين الإدارياتيفمن أممهييفج وجييود علاقيي  ارتبييفا معةوييي   ييين  ال

, وف  ضوء مكه الةتفمن تم صيفغ  مةموعي  مين استتراتيةي ف  البراع  للتمكين الإداري وجود أثر 

جيي  الرضييف أالتوصيييفا أممهييف علييى إدارة الشييرك  مراعييفة الخحييط التحفيزييي  لةميييع المييو فين ميين 

ايبف  وفيي  ميف يقدموايي  ميين جهيد لتلبييي  اسعمييفل المحلو ي  مييةهم  ففعلييي , فضيلاً عيين توجيي  إدارة والإ

ن الحفليين والميرتقبين للوصيول إليى المييزة التةففسيي  الشرك  احو توتيع احفق مةتةفتهف ليشم  الز فم

 تمتفز  فلةمو والةةفح.

 التمكين الإداري, البراع  استتراتيةي . الكلمات المفتاحية:
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The impact of administrative empowerment on strategic ingenuity 

An exploratory study of the opinions of a sample of administrative 

leaders in the General Company for the Pharmaceutical Industry and 

Medical Supplies in Samarra 

Abstract 

The research aims to shed light on the reality of administrative 

empowerment and its impact on strategic ingenuity by diagnosing, analyzing and 

its importance in the surveyed organization and testing the correlation and 

influence relationships between administrative empowerment and strategic 

ingenuity, as well as reaching results that would guide the surveyed organization 

on how to invest and empower human resources as well as Enhance its strategic 

prowess. 

For the purpose of achieving the objectives of the research and answering 

the questions raised, the researcher used the descriptive analytical approach, and in 

light of this, the questionnaire was designed as a main tool for data and information 

collection. The number of (210) and (148) questionnaires were retrieved from 

them, and it was found that all of them are valid for analysis. After data collection 

and statistical analysis, the research reached a number of results, the most 

important of which are: There is a significant correlation between administrative 

empowerment and strategic ingenuity, as well as the presence of an impact of 

administrative empowerment in strategic ingenuity, and in light of These results 

have formulated a set of recommendations, the most important of which is the 

company’s management, taking into account the motivational plans for all 

employees for satisfaction and satisfaction according to their efforts to meet the 

work required of them effectively, in addition to the company’s management’s 

tendency to expand the range of its products to include current and prospective 

customers to reach a competitive advantage characterized by growth and success. 

Key words: Administrative Empowerment, Strategic Ingenuity. 
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 المقدمة:

في   والبراعي  استيتراتيةي  التمكيين الإداريإدَّ الفكرة الأتفتي  والرميس  تمثلت  يفلةمع  يين 

وتييلحت الضييوء علييى المفييفميم  الشييرك  العفميي  لصييةفع  الأدوييي  والمسييتلزمفا الحبييي  فيي  تييفمراء

 حفجيي  لمة مييفا لهييف القييدرة والإمكفاييي  علييى  التمكييين الإداريد أ إذالمشييترك  واسختلافييفا  يةهمييف, 

ميفً تة يميف عين تيوفر تعل فضيلاً  ,تمكين المورد البشري وإاراك  ف  تحوير الر ي  الخفصي   فلمة مي 

ك  ذلك س يمكين أد يتحقي   ,يؤدي إلى خل  مة م  لهف مروا  كبيرة ف  التكيف مع المتغيراا البيئي 

لييم تمتلييك رأل مييفل  شييري كفييوء يعييد  مثف يي  المقييدرة الةومرييي  استفتييي  فيي  تلييك المة مييفا,  مييف

اتتكشيفف الفير  عمفلهيف مين خيلال أو فلتفل  تستحيع المة مفا أد تكود مة مفا  فرع  ف  مةفل 

 واتتغلالهف اتتغلاسً أمث , والوصول إلى اتواق جديدة والعم  على تلبي  متحلبفتهف.

 

 البحث:منهجية : ولالمبحث الأ

 البحث:أولاً: مشكلة 

 ,ا راً للتغيراا الديةفميكيي  والتحيور التكةوليوج  المتسيفر  اليكي تشيهده  يئي  الأعميفل الييو 

لتعزييز قيدرة المة مي   استيتراتيةي   مفهو  البراعي  الأعمفل العراقي  تبةعلى مة مفا أصبح لزامفً 

 ,على اتتكشفف واتتغلال الفر  الةديدة واساتقفل من الوضع الحفل  إلى الإدارة المستقبلي  للتغييير

ميين خييلال تحييوير وتمكييين  البشييري ميين خييلال اتييتةمف  المة ميي  لقوامييف واعتمفدمييف علييى مواردمييف 

من الصعب على المةففسين تقليدمف  سهول  لتستحيع البقفء والمةففس  ف  تيوق صورة الت  العفملين  فل

 المة ميفا تحقيي  خلالهيف مين تسيتحيع التي  الأتفتي  المرتكزاا من يعد التمكين الإداريإذ , العم 

 عمليفتهف. تحسين و فلتفل   راعتهف وتميزمف

 التمكيين الإداريس مفيفده )ميف ميدأ تي ثير تةبث  من إثفرة تسف ل رمي البحثوعلي  فإد مشكل  

 ؟(.استتراتيةي ف  البراع  

 من خلال ارح التسف سا الآتي ج البحثوف  ضوء مف تقد  يمكن تحديد مشكل  

 ؟المبحو ف  المة م    استتراتيةي والبراع  التمكين الإداري مف مدأ توفر . 1

 ؟استتراتيةي والبراع   ريالتمكين الإدامةفك علاق  ارتبفا معةوي   ين  م . 2

 ؟استتراتيةي ف  البراع   للتمكين الإداريم  مةفك ت ثير معةوي . 3
 

 البحث:ثانياً: أهمية 

  مف ي ت ج البحثتكمن أممي  

 فل  الأممي  ف   يئ  الأعمفل اليو  ممف دعيت  استتراتيةي والبراع   التمكين الإداريإد موضو  . 1

 الحفج  لدراتت  وتقديم اافر ا ري لك  من متغيرات .

 .استتراتيةي والبراع   التمكين الإداريتحديد او  العلاق   ين . 2

 .استتراتيةي وأثره ف  البراع   التمكين الإداريتسليط الضوء على كيفي  تحديد . 3
 

 البحث:ثالثاً: أهداف 

ميين خييلال تشييخيص وتحلييي   استييتراتيةي والبراعيي   التمكييين الإداريتسييليط الضييوء علييى واقييع . 1

 .المبحو أ عفدمف وأمميتهف ف  المة م  

 .استتراتيةي البراع  و التمكين الإدارياختبفر علاقفا اسرتبفا والت ثير  ين . 2
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في   مواردميف البشيري يفي  اتتثمفر عن ك المبحو الوصول إلى اتفمن من ا اهف أد تراد المة م  . 3

 .استتراتيةي تعزيز  راعتهف 
 

 للبحث:رابعاً: المخطط الفرضي 

يعُيييد المخحيييط الفرضييي   مثف ييي  دليييي  يوضيييح علاقيييفا اسرتبيييفا والتييي ثير لمتغييييري البحيييث 

 (.1وأ عفدممف, وكمف موضح ف  الشك  )

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 المخطط الفرضي للبحث (1الشكل )

 .فدعداد البف ثإمن الشك   المصدر:
 

 :البحثخامساً: فرضيات 

 الفرضية الرئيسة الأولى:

:H1  استتراتيةي .والبراع   التمكين الإداريتوجد علاق  ارتبفا معةوي   ين 

 الفرضية الرئيسة الثانية:

:H2  ف  البراع  استتراتيةي  للتمكين الإدارييوجد أثر معةوي. 
 

 :ومصادر الحصول على البيانات والمعلومات البحثأدوات سادساً: 

ميين مييداخلهف المتعييددة   فلبحييثتمثيي  أدواا جمييع البيفاييفا والمعلومييفا الضييروري  المتعلقيي  

 شيقي  الة ييري والعملي  لةي  البف يث إلييى مصيدرين أتفتييين لةميع البيفاييفا  البحيثميداف أولتحقيي  

 :والمعلومفا, وممف على الةحو استَ 

لمصيفدر  للبحيثجي  معفلةي  الأاير الة ريي  أليهف مين إاتة  البف ث  )العلمية(: المصادر الثانوية .1

جةبيي  مين كتيب واايفريح ورتيفم  جفمعييي  البيفايفا الثفاويي  التي  تتمثي  في  الأد ييفا العر يي  والأ

ودوريفا مةشورة ف  مةلاا علمي  ومواقع ابك  اساترات و حو  ومقفسا ذاا علاق   حبيعي  

مدف البف ث مين اللةيوء إليى المصيفدر الثفاويي  ميو التعيرف عليى الأتيس والحيرق ذ أد , إالبحث

خيير أخييك تصييور عييف  عيين أوكييكلك  ,العلمييي  السييليم  فيي  كتف يي  الرتييفم  واسارو ييفا العلمييي 

 الفرعي .  عفدهأومتغيرات  الرميس  و البحثالمستةداا الت   دثت ف  موضو  

استييتبفا  تصييميم ليهييف ميين خييلال إالتيي  لةيي  البف ييث  وميي  المصييفدر المصااادر الأوليااة )العمليااة(: .2

 البحييثمييداف أالتيي  تعكييس والتيي  اييملت علييى عييدد ميين الأتييئل   للبحييث رميسيي المحييورة كيي داة 

 .والإجف   عليهف من قب  المبحوثين

 



 ف  البراع  استتراتيةي  التمكين الإداريأثر 

(29) 

 :الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات سابعاً: الأساليب

لةيي  البف ييث ستييتخدا  العديييد ميين المعفلةييفا  ,واختبييفر فرضيييفت  البحييثللإجف يي  عيين أتييئل  

الإ صيييييفمي  مييييين خيييييلال اتيييييتخدا   يييييرامن الرزمييييي  الإ صيييييفمي  للعليييييو  الإاسيييييفاي  واسجتمفعيييييي  

(SPSSV.23) فجهممأو 

وتحليي  خصيفمص  البحيثالتكراراا والةسب المئوي   هدف تحديد مؤاراا القييفل المعتميدة في   .1

 ديموغرافيفً. البحثعية  

وفقراتي  واساحيراف  البحيثفيراد العيةي  عين متغييراا ألتحدييد مسيتوأ اتيتةف    الوتط الحسيف   .2

 عن وتحهف الحسف  . البحثفراد عية  أالمعيفري لقيفل درج  تبفعد اتتةف   

 عيفده الفرعيي  وفقراتي , أو البحيثمعفدل  اول الفئ  الت  تقض   قيفل مستوأ ممفرت  متغيراا  .3

( وتيم ا تسيف   2مميي  قيدره )دا  مقيفتيفً لميدأ الممفرتي  والأوالت  من خلالهف قيف  البف يث  فتيتخ

  جتعلى الةحو الآ

 ً ً  - مستوأ الممفرت ج )اتف  تمفمف  مستويفا الممفرت  ( /س اتف  تمفمف

 1.33=  3( /1-5= ) مستوأ الممفرت 

  ج تصيف مستويفا الممفرت  واسممي  كمف ي و ةفءً على ذلك تم تن

 2.33ولغفي   -1/ الأممي  المةخفض  تبدأ من  الممفرت 

 3.67ق  من ألغفي   -2.34/ الأممي  المتوتح  تبدأ من  الممفرت 

 5لغفي   -3.67/ الأممي  المرتفع  تبدأ من  الممفرت 

معفم  اسختلافج لبيفد درج  استففق أو اسختلاف  ين إجف يفا مفيرداا العيةي , فيإذا كيفد معفمي   .4

, والتبفعد ف  التشيتت البحث%( فهكا يدل على اتففق أو تقفرب إجف   عية  50)اسختلاف أق  من 

 .(2003 ) فتم,  ف  الإجف فا كمف مو متعفرف علي  وفقفً ل

 (Likert)الأممي  الةسبي ج وم  عبفرة عن الوتط الحسيف   مةسيو فً إليى القيمي  الع ميى لمقييفل  .5

لأممييي  الةسييبي . علمييفً أدَّ الوتييط الفرضييي  ( ويسييتخد  للتعبييير عيين اسييب  استيييتةف   أو ا5أي )

) فتييم,    ل %( فيي كثر وفقييفً 60مقبييول إذا  ييفز علييى اسييب  ) البحييثكييود يو (3)المعيييفري مييو 

 (.216ج 2003

التحليي  العيفمل  استتكشيفف  اليكي يعيد أ يد التحبيقيفا لأاميوذل المعفدلي  البةفميي  لدراتي  الصيدق  .6

 البةفم  للمقيفل.

, لقييفل قيوة اسرتبيفا والتمفتيك  يين (Cronbach’s Alpha)اختبفر معفم  الثبفا الفف كروابفخ  .7

 فقراا استتبفا  المعدة للدرات .

للبيفاييفا, للتحقيي  ميين التوزيييع الحبيعيي   (Normal Distribution)اختبييفر التوزيييع الحبيعيي   .8

 وخلو البيفافا من المشفك  الإ صفمي .

 )استتبفا (. البحثتةزم  الةصفي  للتحق  من ثبفا أداة اختبفر معفم  الثبفا لل .9

 ( واختبييفر التبييفين المسييموحVariance Inflation Factor) (VIF) معفميي  تضييخم التبييفين .11

(Toleranceللت كيد ميين عيد  وجييود تعدديي  ارتبييفا ) (Multicollinearity)  عييفد المتغيييرأ يين  

 .المستق 
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( للتحقي  مين ابيعي  العلاقي   يين Spearmanفا تيبرمفد )معفم  اسرتبفا  فتتخدا  معفم  ارتب .11

  عفدمف الفرعي .  أالرميس  و البحثمتغيراا 

( وذليك للتحقي  مين Simple Liner Regression Analysisاختبفر اساحيدار الخحي  البسييط ) .12

 أثر متغير مستق  وا د على متغير تف ع وا د.
 

 :مجتمع وعينة الدراسةثامناً: 

الدراتيي   فلشييرك  العفميي  لصييةفع  الأدوييي  والمسييتلزمفا الحبييي  فيي  تييفمراء, تمثيي  ميييداد 

( فيرداً, وتيم 210وتكود مةتمع الدرات  من القيفداا الإداري  ف  الشرك  المبحيو  والبيفل  عيددمم )

( Krejcie & Morgans, 1970: 607)( فرداً وفقفً لةموذل 150اختيفر عية  عشوامي  مكوا  من )

( مفييردة عليى فئيفا و ييدة المعفيةي , وتيم اتييترجف  150عيةي , إذ قييف  البف يث  توزييع )لتحدييد  ةيم ال

 جمييع استيتمفراالاتيتبفافا تبيين أد جيراء عمليي  التفريي  لإو عيد  الموزع , استتبفافا ( من148)

 جمفل  استتبفافا الموزع .إمن  صفلح  للتحلي 
 

 المبحوث:العينة  وصف وتشخيصتاسعاً: 

 الوظيفي:المنصب 

على اسب  مم من المةصب الو يف  )مدير اعب (  لغت اسبتهم أ(   د 15الا ظ من الةدول )

ق  اسب  كفات المةصب أجمفل  العية , وإخر( من آ%( )مةصب 29.1%(, وتليهف مف اسبتهم )38.5)

أد  %( على التيوال , وميكا الةتيةي  تشيير إليى14.2%؛ 18.2)مدير قسم وفر (  ةسب  مئوي   لغت )

 المةصب الو يفي  موزع   سب متحلبفا الهيك  التة يم  للشرك .

 ( توزيع المنصب الوظيفي1الجدول )

 النسبة المئوية التكرار المنصب

 38.5 57 مدير اعب 

 18.2 27 مدير قسم

 14.2 21 مدير فر 

 29.1 43 مةصب اخر

 100.0 148 المةمو 

 .(SPSSاعتمفداً على مخرجفا  رافمن )فد عداد البف ثإمن الةدول  المصدر: 
 

 للبحث:الإطار النظري : المبحث الثاني

 أولاً: التمكين الإداري:

 . مفهوم التمكين الإداري:1

د التمكييين يتةسييد فيي  توتيييع احييفق السييلح  ومييةح المييو فين  رييي  التعبييير والمشييفرك  فيي  إ

عن إاهف  فل  ذمةيي  تعيزز ثقي  المو يف  مهفراتي  وقدراتي  والعمي  عليى تحسيين  فضلاً  ,اتخفذ القرار

قصيى الةهيود للوصيول إليى الةتيفمن التي  يرغيب أتلك المهفراا و فلتفل  تحسين إداء المو يف و يكل 

الوصييول لهييف, لييكا يمثيي  التمكييين اتييتراتيةي  إدارييي  تعميي  علييى تييوفير  يئيي  عميي  مةفتييب  وتمكييين 

صرف  حري  محلق  ف  إدارة مة مفتهم و   المشكلاا الت  تواجههم  فلحرق التي  المو فين من الت

فضلاً عن تعزيز التفكير الإ داع  وممفرت  الرقف   الكاتي  مين قبي  الميو فين كيواهم  ,يرواهف مةفتب 

تخيفذ القيراراا المتعلقي   بةيفء وتصيميم العمي   فلحريقي  التي  تمكيةهم مين ااركفء أتفتيين ف  عملي  

حقي  الةةفح استتراتية  للمة م , لكا يعد التمكين  عد  فل  الأممي  ف  تحوير المقيدراا الةومريي  ت



 ف  البراع  استتراتيةي  التمكين الإداريأثر 

(31) 

وتعزيييز مهييفراا وخبييراا العييفملين وتحسييين عمليييفا التشييفرك المعرفيي  وتشييةيع العميي  الةمييفع  

 البرييدي) والإ دا  وخل  فةوة  يةهف و يين المةففسيين في  السيوق  فلشك  الكي يضمن للمة م  التفوق

 .(2012ج167والرايد, 
 

 . أهمية التمكين الإداري:2

د أممي  التمكين  فلةسب  للمة مفا تكمن ف  اعور العفملين  فلمسؤولي  والملكيي  والرضيف أ إذ

هم في  مواجهي  الأزميفا والمخيفار الثق  في  افيول العيفملين, كميف يسي عن مستويفا الإاةفز وتعزيز

علييى تفسييير العلاقييفا  ييين الو ييداا الإدارييي , ويعييزز درجيي  وسء التيي  تواجيي  المة ميي  ويسييفعدمف 

د التمكين يسيهم في  تحقيي  أعليى مسيتويفا الرضيف اليو يف , و فلتيفل  أ , إذوااتمفء العفملين للمة م 

توف يسفعد المة م  على اتتثمفر مواردمف المفدي  والبشري   فلشك  الأمث  ممف ييةعكس ايةف يفً عليى 

 (.2018ج30فس  ف  السوق ) را ي  وزمفش, وضع المة م  التةف
 

 . أهداف التمكين الإداري:3

 ( اد أمداف التمكين الإداري تتمث  ف  الآت ج2021ج23ذكر ) سن, 

  فج  المة مفا للتكيف مع المتغيراا وال روف الحفرم . أ. 

علييى الأمييور  تقليييص المسييتويفا الإدارييي  فيي  الهيفكيي  التة يمييي , وتركيييز جهييود الإدارة العليييفب. 

 الأكثر أممي .

تقلييي  التكييفليف واتييتثمفر امكفاييفا وقييدراا العييفملين الإ داعييي , فضييلاً عيين تييرع  اتخييفذ القييرار ا. 

 ستيمف ف  إدارة ومواجه  الأزمفا.

 .وتعأتحسين جوااب الرضف واساتمفء من خلال تحفيز العفملين ومةحهم صلا يفا  . 

 ميي  وخفصيي  المييوارد البشييري  التيي  تضييمن تحييوير المة ميي  تحقييي  اتييتثمفر أمثيي  لمييوارد المةل. 

 وتفوقهف ف  السوق.
 

 :أبعاد التمكين الإداري .4

د أ عيفد التمكيين إ( 2021ج270زرقوا و س , )و( 52-51ج 2020 و امفل , أذكر ك  من )

 الإداري تمثلت  فلآت ج

لييييف  تفيييويل جيييزء مييين تفيييويل السيييلح ج أد يقيييو  ا يييد الميييديرين فييي  المسيييتويفا الإداريييي  العأ. 

 الصلا يفا الممةو   ل  لمسفعدي  أو المو فين ف  المستويفا الإداري  الأداى.

التدريبج مو عملي  تةميي  وتحيوير قيدراا العيفملين ومهيفراتهم لغيرض تمكييةهم مين التكييف ميع ب. 

 متغيراا البيئ .

 المختلف  لغرض ااةفز العم .استصفلج مو عملي  اق  المعلومفا  ين المستويفا الإداري  ا. 

التحفيزج ميو عمليي  رفيع اليروح المعةويي  للعيفملين ودفعهيم لتحقيي  أعليى مسيتوأ مين الأداء مين  . 

 .خلال الحوافز المفدي  والمعةوي 
 

 ثانياً: البراعة الاستراتيجية:

 :مفهوم البراعة الاستراتيجية. 1

 مختلييف وعلييى راد الأف  ةميييع تييرتبط ومييري ل عميي  إاييفر استييتراتيةي  راعيي  الييب تعييد

 التحيور الحفصي  و هيور العولمي  وازدييفد اتية  الملحّ  إليهف الحفج   هرا إذ ,الإداري  المستويفا

  تمثي إذ التكةوليوج , والتقيد  تصيفدي  اسق ييراا والتي  المتسيفرع   دةّ المةففس  واتتةف   لل روف



 ف  البراع  استتراتيةي  التمكين الإداريأثر 

(32) 

 عليى وإمكفايتهيف ليديهف الموجيودة الداخليي  المعرفي  اتيتثمفر عليى المة مي  قدرة استتراتيةي  ة البرا 

 )الحسييةفوي المة مي  داخيي  العلاقيفا عليى للحفييف  ذاتي  الوقييت في  جدييدة خفرجييي  معرفي  اتتكشيفف

 المة ميفا تليك مي  ة والةيفجح البفرعي  اسعميفل مة ميفا أد عين فضيلاً  (,2020ج217 والسةةري,

 وفي  لي , متكيف  يكليي  ه  راع  دعم خلال من واتتغلالهف الفر  اتتكشفف  ين الموامم  على القفدرة

 اتتكشيفف( المتمثلي  استيتراتيةي   راعي  ال عيفد بأ  يين التوافي   تحقيي  المة ميفا تقو  ذلك ضوء

 السييوق متحلبييفا تلبييي  ميين المة ميي  تمكّيين مةفتييب  عميي   يئيي  لإيةييفد (الفيير  اتييتغلال الفيير ,

 مميف البعييد, الميدأ عليى المة مي  اداء تحسّين  يدورمف التي  والتكةلوجييف العفلي  الةودة على واسعتمفد

  فلوقيت وتلبيتهيف الز يفمن لمتحلبفا اتتةف   وأكثر السوق متغيراا مع التعفم  على قدرة أكثر يةعلهف

 (.2020ج347 والهلال , )الح  التكفليف و  ق  المةفتب
 

 . أهمية البراعة الاستراتيجية:2

 (2020ج12تيمفعي , إ( و)2020ج10 ميد, أالبيف ثين ومين  ييةهم )عبيدالومفب وأتف  أغلب 

 ( على أد أممي  البراع  استتراتيةي  تتمث  ف  مف ي ت ج2020ج348و)الح  والهلال , 

 ر  واتييت ييد ميين خيلال الموازايي   يين اتتكشييفف اليف تحقي  اةييفح المة ميفا علييى الميدأ البييعأ. 

 ل إيةف  . فا المة م   شكداء اشفاأغلالهف ممف يةعكس على 

تمكّن المة مفا من التةويع ف  مهفراتهف ف  تحقي  الموامم   ين الفير  الحفليي  ور أ المة مي  ب. 

 المستقبلي  وخفص  ف     ال روف الت  يكتةفهف عد  ت كد عفلٍ.

موامميي  لتغيييير وتحقييي  التميييز التة يميي  وت هيير أمميتهييف فيي  مسييفعدة المة ميي  علييى إ ييدا  اا. 

 التحوراا البيئي  ف     المةففس  ف  توق العم .

تميةح المة مييفا مةموعيي  ميين الخييفراا التيي  تمكّةهييف ميين تولييد الةتييفمن المهميي  وإدارة التييوتراا  . 

  دا .ضفا ف  التعفملاا الحفلي  والمستقبلي  لتحقي  التميز والإ والتةفق

ة توليييدمف فيي  المييدأ  الةديييدة وكيفيي تمكّيين المة مييفا ميين تحييوير قييدراتهف للتوجيي  احييو الفيير  ل. 

 ق القيم  الت  تعد ارافً أتفتيفً لةةفح المة مفا. مدف تحق  القريب ب

ذب ز يييفمن وأتيييواق جدييييدة و ميييف ييييتلامم ميييع  يييي   هيييدف ل اتيييتغلال مقيييدراا المةتةيييفا الحيييفلح. 

 اتتراتيةي  امو وتحوير السوق.

 ييين و ميف ييتلامم ميع اتيتراا امن الحيفل الزبتهدف  اتتكشفف قدراا المةتةفا الةديدة الت  تسخ. 

 جفا. ات اوير الم مو وا ة د ية 

 مبفدرة العفملين ستتغلال الفر  الت  تتعدأ مهفمهم وو فمفهم الحفلي .د. 

 تحفيز العفملين على التعفم  مع اس دا  الآاي  دود الحفج  للحصول على أذد من ر تفمهمذ. 

ح ميع استيتراتيةي   كي  واض ق  ي  الفر  الةدييدة التي  تتيواف تشةيع العفملين على اتتغلالر. 

 ة للمة م . العف 
 

 . أهداف البراعة الاستراتيجية:3

 (Minoja,2012:68)و (Laplume,2010:34)أتفيييييي  مع ييييييم البييييييف ثين وميييييين  يييييييةهم 

 على أد البراع  استتراتيةي  تهدف إلى مف ي ت ج (Musigire,et.al.,2017:74-75)و

 وا د وقت ف  واستتكشفف استتغلال على المة م  قدرة البراع  استتراتيةي  إلى تعزيزتهدف أ. 

 إليى الحفجي  مع المصلح  أصحفب تكييف قراراا إدارة لضرورة المديرين ااتبفه تهدف إلى لفت ب.

 . الأج  واويل  المدأ الأمداف قصيرة  ين الموازا 



 ف  البراع  استتراتيةي  التمكين الإداريأثر 

(33) 

  المة م  من خلال معرف   دودمف الدايف والعليف ومتى تهدف إلى تحقي  الترا ط الوثي   ين أاشحا. 

 وكيف تتحرك  ين تلك الحدود.

تهدف إلى زيفدة أداء المبيعفا للمة م  ف  كلا الأتواق الحفلي  والةدييدة مين خيلال قيدرتهف عليى  . 

 .الموازا   ين استتراتيةيفا استتكشففي  واستتغلالي  ف  وقت وا د

المة م  على تةفوز  فسا الةمود والة ر إلى الأمف  ا يرة اتيتثةفمي  مين  تهدف إلى تعزيز قدرةل. 

 .خلال تبةيهف للاتتراتيةيفا استتكشففي 

 تهدف إلى تعزيز فهم المة م  لحفجفا الز فمن والعم  على تلبيتهف.ح. 
 

 . أبعاد البراعة الاستراتيجية:4

 عُيييدين مميييف استيييتراتيةي   ( فييي  دراتيييت  للبراعييي  استيييتراتيةي 2019تةيييفول )العيييوادي, 

استتكشففي  واستتراتيةي  استتغلالي , وتم تحوير فقراا القيفل  فسعتمفد على مف جيفء في  دراتيت  

 للبراع  استتراتيةي , توف اوضح كُ  مةهمف وعلى الةحو الآت ج

 :الاستراتيجية الاستكشافيةأ. 

الفير  الةدييدة وتعزييز قيدراتهف  تمث  إمكفايي  المة مي  عليى تيرع  استيتةف   والتكييف ميع

ممف يؤدي إليى جيكب ز يفمن جيدد و هيور أتيواق جدييدة وتشيكي   ,تواق تريع  التغيرّللتكيف مع الأ

عرفيي   أد اتتكشيفف الفيير  الةديييدة يتحليب معرفيي  جديييدة تختليف عيين الييم إذقةيواا توزيييع جديييدة, 

(, إذ تلةيي  2021ج37ود,  ييراميم وآخييرإسف والمروايي  )  ييث واسخييت ز  فلييبتمييي ييي  وا الحييفل

المة مفا إلى البيئ  الخفرجي  لتتمكن من اتتكشفف الفر  الةديدة الت  تضمن لهيف تحسيين وتحيوير 

مةتةفتهيف, ففلمة ميفا التيي  تكيود قيفدرة علييى تحدييد المةييفسا والفير  المةفتيب  لهييف يةيب أد ت خييك 

أد تعميي  علييى اتييتثمفر كففيي    عييين اسعتبييفر قييدراا وإمكفايييفا المة مييفا المةففسيي , ويةييب عليهييف

الفيير  المتف يي   شييك  مييتقن ودقييي  ميين خييلال امتلاكهييف مييوارد مفدييي  و شييري  تسييخرمف ميين خييلال 

تةيف   ليي  اق التكةولوجيف المتف   لديهف ممف يسفعدمف في  تقليي  اليدخول في  أي مغيفمرة تصيف ب عيم

ؤدي إليى اضين اسفكيفر (, فضلاً عن أد اتتكشيفف الفير  الةدييدة يي2020ج13الفر  )إتمفعي , 

الةدييدة وتحيوير اس ييدا  و فلتيفل  تحيوير مةتةييفا جدييدة ومبتكيرة تلبيي  امو يفا ورغبيفا الز ييفمن 

 (.2016ج26)الكرعفوي,  الحفليين وتسفعد على جكب ز فمن جدد ودخول أتواق جديدة
 

 :الاستراتيجية الاستغلاليةب. 

إليى استيتراتيةي  استيتغلالي  ييتم مين خيلال إد عملي  اساتقفل من استيتراتيةي  استتكشيففي  

د إالتحوير والتغيير المستمر ف  أاشح  المة م   هدف تحقي  أعلى مستويفا الكففءة ف  العم , لكا ف

اشح  قيّم  تلبي  متحلبيفا أاستتراتيةي  استتغلالي  ومف لهف من ت ثير على ابيع  العم  يتحلب ايةفد 

عيين أد اتيتغلال الفيير  يوليد عوامييد عفليي  ميين خيلال استييتغلال  السيوق علييى الميدأ البعيييد, فضيلاً 

الأمث  لموارد المة م  الداخلي  والخفرجي  ممف يةعكس ايةف يفً عليى ااتيفل مةتةيفا مبتكيرة والوصيول 

إلى أتواق جديدة و فلشك  اليكي يضيمن للمة مي  البقيفء واسزدميفر عليى الميدأ البعييد )اس راميمي , 

تيييتراتيةي  استيييتغلالي  تشيييير إليييى اسختييييفر, الإاتيييفل, الكفيييفءة, التحبيييي , (, إذ أد اس2019ج588

اففا مرتبحي   فلمة مي , وتيتم  يفا وث  فو داا استتراتيةي  استتغلالي  تكود أكثر مركزي  وعم 

واقيع المثفليي , كميف  عملي  اتتغلال الفر  من خيلال التغييير والتحيوير المسيتمر والسييحرة عليى اليم

إاهف قيدرة المة مي  عليى تحسيين الأاشيح  التي  تخلي  قيمي  عليى الميدأ القرييب )العفرضي  أافر إلى 

 .(2019ج422ومهدي, 



 ف  البراع  استتراتيةي  التمكين الإداريأثر 

(34) 

 المبحث الثالث: الجانب العملي للبحث:

 أولاً: اختبار فرضيات العلاقة:

 :Ha1الفرضية الرئيسية الأولى . 1

والبراعييي  استيييتراتيةي  فييي  الشيييرك   التمكيييين الإداريتوجيييد علاقييي  ارتبيييفا معةويييي   يييين 

 المبحو .

 ( نتائج علاقة الارتباط بين التمكين الإداري والبراعة الاستراتيجية2الجدول )

 التفسيري المتغير

 الاستجابي المتغير
 المؤشر الكلي التمكين الإداري

 البراع  استتراتيةي 

R 

 اسرتبفا
0.621** 0.621** 

Sig* 

 الدسل  اس صفمي 
0.000 0.000 

 (.SPSSمن إعداد البف ث اعتمفداً اتفمن  رافمن )الةدول  المصدر:
 

( اختبفر الفرضي  الرميسي  الأوليى التي  تشيير إليى وجيود علاقي  ارتبيفا 2تبين اتفمن الةدول )

, إذ  لغييت قيميي  معفميي  ارتبييفا المبحييو معةوييي   ييين التمكييين والبراعيي  استييتراتيةي  فيي  الشييرك  

المتغيرين وم  قيم  جيدة تؤار إلى قوة العلاق   ين المتغيرين, والقيم  الموجب  تشير  (  ين0.621)

دارييي  فيي  أي أاَّيي  كلمييف تمتييع القيييفداا الإ ,إلييى العلاقيي  الحردييي   ييين التمكييين والبراعيي  استييتراتيةي 

 تعزييييز البراعييي   ممفرتييي  التمكيييين ضيييمن صيييلا يفا عملهيييم كلميييف أدأ إليييى  المبحوثيييالشيييرك  

ي جفءا الةتفمن لتؤاير إمكفايي  أتتراتيةي  لديهم, وتعكس مكه الةتية  تحف قفً مع المةح  الة ري. اس

إ دا  تعفضد  يين التمكيين ميع البراعي  استيتراتيةي   دسلي  أ عفدميف مين أجي  التكفمي  للوصيول إليى 

رضييي  جيي  اتتكشييفف واتييتغلال الفيير . و فلتييفل  تقبيي  الفأالتميييز فيي  ممفرتيي  الصييلا يفا ميين 

 الرميس  الأولى لعلاق  اسرتبفا  صيغ  اسثبفا.
 

 :Ha2الفرضية الرئيسية الثانية . 2

 .المبحو ف  البراع  استتراتيةي  ف  الشرك   للتمكين الإدارييوجد أثر معةوي 

 الاستراتيجيةفي البراعة  التمكين الإداري( مؤشرات ونتائج علاقة تأثير 3الجدول )

 متغير مستجيب

 تفسيري متغير
 البراعة الاستراتيجية

B0 B1 R
2

 
F 

 المحتسبة

T 

 المحتسبة

Sig. 

 الدلالة الإحصائية

 0.000 *10.519 *110.64 0.431 0.657 0.865 التمكين الإداري
 0.000 *10.519 *110.64 0.431 0.657 0.865 المؤار الكل 

*P ≤ 0.05                                df (1,147)                                         n=148 

 (.SPSSمن إعداد البف ث اعتمفداً اتفمن  رافمن )الةدول  المصدر:
 

عيد التمكيين في  البراعي  ( وجود علاق  ت ثير ذاا دسليٍ  معةوييٍ  لبُ 3الا ظ من اتفمن الةدول )

Rيفسره التمكين وفقفً لقيم  )دَّ مةمو  مف أ, إذ المبحو استتراتيةي  ف  الشرك  
2

%(, في  43.1( )

%( من التغير الحفص  في  البراعي  استيتراتيةي  يعيزأ إليى عوامي  أخيرأ س يمكين 56.9 ين أدّ )

البفلغي   B1)أو أاَّهف لم تدخ  ف  أاُموذل اساحدار, ويدعم ذلك قيم  معفمي  اساحيدار ) ,السيحرة عليهف

كفات مةفك ارتفف  ف  ممفرت  التمكين من قب  القييفداا الإداريي  في  ( الت  تدل على أاَّ  كلمف 657.)
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( 0.657 مقييدار و ييدة وا ييدة فييإدَّ متغييير البراعيي  استييتراتيةي  تييتزداد  مقييدار ) المبحييو الشييرك  

( ومي  أكبير مين القيميي  110.64( المحسييو   التي   لغيت )Fو يدة, ومي  زييفدة معةويي  وفقيفً لقيمي  )

قي  مين أ( 0.00( عةيد دسلي  إ صيفمي  )1,147( عةد درجت   ري  )3.94 لغت )الةدولي  لهف والت  

( وم  أكبر من القيمي  10.519( المحسو   والبفلغ  )T(, وككلك وفقفً لقيم  )0.05مستوأ معةوي  )

(, وتوضح مكه الةتفمن دور  عيد التمكيين 0.05( تحت مستوأ معةوي  )1,984الةدولي  لهف والبفلغ  )

 و فلتفل  تقب  الفرضي  الفرعي  الأولى للت ثير  صيغ  اسثبفا. ,ف  الشرك 

 

 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات:

 :الاستنتاجات أولاً:

 ل  معفم   , إذالمبحو وجود ارتبفا معةوي  ين التمكين والبراع  استتراتيةي  ف  الشرك   .1

ا  كلمف امتمت إدارة أ( وم  علاق  ارتبفا ايةف ي  قوي , وتفسر تلك الةتية  إلى 0.621اسرتبفا )

ف  تشةيع الكوادر الإداري  من القيفداا ف  ممفرت  التمكين الت  يتمث   المبحو الشرك  

 فلصلا يفا ف  اتخفذ القراراا للوصول إلى تعزيز البراع  استتراتيةي  المكتسب  لدأ الشرك  

 .المبحو 

وجود أثر ذو دسل  معةويـ  للتمكين ف  البراع  استتراتيةي  ف  الشرك   البحثهرا اتفمن أ  .2

%( من التبفين الحفص  ف  البراع  43.1كفات القوة التفسيري  تفسر مف قيمت  ) , إذالمبحو 

استتراتيةي  افتن عن ممفرت  إدارة الشرك  للتمكين وتحم  المسؤولي  من خلال الصلا يفا 

ا  من قب  قيفداتهف, وعلي  يتم تبةى استتةتفل   ا  يمكن لإدارة الشرك  تحقي  أمدافهف من المةف

 المبحو تعزيز البراع  استتراتيةي   فسعتمفد على ممفرت  القيفداا الإداري  ف  الشرك  

ج  الت ثير أللتمكين واسمتمف   فلسلح  اللازم  والحري  التصرف ف  اتخفذا القراراا من 

 خرين  ك  أوتع وتحقي  التفوق واس دا  الت  تسعى الشرك   فتتمرار ف  تحقيق . فلآ
 

 :التوصياتثانياً: 

معفلة  القصور الكي يحد  اتية  ضعف توفير الحري  ف  تصحيح اساحرافيفا عةيد وقوعهيف في   .1

 .المبحو الشرك  

 * آلية عمل:

تشييةيع الكييوادر الإدارييي  ميين القيييفداا علييى مييةح الصييلا يفا الممكةيي  للمشييفرك  فيي  اتخييفذ  أ.

 القراراا ورتم السيفتفا التة يمي . 

استتففدة من تفعي  الرقف    مف يحق  الفر  لتحوير إجراءاا العمي  الإداريي  والعمي  عليهيف ب. 

 على مبدأ تحم  المسؤولي  تةفه إدارة الشرك .  ةفءً 

شيةيع إدارة الشييرك  للعيفملين علييى البحيث عيين الحيرق والأتييفليب الةدييدة التيي  تعمي  علييى تا. 

 تحسين الأداء مستقبلاً.

جي  الرضيف واسايبف  وفي  ميف أعلى إدارة الشرك  مراعفة الخحط التحفيزيي  لةمييع الميو فين مين  .2

 يقدموا  من جهد لتلبي  اسعمفل المحلو   مةهم  ففعلي . 

 * آلية عمل:

  إدارة الشرك  على اعداد ا ف  ففع  للحوافز والمكففآا ولكفف  الكوادر الإداريي  ميرتبط  ر أ.

 المةفا   فلعفملين  شك  يوم .   داء المهف 
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 داء آرامهم ومقتر فتهم الهفدف  إلى تحسين أا م  الحوافز إتشةيع المو فين ف  الشرك  على ب. 

 وتةوعهف.

جيي  تحفيييز العييفملين ألعييفملين ذوي الكفييفءاا المتميييزة ميين اعتمييفد إدارة الشييرك  علييى ترقييي  اا. 

 خرين على تةمي  قدراتهم وارح افقفتهم الكفمة  ف  ااةفز المهف  الو يفي .الآ
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