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ٕدفذ اىدزاظخ اىٚ رعيٞط اىض٘ء عيٚ اىدٗز اىرٛ ريعجٔ ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞةخ فةٜ اى٘لة٘ه    

/ فررس  اىةةٚ اةةسازاد ظةةيَٞخ فةةٜ ٍغةةبه ريةةٌَٞ اىعَيٞةةبد  ٗايزٞةةسد جةةسمخ ر٘شٝةة  اىَْزغةةبد اىْ  ٞةةخ  

 ٕدف اىدزاظةخ ٗؽةو ٍلةنيزٖب اىزةٜ رغيةذ فةٜ رعةبهه ٍ ةب ٓ        جل تحقيق أكسكٌك ميداناً للدزاسة، ًمن 

ٕو ر٘عد ع٦اخ ازرجةب  ٗرةيصٞس ثةِٞ ظ٦ظةو اىزغٖٞةص اىرمٞةخ ٗاةسازاد ريةٌَٞ اىعَيٞةبدا(  رةٌ ثْةبء            )

َّ٘ذط فسضٜ ٝ٘ضؼ ع٦اةبد ا٥زرجةب  ٗاىزةيصٞس ثةِٞ ٍزتٞةساد اىدزاظةخ  ٗثٖةدف ايزجةبز فسضةٞبد          

  ىٚ اىْزبئظ فقد رٌ ايزٞبز عْٞخ عل٘ائٞخ ٍنّ٘خ ٍِ ّخجخ ٍِ ٍ٘ظ ٜ جةسمخ ر٘شٝة  إاىدزاظخ ٗاى٘ل٘ه 

( ٍعةزغٞت  ٗاعزَةد اىجبؽضةبُ عيةٚ اظةزَبزح ا٥ظةزجٞبُ       266اىَْزغبد اىْ  ٞخ / فسع مسم٘ك ا٘اٍٖب )

مي اح زئٞعٞخ ىغَة  اىجٞبّةبد اىزةٜ رؾزبعٖةب اىدزاظةخ ٗرت ٞةخ عَٞة  فقسارٖةب  ٗرةٌ اىعَةو عيةٚ رؾيٞيٖةب             

اظةخ  ىةٚ ّزةبئظ اىدز  إ( ٗثٖدف اى٘لة٘ه  SPSS V26, AMOS V24ؽيبئٞخ )ثبظزخداً اىجساٍظ ا٣

ٍةةب اىغ٘اّةةت اىْ سٝةةخ فقةةد رةةٌ  أاعزَةةد اىجبؽضةةبُ عيةةٚ ٍغَ٘عةةخ ٍةةِ ا٥ؽيةةبءاد اى٘لةة ٞخ ٗاىزؾيٞيٞةةخ   

عْجٞخ  ٗر٘لةيذ  ظٖبٍبد اىجبؽضِٞ اىزٜ رٌ رغَٞعٖب ٍِ اىَيب ز اىعسثٞخ ٗا١إرت ٞزٖب ثب٥عزَب  عيٚ 

ظةو اىزغٖٞةص   َٕٖةب ٗعة٘  ع٦اةخ ازرجةب  ٗرةيصٞس ٍعْ٘ٝةخ ىع٦      أىةٚ ٍغَ٘عةخ اظةزْزبعبد مةبُ     إاىدزاظخ 

ثسشٕب اىزةٜ أمةدد عيةٚ    أاىرمٞخ فٜ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد  ٗثْبءً عيٞٔ رٌ رقدٌٝ ٍغَ٘عخ ٍقزسؽبد 

١ٗالةةس اىزةةساثط ٗاةة٘ح اىع٦اةةخ ثةةِٞ ظ٦ظةةو اىزغٖٞةةص اىرمٞةةخ ٗاةةسازاد   ازح اىلةةسمخإضةةسٗزح رَْٞةةخ 

ٞٞةس فةٜ ٕٞبمةو اىعَيٞةبد     ٛ رتأثد ٍْةٔ ٣عةساء   ٗىٚ ثْ س ا٥عزجبز ميظبض ٥ير ا١أريٌَٞ اىعَيٞبد ٗ

ذ ٍِ اىيعت ارخبذ اىقسازاد اىعةيَٞخ فةٜ ٍغةبه ريةٌَٞ اىعَيٞةبد ثَعةصه عةِ ظ٦ظةو         إٗ رؾعْٖٞب  أ

 اىزغٖٞص اىرمٞخ.

 ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ  اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد.انكهًاخ انًفراحٍح:
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Intelligent supply chains and their reflection on process design decisions 

A field study in the Oil Products Distribution Company / Kirkuk branch 

Abstract 

The study aimed to shed light on the role that smart supply chains play for 

reaching accurate decisions in the field of process design. The Oil Products 

Distribution Company / Kirkuk branch was chosen as a field for study, in order to 

achieve the study’s goal and solve its problem, which was manifested in the 

question that (Is there a correlation and impact between smart supply chains and 

process design decisions?) A hypothetical model was built that shows the 

relationships of correlation and influence between the study variables, and in order 

to test the study hypotheses and reach the results, a random sample of (266) 

respondents was selected from the employees of the Oil Products Distribution 

Company / Kirkuk branch, The researchers relied on the questionnaire as a main 

tool for collecting the data needed by the study and covering all its paragraphs, and 

working on analyzing it using statistical programs (SPSS V26, AMOS V24) In 

order to reach the results of the study, the researchers relied on a set of descriptive 

and analytical statistics. As for the theoretical aspects, they were covered by 

relying on the contributions of researchers collected from Arab and foreign 

sources. The study reached a set of conclusions, the most important of which was 

the existence of a significant correlation and effect of smart supply chains on 

process design decisions. Accordingly, a set of proposals was presented, the most 

prominent of which emphasized the need for the company’s management to 

develop the bonds of interdependence and the strength of the relationship between 

smart supply chains and process design decisions, taking the first into consideration 

as an indispensable basis for making any change in the operations structures or 

improving them. It is difficult to make accurate decisions in the field of process 

design in isolation from smart supply chains. 

Key words: smart supply chains, process design decisions. 
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 انًقذيح:

اىخبلةخ ثٖةب ٗر َةؼ إىةٚ ععيٖةب أمضةس ذمةبءً         اىزغٖٞصرزْبفط ٍع ٌ اىلسمبد ٍِ ي٦ه ظيعيخ 

 ٚ  سعبٝةةخ فٖةٌ اىَعةةبٝٞس اىؾبظةةَخ ىيعَيٞةةبد اىرمٞةةخ ىٗاةةد أ ٙ ذىةل إىةةٚ ييةة  ؽبعةةخ    ٍةِ أٛ ٗاةةذ ٍضةة

اىزغٖٞةص ٗريةٌَٞ اىعَيٞةبد    ظيعيخ  ٍنّ٘بد ثِٞىيز٘الو  ٖبَٝنْْب اظزخداٍ ٗاىع٘اٍو اىَؤصسح ثٖب اىزٜ

 غٖٞةص . ىقد ؽ ةص اىَز يةت اىؾةبىٜ اىعيَةبء عيةٚ اىزؾقٞة  فةٜ اىخيةبئة اىغدٝةدح ىع٦ظةو اىز          ٞخّزبعا٣

ابثيةخ ىيزنٞةم ٍَةب ٝغعيٖةب ٍعةزغٞجخ عْةدٍب رنةُ٘        ٗىزنةُ٘ ٍسّةخ ٍٗخييةخ     اىعَيٞبدريٌَٞ ٗاىرمٞخ 

ريةٌَٞ  ) ٗثٖةدف إنْةبء ٗ عةٌ أطةس اىجؾةش اىعيَةٜ ثبرغةبٓ       ض٘ء ٕرٓ اىَع ٞةبد    ٗفٜ  ْٕبك رؾدٝبد

 ثب٥عزَةب  ٍِ اىَْبظت رْةبٗه ٕةرا اىَ٘ضة٘ع     ب٥ُٗظَٞب فٜ اىجٞئخ اىعسااٞخ فقد ٗعد اىجبؽض  (اىعَيٞبد

. ٗاظةزٖدفذ اىدزاظةخ    ازح اىي٘ععةزٞل إٗاىعَيٞبد ٗ ّزبط ازح ا٣إعيٚ طسٗؽبد اىجبؽضِٞ فٜ ٍغب٥د 

طةبز ظ٦ظةو اىزغٖٞةص    إٞخ فةٜ  ّزبعثسش اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد ا٣أٝزْبٗه سٛ ٍٗٞداّٜ  طبز ّثْبء إ

زثة  ٍجبؽةش رْةبٗه اىَجؾةش     أٗثْبءً عيةٚ ٍةب رقةدً فقةد رةٌ رت ٞةخ ٍ٘ضة٘ع اىدزاظةخ ٍةِ ية٦ه             اىرمٞخ

ٍةب اىَجؾةش   أ  طبز اىْ سٛ ىيدزاظخفٜ ؽِٞ ٝت ٜ اىَجؾش اىضبّٜ ا٣  طبز اىَْٖغٜ ىيدزاظخٗه ا٣ا١

ثةةسش أاىضبىةةش فقةةد رةةٌ رخيٞيةةٔ ىزت ٞةةخ اىغةةبّٜ اىَٞةةداّٜ ٗرةةٌ رخيةةٞة اىَجؾةةش اىساثةة  ىعةةس            

 ا٥ظزْزبعبد ٗاىَقزسؽبد.

 

 انًثحس الأول: يُهعٍح انذساسح:

 قدً ٕرا اىَجؾش عسضبً ىَْٖغٞخ اىدزاظخ اىَزَضيخ ثَلنيزٖب اىزٜ رزضَِ اىنٞ ٞخ اىزةٜ لةٞتذ  ُٝ

ٕةةداف اىَز٘يةةبح ٍْٖةةب    ُ رضةةٞ ٖب ٗرؾدٝةةد ا١ إَٔٞةةخ اىَز٘اةة   ٗا١رعةةبه٥د اىدزاظةةخ    عةةِ طسٝقٖةةب 

   ٗمَب ٝيرٜ:اى سضٜ ٗفسضٞبرٖب َّٗ٘ذعٖب

 أولًا: يشكهح انذساسح:

/ فسع مسم٘ك فٜ ثٞئخ نٞةس ٍعةزقسح ٗرعةبّٜ ٍةِ اىعدٝةد       رعَو جسمخ ر٘شٝ  اىَْزغبد اىْ  ٞخ

فٜ يبه اىَعيٍ٘برٞخ ٗاىز جٞقبد اىؾدٝضخ  إُ إُ نبىجٞخ ٕٞبمو اىعَيٞبد فٖٞب رقيٞدٝخ ٗأٍِ اىَلن٦د  ٗ

ظٞقيو اىنيم ٗٝؾ ظ اىَةبه اىعةبً ٍةِ اىز٦عةت ٗٝعةزضَس اى٘اةذ ٗاىغٖةد ٗٝ ة٘ز ٍةِ          عَيٞبد اىزغٖٞص 

ّؾة٘   بٍُةِ ذىةل ظةعٚ اىجبؽضة     بًظٖبٍٖب فةٜ رؾعةِٞ عة٘ ح اىخةدٍبد  اّ ٦اة     إفض٦ً عِ   اء اىعبٍيِٞ أ

ؽ٘ه ؽدٗ  ٍلنيخ اىدزاظخ ٗرلخٞيٖب ١نسا  اىجؾش ٍِ ي٦ه عد  ٍةِ اىزعةبه٥د    فنبزا١ثي٘زح 

 :اىَؤجسح أ ّبٓ اىزٜ َٝنِ أُ رعٌٖ فٜ ر٘ضٞؼ ٍضبٍِٞ ٍلنيخ اىدزاظخ ٗعيٚ اىْؾ٘ اٟرٜ

 ٗارٖةةب ٗاةسازاد ريةةٌَٞ  أٍةب طجٞعةخ ع٦اةةخ ا٥زرجةب  ٗاىزةيصٞس ثةةِٞ ظ٦ظةو اىزغٖٞةةص اىرمٞةخ ثد٥ىةخ        . 1

 اىعَيٞبدا

 اىعَيٞبد ٍِ ي٦ه ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخا ريٌَٞ ٛ ٍدٙ َٝنِ رؾعِٞأٚ ىإ. 2
 

 شاٍَاً: أهًٍح انذساسح:

 :رجسش إَٔٞخ اىدزاظخ فٜ اىغ٘اّت اٟرٞخ

رزغعةد ٕةرٓ ا١َٕٞةخ ٍةِ ية٦ه رْبٗىٖةب أؽةد اىَ٘ضة٘عبد اىؾدٝضةخ فةٜ ٍغةبه             الأهًٍح الأكادًٌٍةح: . 3

ٗثٞةةبُ اّعنبظةةبرٖب عيةةٚ   ظ٦ظةةو اىزغٖٞةةص اىرمٞةةخ داً اىق ةةبع اىيةةْبعٜ اىعسااةةٜ ٗاىَزَضةةو ثبظةةزخ   

    ُ اةةسازاد ريةةٌَٞ عَيٞةةبد ر٘شٝةة  اىَْزغةةبد اىْ  ٞةةخ ٍٗةةب اةةد ٝزسرةةت عيةةٚ ذىةةل ٍةةِ ّزةةبئظ  مَةةب أ

اىزيدٛ ىدزاظخ ٍب رقدً ٍِ جئّ فزؼ ا١ف  ٗرلغٞ  اىجبؽضِٞ اٟيسِٝ عيٚ اىخة٘  فةٜ ر بلةٞو    

 امَب ٍعسفٞب ٣صساء اىَنزجخ اىعسااٞخ.ٍزتٞساد أيسٙ ىٌ رزْبٗىٖب ٕرٓ اىدزاظخ ٍَب ٝؾق  رس
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رزجي٘ز فٜ ر٘عٞٔ اىَٞةداُ اىَجؾة٘س ىزْةبٗه ٕةرٓ اىَ٘ضة٘عبد ٗر جٞقٖةب ثقيةد         الأهًٍح انًٍذاٍَح: .2

ا٥ظز ب ح ٍْٖب فٜ رعصٝص أ ائٖب ٗيي  اى٘عٜ ٗا٥ٕزَبً ىدٙ اىَعؤٗىِٞ فٜ إ ازاد اىلسمبد ؽ٘ه 

اّزٖبط ا١ظبىٞت اىغدٝدح فٜ ا٣ ازح ٍِ ية٦ه اى ٖةٌ اىعةيٌٞ ى يعة خ ٕةرٓ ا١ظةبىٞت ٗمٞ ٞةخ ر جٞقٖةب          

 ِ إَٔٞةةخ اىدزاظةةخ فةةٜ اةدزرٖب عيةةٚ اىز٘لةةو إىةةٚ ّزةةبئظ َٝنةِ أُ رعةةٌٖ ثلةةنو يةةب  فةةٜ    مَةب رنَةة

  اء اىلسمخ اىَجؾ٘صخ.أرعصٝص 
 

 شانصاً: أهذاف انذساسح:

رٖدف اىدزاظخ إىٚ اىزؾقٞة  فةٜ ٍَبزظةبد ظيعةيخ اىزغٖٞةص اىرمٞةخ ٗاّعنبظةبرٖب عيةٚ اةسازاد          

ؤصس عيةٚ اعزَةب  ٗرْ ٞةر رقْٞةبد ا١عَةةبه     ريةٌَٞ اىعَيٞةبد مَؾبٗىةخ ىزؾدٝةد اىع٘اٍةو اىسئٞعةٞخ اىزةةٜ رة       

ا٣ىنزسّٗٞةةخ فةةٜ ظ٦ظةةو اىزغٖٞةةص ىيَؤظعةةخ اىَجؾ٘صةةخ. اىٖةةدف ا١ظبظةةٜ ٕةة٘ إعةةساء ٍساععةةخ ٍزعَقةةخ    

ّٗقدٝةةخ ىَةةب ظةةج  ٥ظزنلةةبف اىقضةةبٝب اىسئٞعةةخ اىَزعيقةةخ ثزنبٍةةو ا١عَةةبه ا٣ىنزسّٗٞةةخ ٗإ ازح ظيعةةيخ       

 ا١ٕداف اٟرٞخ:  فض٦ً عِ اىزغٖٞص

 عيٚ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد. اىرمٞخ ريصٞس ظ٦ظو اىزغٖٞص ثٞبُ ٍدٙ. 1

اىدزاظةةبد اىجؾضٞةةخ اىعةةبثقخ ذاد اىيةةيخ ٗأفضةةو اىََبزظةةبد فةةٜ ٍغةةب٥د ظ٦ظةةو اىزغٖٞةةص   رؾيٞةةو. 2

 اىرمٞخ فٜ عَيٞبد ر٘شٝ  اىَْزغبد اىْ  ٞخ.

 رؾعْٖٞب. ٍنبّٞخإاظزنلبف اىََبزظبد اىؾبىٞخ فٜ ٍغبه ر٘شٝ  اىَْزغبد اىْ  ٞخ ٗاىْ س فٜ . 3

 ثلنو ّقدٛ. بدفؾة اىع٘اٍو اىداييٞخ ٗاىخبزعٞخ اىزٜ رؤصس عيٚ ريٌَٞ اىعَيٞ. 4
 

 ساتؼاً: حذود انذساسح:

 رضٌ ؽدٗ  اىدزاظخ م٦ً ٍِ اىؾدٗ  اىصٍبّٞخ ٗاىؾدٗ  اىَنبّٞخ ٗاىؾدٗ  اىجلسٝخ  ٗمَب ٝيرٜ:

ىةٚ  إاساز ٍ٘ضة٘عٖب ٗلة٥ً٘   إاّؾيسد اىدزاظخ فٜ اىَدح اىصٍْٞخ اىزٜ رٌ فٖٞب  . انحذود انضياٍَح:3

 .22/4/2222إىٚ  1/2/2221ا٥ّزٖبء ٍِ ريجٞس ّزبئغٖب ٍِ 

ؽدٙ إ/ فسع مسم٘ك ٕٜٗ  عساء اىدزاظخ فٜ جسمخ ر٘شٝ  اىَْزغبد اىْ  ٞخإرٌ  . انحذود انًكاٍَح:2

 اٞخ.اىلسمبد اىؾنٍ٘ٞخ اىزبثعخ ى٘شازح اىْ ط اىعسا

عسٝةذ عيٖٞةب اىدزاظةخ ثعْٞةخ علة٘ائٞخ ٍةِ ٍة٘ظ ٜ        أرَضيذ اىؾدٗ  اىجلسٝخ اىزٜ  . انحذود انثششٌح:1

 اىلسمخ اىَجؾ٘صخ.
 

 خايساً: الأسانٍة والأدواخ الاحصائٍح انًسرخذيح:

( ٣عساء اىزؾية٦ٞد  SPSS V26(ٗ )AMOS V24اعزَد اىجبؽضبُ عيٚ اىجساٍظ اىغبٕصح )

 ؽيبئٞخ اٟرٞخ:اعزَب  اىزؾي٦ٞد ا٣ ؽيبئٞخ اىَ ي٘ثخ  ٗرٌا٣

. اىَز٘ظةة بد اىؾعةةبثٞخ ٗا٥ّؾسافةةبد اىَعٞبزٝةةخ ٍٗعةةب٦ٍد ا٥يةةز٦ف ٍٗعةةد٥د ا٥ظةةزغبثخ ٗذىةةل    1

 ٥ظزخداٍٖب فٜ ٗلم ٍزتٞساد اىدزاظخ ٗرلخٞيٖب.

. اىزؾيٞةةو اىعةةبٍيٜ اىز٘مٞةةدٛ ٗرؾيٞةةو ا٥ّؾةةداز ىَعسفةةخ ع٦اةةبد ا٥زرجةةب  ٗاىزةةيصٞس ثةةِٞ ٍزتٞةةساد        2

 ثعب ٕب.أزاظخ ٗاىد
 

 :يُهط انذساسح: اًسادس

ىٚ رؾقٞقٖب رٌ ا٥عزَب  عيٚ اىَةْٖظ اى٘لة ٜ   إٕداف اىزٜ رععٚ فٜ ض٘ء طجٞعخ اىدزاظخ ٗا١

مَب ر٘عد عيٚ اى٘اا  مَب ٖٝزٌ ث٘ل ٖب ٗل بً  اٞقةبً ٗٝعجةس     اىزؾيٞيٜ اىرٛ ٝسمص عيٚ  زاظخ اى بٕسح



 ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ٗاّعنبظٖب عيٚ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد

(33) 

ٍةب اىزعجٞةس اىنَةٜ    أاىنٞ ةٜ اى ةبٕسح ٗٝ٘ضةؼ ييبئيةٖب      ٝيةم اىزعجٞةس    إذعْٖب رعجٞساً مٞ ٞبً ٗمَٞةبً   

 يسٙ.ٗ ؽغَٖب ٗ زعبد ازرجبطٖب ٍ  اى ٘إس ا١أفٞع ٜ ٗل بً مَٞبً ٝعجس عِ ٍقداز ٕرٓ اى بٕسح 
 

 ساتؼاً: انًُىرض انفشضً نهذساسح:

ٕدافٖب رٌ ريٌَٞ َّ٘ذط جَ٘ىٜ ٍقزسػ ىزَضٞو ٗرلةخٞة اىع٦اةخ   أفٜ ض٘ء ٍلنيخ اىدزاظخ ٗ

 فٜ اىلنو.ثعب ٕب  ٗمَب ٍجِٞ أسارٖب ٍٗزتٞ ثِٞ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انًُىرض انفشضً نهذساسح (1انشكم )

 اىلنو ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ. انًصذس:
 

 شايُاً: فشضٍاخ انذساسح:

 :فٜ ض٘ء ٍلنيخ اىدزاظخ ٗرَبجٞبً ٍ  إٔدافٖب فئّٖب ر زس  اٟرٜ

ٗاةةسازاد   ٗارٖةةبأظ٦ظةةو اىزغٖٞةةص اىرمٞةةخ ثد٥ىةةخ  ٥ ر٘عةةد ع٦اةةخ ازرجةةب  ذاد  ٥ىةةخ ٍعْ٘ٝةةخ ثةةِٞ  . 1

 .ريٌَٞ اىعَيٞبد

عيةةٚ اةةسازاد ريةةٌَٞ     ٗارٖةةبأع٦ظةةو اىزغٖٞةةص اىرمٞةةخ ثد٥ىةةخ   ٥ ٝ٘عةةد رةةيصٞس ذٗ  ٥ىةةخ ٍعْ٘ٝةةخ ى  . 2

 .اىعَيٞبد
 

 سانٍة ظًغ انثٍاَاخ:أذاسؼاً: 

ٗريجةٞس ّزبئغٖةب   ثتٞخ اىؾي٘ه عيٚ اىجٞبّبد اى٦شٍخ ٣رَبً اىدزاظخ ٍِ ؽٞةش رؾقٞة  إٔةدافٖب    

 ٗثْبء اظزْزبعبرٖب ٗرقدٌٝ ٍقزسؽبرٖب اعزَد اىجبؽضبُ عيٚ ا١ظبىٞت اٟرٞخ:

رٌ ٍعبىغخ ٕرا اىغبّت ثب٥ظزعبّخ ثعد  ٍةِ اىَساعة  اىعسثٞةخ ٗا١عْجٞةخ ٍةِ مزةت        . انعاَة انُظشي:3

 طبزٝؼ عبٍعٞخ  فض٦ً عِ اظزخداً ججنخ ا٥ّزسّذ.أٗ ٗزٝبد ٗثؾ٘س  ٗزظبئو ٗ

اعزَةد اىجبؽضةبُ عيةٚ اظةزَبزح ا٥ظةزجٞبُ مةي اح زئٞعةٞخ ىيؾية٘ه عيةٚ اىجٞبّةبد            انًٍذاًَ: . انعاَة2

 عساء ثعض اىَقبث٦د اىلخيٞخ  ايو اىلسمخ.إفض٦ً عِ   اىخبلخ ثزت ٞخ ٕرا اىغبّت

 

 انًثحس انصاًَ: انعاَة انُظشي:

 أولًا: سلاسم انرعهٍض انزكٍح:

 . يفهىو سلاسم انرعهٍض انزكٍح:3

ٗرةةةٌ ر ةةة٘ٝسٓ ّزٞغةةخ ىز ةةة٘ز رقْٞةةةبد   ظ٦ظةةةو اىزغٖٞةةص ٍةةةِ ٍ ٖةةً٘   ٍعةةةزَداً عدٝةةداً  عةةةداًثُرعةةد  

ىيَْ َبد ّؾ٘ رعبُٗ اىلسمبء اىرٛ رٌ رَنْٞةٔ ث٘اظة خ   إعب ح ْٕدظخ اىعَيٞبد   فض٦ً عِ اىَعيٍ٘بد



 ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ٗاّعنبظٖب عيٚ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد

(38) 

 يةبه رقْٞةبد   إىةٚ  إٝضبً أّٖب رلٞس أمَب  .(Ivanoviska & Kaleshovska,2013:314) ا٣ّزسّذ

ٍةس اىةرٛ ٝغعيٖةب أمضةس ٍسّٗةخ ٗأمضةس اةدزح عيةٚ         ا١  اىز جٞقبد اىرمٞخ اىٚ ظ٦ظو اىزغٖٞصا٥ّزسّذ ٗ

ج ضةةو ف  فةةس  نٞةةس ٍعةةج٘اخ ىخ ةةض اىزنةةبىٞم ٗعةة٘ ح اىَْةةزظ ٗعَيٞةةخ اىزعةةيٌٞ ٍٗةةب إىةةٚ ذىةةل  رةة٘فٞس 

َٝنِ عَ  مَٞخ ٍضبىٞخ ٍِ اىَعيٍ٘بد ٗاظةزخداٍٖب ٥رخةبذ اةسازاد     غٖٞصاىزقْٞبد اىرمٞخ فٜ ظيعيخ اىز

فساشاد رنْ٘ى٘عٞب اىَعيٍ٘بد ٗا٥ريب٥د رؾ٘ه ظيعيخ اىزغٖٞص اىٚ ّعخخ أمضس ذمبءً إُ أ   إذٍخزي خ

(Gupta,et.al.,2019:3.) عسف ثيّٖب ر٘ظٞةم اىزقْٞةبد اىَجزنةسح فةٜ ظ٦ظةو اىزغٖٞةص ىزة٘فٞس        مَب ر

عَة  مَٞةخ     فضة٦ً عةِ   ض اىزنبىٞم ٗع٘ ح اىَْزظ ٗعَيٞخ اىزعةيٌٞ ٗاىَسّٗةخ  نٞس ٍعج٘اخ ىخ  فس 

(. ٗاظةةزْب اً Organ,et.al.,2021:659) ٍضبىٞةخ ٍةِ اىَعيٍ٘ةبد ٗاظةةزخداٍٖب ٥رخةبذ اةسازاد ٍخزي ةخ      

اظةةزخداً اى٘ظةةبئو ّةةٔ  أىٞةةٔ عيةةٚ إُ ٍ ٖةةً٘ ظ٦ظةةو اىزغٖٞةةص اىرمٞةةخ ٝلةةبز   إاىةةٚ ذىةةل ٝةةسٙ اىجبؽضةةبُ  

َ     ا٣ىنزسّٗٞخ ٗرنْ ِ ٘ى٘عٞب اىَعيٍ٘ةبد ىزؾعةِٞ اىزْعةٞ  ثةِٞ اىَلةزسِٝ ٗاى ىزعصٝةص إ ازح اْة٘اد    غٖةصٝ

ٗألةةؾبة  صثةةبئِاىَْزغةةبد ٗاىخةةدٍبد ٗاىَعيٍ٘ةةبد اىزةةٜ رضةةٞم اَٞةةخ ىي    ٗرةة٘فٞس  اىَْجةة  ٗاىَيةةت 

  .اىَييؾخ اٟيسِٝ
 

 :. أهذاف سلاسم انرعهٍض انزكٍح2

اىَْ َبد ٗ اييٖب ٍةِ أعةو رة٘فٞس اَٞةخ      ٍظ ا١ّل خ عجس رعَو ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ عيٚ 

فةةٜ  ٕٗج٘طةةبً اىزْعةةٞ  ٗرجةةب ه اىَعيٍ٘ةةبد لةةع٘ اً ااىَزنبٍيةةخ ٕةةر غٖٞةةصرزضةةَِ ظيعةةيخ اىز   إذيصثةةبئِى

٥ظةةزت٦ه اى ٘ائةةد اىْٖبئٞةةخ ىعيعةةيخ   ظةةبضؽغةةس ا١ را ٝعةةدٕٗةة  اىعَيٞةةخ ثةةِٞ عَٞةة  ألةةؾبة اىَيةةيؾخ 

 ,Ivanoviska & Kaleshovska) ْبفعةٞخ اىَزنبٍيةةخ اىزةةٜ رةؤ ٛ إىةةٚ فةةس  ىيَصاٝةةب اىز  غٖٞةص اىز

 ُ إٔداف ظيعيخ اىزغٖٞص ا٣ىنزسّٗٞخ رزَضو ثبٟرٜ:ثي (68: 2212 اىعجٞدٛ ) ٝسٙٗ .(2013:315

 .اىصثُ٘ طيجبد فٜ اىؾبليخ ىيزتٞساد ظسٝعخ اظزغبثخ أ. رؾقٞ 

 فٜ عًَ٘ ظيعيخ اىزغٖٞص. ا١عَبه عَيٞبد رنبىٞم ة. رخ ٞض

 .ثٌْٖٞ ٍعيٍ٘برٞخ ع٦ابد ّلبءإ إىٚ ٝؤ ٛ ٍَب اىزغٖٞص ظيعيخ جسمبء ثِٞ اىضقخ د. إّلبء

 .اىزعيٌٞ ٍ٘اعٞد  اخ ٗرؾعِٞ اىْقو ميم س. رقيٞو

 (.اىزتٞٞساد ْٕٗدظخ ٗاىخ ط  ٗاى يجبد  ٗاىزْجؤ  اىَ٘ع٘ اد ) ؽ٘ه عيٚ ٍعيٍ٘بد ط. اىؾي٘ه

      ِ ُ أٙ اىجبؽضةبُ  ٝةس   ٗثَب أُ ظيعيخ اىزغٖٞص رزعةدٙ ؽةدٗ  اىَْ َةخ ثبرغةبٓ اىَغٖةصِٝ ٗاىصثةبئ

طةةساف اىَلةةبزمخ ضةةَِ ظةةبض ىعيعةةيخ اىزغٖٞةةص اىرمٞةةخ ٕةة٘ رْعةةٞ  ا٥ريةةبه ثةةِٞ عَٞةة  ا١ اىٖةةدف ا١

اىعيعيخ ثَب ٝضَِ ر٘فٞس اىؾو ا٥ٍضو اىرٛ ٝقدً اع ٌ ٍْ عخ ٗأاو  رني ةخ ٗثيايةس ٗاةذ  فضة٦ً عةِ      

 رٞخ:ٕداف اٟا١

اىَْزغةبد   ّزةبط ي٦ىٖب اىلسمبد اى٦شٍةخ ٣ ظبىٞت اىَعزخدٍخ اىزٜ رؾيو ٍِ ّل خ ٗا١أ. رؾعِٞ ا١

 ٗ رقدٌٝ اىخدٍبد ىيصثبئِ.أ

 ظعبز.ا١ياو ىٚ اىصثُ٘ ثيظي٘ة فعبه ٗثإة. رؾدٝد افضو اىخٞبزاد ىزعيٌٞ اىَْزظ 

د. ر٘فٞس ّ ٌ اريب٥د ٍسّةخ رعةبعد عيةٚ رةدف  اىَعيٍ٘ةبد عجةس اىلةسمخ ٗشثبئْٖةب ٍةِ عٖةخ ٗعجةس            

 يسٙ.أاىلسمخ ٗاىَغٖصِٝ ٍِ عٖخ 

جةساك اىصثةبئِ ٗاىَغٖةصِٝ فةٜ عَيٞةبد ر ة٘ٝس اىَْزغةبد اىؾبىٞةخ         إريمٞد اىلسمخ ٗؽسلةٖب عيةٚ   س. 

 ىٚ اىع٘ق.إٗاثزنبز ٍْزغبد عدٝدح ىزقدَٖٝب 

  



 ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ٗاّعنبظٖب عيٚ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد

(82) 

 . أدواخ سلاسم انرعهٍض انزكٍح:1

 ازح إ ثٞةبد ٍٗساععةخ طسٗؽةبد اىجةبؽضِٞ اىَخزيةِٞ فةٜ ٍغةبه        ٍِ ي٦ه ا٥طة٦ع عيةٚ ا١  

رٞةخ ىع٦ظةو اىزغٖٞةص اىرمٞةخ اىزةٜ       ٗاد اٟاىزغٖٞص َٝنِ اى٘ا٘ف عيٚ ا١ٗاىعَيٞبد ٗظ٦ظو  ّزبطا٣

 ّٖب رز٦ءً ٍ  اى٘اا  اىَٞداّٜ ىيلسمخ اىَجؾ٘صخ:إىٖٞب ّخجخ ٍِ اىجبؽضِٞ مَب إجبز أ

رنَِ إَٞخ اىَعيٍ٘بد فٜ ظيعيخ اىزغٖٞص اىرمٞخ فٜ  ٗزٕب اىجبزش فٜ ّغبػ اىزعبُٗ ثِٞ  أ. الاَرشَد:

فضة٦ً عةِ ٗع٘ ٕةب فةٜ اىجٞئةخ  مةُ٘ اىَعيٍ٘ةبد جةجٖٞخ           اىَلزسمخ فٜ اىعيعةيخ  طساف اىَخزي خا١

 ازح ظيعةةيخ إثبىيتةةخ فٖةةٜ رز يةةت رسعَةةخ ؽقٞقٞةةخ ىيَعةةبّٜ عْةةدٍب ٝةةزٌ عجةة٘ز اىؾةةدٗ  اىضقبفٞةةخ. ف ةةٜ      

ٍةةس فةةئُ ا١  يةةسآؽةةد اىَعةةزخدٍِٞ ٍزغٖةةخ ّؾةة٘ ٍعةةزخدً أاىزغٖٞةةص اىرمٞةةخ عْةةدٍب رزةةسك اىَعيٍ٘ةةبد 

مةبُ ٥ٗ ٝةصاه ى٤ّزسّةذ    (. 55 :2218ث بعيٞخ ٍِ عبّت اىَعزخدً اىَزيقٜ )مبفٜ  ٝز يت ر جٞقٖب 

أٗعةد ا٣ّزسّةذ فسلةخ ىي٘لة٘ه إىةٚ       فقةد  ريصٞس مجٞس عيٚ اى سٝقخ اىزٜ ردٝس ثٖب اىلسمبد أعَبىٖب

ٝةةة٘فس  ّةةةٔأذ   إث سٝقةةةخ أظةةةسع ٗأمضةةةس ٍ٘ص٘اٞةةةخ    غٖٞةةةصاىَعيٍ٘ةةةبد ٍٗلةةةبزمزٖب عجةةةس ظيعةةةيخ اىز   

ٍٗةْخ ض   اريبه ٍلةزسمخ ىيزلةتٞو اىجْٞةٜ ىيْ ةبً ٍَةب ٝزةٞؼ اريةب٥ً ٍ٘ص٘اةبً        ثسٗر٘م٥٘د ٍٗعبٝٞس 

ٞةخ ٗشٝةب ح اىن ةبءح    ّزبعٝؤ ٛ ردف  اىَعيٍ٘بد ٕرا إىةٚ رؾعةِٞ ا٣  ٗ طساف اىَلبزمخ اىزني خ ثِٞ ا١

ٍٗة  ذىةل ى٦ظةز ب ح اىنبٍيةخ ٍةِ ا٣ّزسّةذ ٝغةت         غٖٞص ٗرؾقٞ  رعبُٗ أفضو ثِٞ جسمبء ظيعيخ اىز

 ٗرؾعةةِٞ رعبّٖٗةةب غٖٞةةصب ح ٕٞنيةةخ عَيٞبرٖةةب اىداييٞةةخ ٗاىخبزعٞةةخ عجةةس ظيعةةيخ اىزعيةةٚ اىلةةسمبد إعةة

(Gimenez & Lourenco,2014:4). لجؼ اىٞةً٘  أُ ا٥ّزسّذ أطبز ٝسٙ اىجبؽضبُ ٗفٜ ٕرا ا٣

 ظبض ىزعب٦ٍد اىلسمخ ٗرْعٞ  عَيٞبرٖب ثِٞ اىَغٖصِٝ ٗاىصثبئِ.ٝلنو اىَؾسك ا١

اّزقةبه مَٞةخ ٍةِ اىسظةبئو     جةب ه ا٥ىنزسّٗةٜ ىيجٞبّةبد ثيّةٔ      ٝعةسف اىز  ب. انرثادل الانكرشوًَ نهثٍاَةاخ: 

يةس ٍعةزقو عْةٔ ثية٘زح اىنزسّٗٞةخ  ُٗ اىؾبعةخ       آىٚ إاىٖٞنيخ ٗف  ٍعبٝٞس ٍز   عيٖٞب ٍِ ؽبظ٘ة 

رقْٞةةخ ٍعيٍ٘ةةبد رعةةَؼ ىلةةسمبء   (. مَةةب ٝعةةسف ثيّةةٔ   44: 2222ىةةٚ اىزةةديو اىجلةةسٛ  )ٝبظةةِٞ   إ

ٌ  ىنزسّٗٞةةبًثْقةةو اىجٞبّةةبد إ غٖٞةةصظيعةةيخ اىز  & Bozarth)  ثةةِٞ أّ َةةخ اىَعيٍ٘ةةبد اىخبلةةخ ثٖةة

Handfield,2013:204) رقْٞةةخ رزةةٞؼ ّقةةو ٍعةةزْداد ا١عَةةبه اىسٗرْٞٞةةخ ٝضةةبً ثيّةةٔ  أىٞةةٔ إ. ٗأجةةٞس

  اىَجبجةةةسح َعةةةزيعسحعجةةةس اىٖةةةبرم أٗ اىخ ةةة٘  اى يةةس آىةةةٚ إؽبظةةة٘ة ذاد اىزْعةةٞ  اىقٞبظةةةٜ ٍةةةِ  

(Krajewski,2016:576 ٍٗةةةِ يةةة٦ه اظةةةزقساء اىزعسٝ ةةةبد .)اىزجةةةب ه إعةةة٦ٓ ٝةةةسٙ اىجبؽضةةةبُ أ ُ

ىةةٚ اظةةزخداً اىلةةسمخ ى٤ّزسّةةذ ٗاىزقْٞةةبد ا٥ىنزسّٗٞةةخ ىيز٘الةةو ٍةة      إا٥ىنزسّٗةةٜ ىيجٞبّةةبد ٝلةةٞس  

 يسٙ ٗرجب ه اىَعيٍ٘بد ٗاىجٞبّبد ٍعٌٖ.أاىَغٖصِٝ ٍِ عٖخ ٗاىَ٘شعِٞ ٗاىصثبئِ ٍِ عٖخ 

أ اح رةة٘فس أّ َةةخ رؾيٞيٞةةخ فةةٜ اى٘اةةذ اى عيةةٜ رةةدٝس رةةدف       رَضةةو َظًةةح سلاسةةم انرعهٍةةض انزكٍةةح:  أخ. 

َٝنةِ أُ رسمةص اىؾية٘ه اىجسٍغٞةخ عيةٚ اى٘ظةبئم       ٗ غٖٞةص  اىَعيٍ٘بد ٗاىعي  عجس جةجنخ ظيعةيخ اىز  

 ازح ظيعةةيخ إ أٗ َٝنةةِ أُ رقةةدً ؽيةة٥ً٘ ١ّ َةةخ    غٖٞةةصٗاىعَيٞةةبد اى س ٝةةخ أٗ اىَعٞبزٝةةخ ىعيعةةيخ اىز   

 :Erceg & Sekuloska,2019) خ ةٞط ٍة٘از  اىَؤظعةبد   اىَزنبٍيةخ ضةَِ أّ َةخ ر   اىزغٖٞةص  

 . ْٕٗبك ص٦س ّ ٌ رعزَدٕب اىلسمخ ىزخ ٞط ٗرْ ٌٞ عَيٞبرٖب ٕٜٗ:(159

 :ٗاد اى عبىةخ   اح ٍةِ ا١ أرخ ٞط ا٥ؽزٞبعبد ٍِ اىَة٘ا    دٝع َظاو ذخطٍط الاحرٍاظاخ يٍ انًىاد 

ٗ أٗ عةصء  أُ مو ٍب ح يبً أٝجْٚ ٕرا اىْ بً عيٚ فيع خ  إذ ازح ظيعيخ اىزغٖٞص  إاىزٜ رعزخدً فٜ 

ريو ثي٘زح ٍزصاٍْخ  مَب ٝعبعد ذىةل    ْٝجتٜ أُ ٞخّزبععصاء رغَٞعٞخ ٍ ي٘ثخ فٜ اىعَيٞبد ا٣أ

فٜ عَيٞخ اىزخ ٞط ٗاىزْعٞ  ىعيعيخ اىزغٖٞص فةٜ اىلةسمخ  ٗٝةسرجط اىزخ ةٞط اى عةبه ى٦ؽزٞبعةبد       

 (.58 :2218بد )مبفٜ  ٍِ اىَ٘ا  ثب٣ٝ بء اىعسٝ  ثبى يجٞ
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    :ةبً ٍعيٍ٘ةبد ٍزنبٍةو ٝةدعٌ اىعدٝةد ٍةِ اىلةسمبد فةٜ ٍعبىغةخ           َظاو ذخطةٍط يةىاسد انًشةشوع ّ

ىٖٞب ٍِ ي٦ه  ٍظ عَٞ  اىَغب٥د إثٞبّبرٖب ٗرخصِٝ اىَعيٍ٘بد ٗاظزسعبعٖب ميَب ر يجذ اىؾبعخ 

بعد ٕةرا  ُٝعة  .(Erceg & Sekuloska,2019:159) اى٘ظٞ ٞةخ ىيلةسمخ ثقبعةدح ثٞبّةبد ٍ٘ؽةدح     

اىْ بً اىلةسمبد عيةٚ رع ةٌٞ اىع٘ائةد اىَؾققةخ ٍةِ ية٦ه رع ةٌٞ اظةزخداً ريةل اىلةسمبد ىيَة٘از              

ٍةةبمِ اى يةةت أاىضبثزةخ اى٦شٍةةخ ىيزغٖٞةةص ٗٝةةزٌ ذىةةل ثَعةةبعدح رنْ٘ى٘عٞةب اىَعيٍ٘ةةبد  ٗٝةةسرجط ثةةرىل   

ْقةو   ٗاٍةس اى أجنبه اىلؾِ ٗاىزلتٞو  مَةب اّةٔ ٝلةَو اٝضةبً اىزعة٘ٝ   اىعةٞ سح عيةٚ اىخةصِٝ          أٗ

 (.53: 2218يدٍبد اىصثُ٘  اىزَ٘ٝو  ٗاىَ٘از  اىجلسٝخ )مبفٜ  

 :ازح اىَخصُٗ ٗرخ ةٞط اىز٘شٝة   إَٕٖب فٜ أثسش اىْ ٌ ٗأؽد إٔٗ٘  َظاو ذخطٍط يىاسد انرىصٌغ   

ىٚ فئبد ٍخزي خ إٝعد اٍزدا  ىَ ًٖ٘ رخ ٞط ا٥ؽزٞبعبد ٍِ اىَ٘ا   ٗٝقعٌ ٕرا اىْ بً اىَخصُٗ  إذ

ىةٚ اىخيةم ٍةِ ية٦ه ّ ةبً      إأ ٍِ اى يةت فةٜ ّٖبٝةخ اْةبح اىز٘شٝة  ٗٝةزٌ اىعَةو        ٝجد   إذٍِ اىَخبشُ

ٗ ىزؾقٞةة  ر٘اٞةةذ ٍسؽيةةٜ ٣ؽةة٦ه اىغةةداٗه اى٦شٍةةخ ىزؾةةسك اىَةة٘ا        أاىزخةةصِٝ ىيؾيةة٘ه عيةةٚ   

اىَخصّٗةةخ يةة٦ه جةةجنخ اىزخةةصِٝ  ٗٝةةزٌ اظةةزخدأٍ ىزخ ةةٞط ٗرْعةةٞ  اىْقةةو ٗاىزخةةصِٝ ٗاىعَبىةةخ         

 (.18 :2213  ٗاىَعداد ٗاىزدفقبد اىَبىٞخ )عصٗش
 

 شاٍَاً: قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ:

 . يفهىو قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ:3

     ٔ اىعَيٞةةخ اىزةةٜ ٝةةزٌ ٍةةِ ي٦ىٖةةب إجةةجبع ثعةةض         عُةةسف اةةساز ريةةٌَٞ عَيٞةةبد اىَعبىغةةخ ثيّةة

ٗ أاىزةٜ رلةنو اىَْةزظ      ّل خا١ٗ أٗ جنو ىيَ٘از   أطبز إفسا  ٍِ ي٦ه ٗض  اىَز يجبد اىعَيٞخ ى٢

ُ اةةساز ريةةٌَٞ  إ. مَةةب (Slack,et.al.,2013:96-97عَيٞةةخ اىزؾ٘ٝةةو اىزةةٜ ريةةْعٖب  )  ٗ أاىخدٍةةخ  

ٗىٞةخ   اء اىَٖةبً ٗاىَة٘ا  ا١  اىَب ٝةخ ٗاىقة٘ٙ اىعبٍيةخ ١    ّزةبط اىعَيٞخ ٝدٗز ؽ٘ه مٞ ٞخ رٖٞئخ رع٦ٖٞد ا٣

ٜ ثبى٘اذ اىَؾد  ٗثيعيٚ ٍعةز٘ٝبد  ّزبعثلنو ٝن و اىؾي٘ه عيٚ اىَخسعبد اىَ ي٘ثخ ٍِ اىْ بً ا٣

ُ أىةةٚ ذىةةل ٝةةسٙ اىجبؽضةةبُ  إ(. ٗاظةةزْب اً 182 :2222اىن ةةبءح فةةٜ اظةةزت٦ه اىَةة٘از  )اىْعَةةخ ٗعيةةٜ    

اةةسازاد ريةةٌَٞ عَيٞةةبد اىَعبىغةةخ ٝعةةد ٍةةِ اىقةةسازاد ا٥ظةةزسارٞغٞخ ذاد اىزةةيصٞس اىلةةبٍو عيةةٚ مبفةةخ     

د ٗظةةبئم ّٗلةةبطبد اىلةةسمخ َٗٝنةةِ رعسٝ ٖةةب ثيّٖةةب  اىقةةسازاد اىزةةٜ رؾةةد  اىزسرٞةةت اىَةةب ٛ ىزعةة٦ٖٞ 

ٞةةخ ثبىلةةنو اىةةرٛ  ّزبعفةةسا   ايةةو اى٘ؽةةدح ا٣فضةة٦ً عةةِ رسرٞةةت ٍ٘ااةة  ا١   ٗ رقةةدٌٝ اىخةةدٍبدأ ّزةةبطا٣

  ّٚ ؽد ٍَنِ .أىٚ إٝضَِ اّعٞبثٞخ اىعَو  ُٗ ايزْبابد ٗٝقيو اىَخبطس 
 

 أهذاف قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ:. 2

َٝنْةٔ ريجٞةخ    ّزةبط إعيٚ ريٌَٞ ّ بً  لسمبدى٦ظزَساز فٜ اىعْٞبزٝ٘ اىعبىَٜ ْٝيت رسمٞص اى

قةسازاد  ى َٕٞةخ ا٥ظةزسارٞغٞخ  ٍٗةِ ْٕةب رجةسش ا١      يجبد فةٜ اىَ٘اعٞةد اىَؾةد ح ثزني ةخ ٍعق٘ىةخ     اىعَٞ  

ثعَيٞةةخ اىزيةةٌَٞ ىٞ يةة٘ا  اىَةةدٝسُٗ أمضةةس إزَبٍةةبًٍةةس اىةةرٛ ٝغعةةو ا١  ٍْ َةةبد ا١عَةةبهفةةٜ اىزيةةٌَٞ 

اىقضةةبٝب   ثةةسشأ أؽةةد اىَعبىغةةخعَيٞةةخ ريةةٌَٞ (. ٗٝعةةد Bagshaw,2017:49) اةةب زِٝ عيةةٚ اىَْبفعةةخ 

ٌ ً ىزأاىعَيٞةخ ظة٘ف رعةزخدً ىيةْ  ٍْزغةبد       ٕرٓ اىزٜ رؾد  فَٞب إذا مبّذ ٍ  قةدٝ ذ ٍةِ اىَٖةٌ   إ  بداىخةد

: 2213)اىَ سعةٜ    ٗاىَعةداد َ٘از  اىجلسٝخ ٗاىَ٘از  اىَبىٞخ رؾدٝد ذىل ىنّ٘ٔ ْٝعنط عيٚ رؾدٝد اى

ٕةةةداف ٗزاء ريةةةٌَٞ َ٘عةةةخ ٍةةةِ ا١( ٍغStevenson,2015:250(. ٗفةةةٜ ٕةةةرا ا٥رغةةةبٓ ٝقةةةدً ) 38

 عَيٞبد اىَعبىغخ ٗمَب ٝيرٜ:

 ىزعٖٞو رؾقٞ  ع٘ ح اىَْزظ أٗ اىخدٍخ.أ. 

 ٥ظزخداً اىعَبه ٗاى ضبء ثن بءح.ة. 
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   ىزغْت ا٥يزْبابد.د. 

 ىزقيٞو رنبىٞم ٍْبٗىخ اىَ٘ا .س. 

 اىقضبء عيٚ اىؾسمبد نٞس اىضسٗزٝخ ىيعَبه أٗ اىَ٘ا .ط. 

 .صثبئِأٗ ٗاذ يدٍخ اى ّزبطىزقيٞو ٗاذ ا٣ػ. 
 

ٕةداف  ُ اىزيةٌَٞ اىغٞةد ىعَيٞةبد اىَعبىغةخ ىةٔ اىعدٝةد ٍةِ ا١       أمَب  :نسلايحا يٍ أظم نرصًٍىا

 ىيزيْٞ  ٗاىزيٌَٞ ىعيعةيخ اىزغٖٞةص  ٝعد اىزيٌَٞ ذ   إيسٙ ٗٝؾق  اىزيٌَٞ اىغٞد اىعدٝد ٍِ اىَْبف ا١

    ٌ  ٍِ ا١ظبىٞت اىزٜ ر٘فس ٦ٍؽ بد ىيَعزخدً ث سٝقخ رَنِ ٍِ إعساء رتٞٞةساد اظةزجباٞخ فةٜ اىزيةَٞ

(Hoefer,2017:7     َٗٝنةةِ ٍةةِ يةة٦ه اىزيةةٌَٞ اىغٞةةد رسرٞةةت ٗرلةةتٞو ا٥ٟد ٗاىَعةةداد ٗاىَةة٘ا .)

(. Garcia,2017:8ٜ )ّزةةبعفةةسا  ٗاىَعيٍ٘ةةبد ثٖةةدف رَنْٖٞةةب ٍةةِ اىعَةةو ثع٦ظةةخ فةةٜ اىْ ةةبً ا٣ ٗا١

ٕداف ىعةو  ُ ٗزاء  اىزيٌَٞ اىغٞد ىعَيٞبد اىَعبىغخ اىعدٝد ٍِ ا١أىٚ ٍب رقدً ٝسٙ اىجبؽضبُ إٗاظزْب اً 

 ثسشٕب:أ

 ٞخ.ّزبعأ. ايزٞبز ّ٘ع اىزنْ٘ى٘عٞب ٗاى٘ظبئو اىزٜ رعٌٖ فٜ ٍعبىغخ مو عَيٞخ ٍِ اىعَيٞبد ا٣

ٞةةخ ّزبعٞم اىعَيٞةةبد ا٣ ازٝةةخ اىزةةٜ رعةةٌٖ فةةٜ اىعةةٞ سح عيةةٚ رنةةبىعةةساءاد ا٣ة. رؾعةةِٞ اى ةةسق ٗا٣

 ٗرقيٞو اىٖدز ٗاىضبئعبد.

 ٗابد اىضبئعخ.ٞخ ٗرقيٞو ا٥يزْبابد ٗا١ّزبععساءاد فٜ اىعَيٞبد ا٣د. رعٖٞو ا٣

ٞخ اىَزبؽةخ ٗرؾقٞة  ٍةب َٝنةِ     ّزبعفض٦ً عِ ؽعِ اظزت٦ه اىَ٘از  ا٣  ٞخ ٗشٝب رٖبّزبعس. رؾعِٞ ا٣

 ٍِ ٗف٘زاد ٍِ ٕرٓ اىَ٘از .
 

 صًٍى انؼًهٍاخ:ذ . أتؼاد قشاساخ1

 ازح إ ثٞةبد ٍٗساععةخ طسٗؽةبد اىجةبؽضِٞ اىَخزيةِٞ فةٜ ٍغةبه        ٍِ ي٦ه ا٥طة٦ع عيةٚ ا١  

 رٞخ ىقسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد:ثعب  اٟٗاىعَيٞبد َٝنِ اى٘ا٘ف عيٚ ا١ ّزبطا٣

٘از  ثبىْعجخ ١ّة٘اع اىَة٘از  اىَ ي٘ثةخ  ٗمٞ ٞةخ رقعةٌٞ اىَة       اىَعبىغخ ٝؾد  ّ٘ع عَيٞخ أ. هٍكم انؼًهٍح:

ثْٖٞب  ٗييبئيٖب اىسئٞعٞخ. اىزخ ٞط ٕ٘ اىزسرٞت اىَةب ٛ ىيعَيٞةبد )أٗ ا١اعةبً( ثبىْعةجخ ىجعضةٖب      

ٖٝةدف   اىَعبىغةخ  ثَغس  إّلبء ٍخ ط اّعٞبثٜ ىعَيٞةخ (. Krajewski,et.al.,2016:71ٗ) اىجعض

٘ ٝإىٚ رؾعِٞ عَيٞخ اىزؾ٘ رع ةٜ ٕةرٓ    ذ  إوٝة و  َٝنِ ٗلم ثعض اىَقبٝٞط ا١ظبظٞخ ىعَيٞةخ اىزؾ

      ٘  :Schroeder & Goldstein,2018) وٝة اىَقةبٝٞط ّ ةسح صباجةخ ؽة٘ه ٕٞنةو ٗأ اء عَيٞةخ اىزؾ

ٕٞنو اىعَيٞخ عجبزح عةِ إطةبز عَةو ىعْبلةس عَيٞةخ      ُ إىٚ ٍب رقدً ٝسٙ اىجبؽضبُ إ. ٗاظزْب اً (101

ٞةخ ٗرؾةد    ىيعَي ٍؾد ح ٗابثيخ ىيقٞبض )ي ٘اد  أّل خ  ٍٖبً  إعساءاد( اىزٜ رْلئ رعيع٦ً ٕسٍٞةبً 

 يسٙ.ا١عْبلس بىؾدٗ  اىزٜ ٍِ ي٦ىٖب ٝسرجط مو عْيس ثاى ٕب مَب رض  ىٖبمٞ ٞخ رْ ٞر

 ٍةِ عَيٞةخ   ٍِ ي٦ىٖب عةصءاً  صثبئِاى سق اىزٜ ٝيجؼ اىٍلبزمخ اىصثُ٘ رعنط  ب. يشاسكح انضتىٌ:

(. ٕٜٗ رَضةو عَيٞةخ اريةبه ثةِٞ اىَْ َةخ ٗاىصثةُ٘ ٝةزٌ        Krajewski,et.al.,2016:71اىَعبىغخ )

ٗ ر ة٘ق ٍز يجةبد   أىٚ اىخدٍبد ٗاىَْزغبد اىزٜ ريجةٜ  إعو اى٘ل٘ه أث٘اظ خ اىزلبزك ثب١فنبز ٍِ 

)اىةسؽٌٞ   جع٘ز اىقدزح عيٚ اىزؾنٌ ثَب ٝسٝدىٚ زضب ذىل اىصثُ٘ ٍِ ي٦ه ر٘ىٞد إاىصثُ٘ ىي٘ل٘ه 

اريةبه  ُ ٍلةبزمخ اىصثةُ٘ رَضةو ع٦اةخ     إىٚ ٍب رقدً ٝسٙ اىجبؽضةبُ  إ(. ٗاظزْب اً 64: 2213ٗعيٜ  

ّٖةب  إمَةب    اىزٜ رسمةص عيةٚ اىعَيٞةخ    ّزبطٗطٞدح ثِٞ اىلسمخ ٗشثبئْٖب ٗرص ا  ٕرٓ اىع٦اخ فٜ ّ ٌ ا٣

اىزةٜ رسمةص عيةٚ     ّزةبط رنُ٘ عْد ؽدٗ ٕب اىعيٞب فٜ جةسمبد رقةدٌٝ اىخةدٍبد  ٗرةْخ ض فةٜ ّ ةٌ ا٣      

 اىَعزَس. ّزبطٗ ا٣أىيزخصِٝ  ّزبطظبىٞت ا٣أاىَْزظ ٗاىزٜ رعزَد 
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اىعةةٖ٘ىخ اىزةةٜ ٝعةةز ٞ  ثٖةةب اىَ٘ظ ةةُ٘ ٗاىَعةةداد   رعةةسف ٍسّٗةةخ اىَةة٘از  ثيّٖةةب  اسد:خ. يشوَةةح انًةةى

 ٗاى٘اعجةةةةبد ٗاى٘ظةةةةبئم  ّزةةةةبطاىزعبٍةةةةو ٍةةةة  ٍغَ٘عةةةةخ ٍزْ٘عةةةةخ ٍةةةةِ اىَْزغةةةةبد ٍٗعةةةةز٘ٝبد ا٣   

(Krajewski,et.al.,2016:71    مَةةب َٝنةةِ رعسٝ ٖةةب ثيّٖةةب .)    اةةدزح اىلةةسمخ عيةةٚ رقةةدٌٝ رلةةنٞيخ

ب ٝغعيٖةب رَزيةل ٍٞةصح اىعَيٞةبد ٗاىزةٜ رعْةٜ ا٥ظةزغبثخ ى يجةبد         ٍزْ٘عخ ٍِ اىَْزغبد ٗاىخدٍبد ٍَ

ىٚ ادزح اىَْ َةخ عيةٚ   إٝضبً أ(. ٗرلٞس 64: 2213)اىسؽٌٞ ٗعيٜ    اىصثُ٘ ثعسعخ ٗم بءح عبىٞخ

ٕةةداف ٍزْ٘عةةخ ثةةراد اىَةة٘از  ٗاىزعةة٦ٖٞد اىَزبؽةةخ )عيةةٜ    أاىزسمٞةةص ثبرغةةبٓ ٍٖةةبً ٍخزي ةةخ ىزؾقٞةة   

٥د ٍٗعةداد  آُ ٍسّٗةخ اىَة٘از  رزَضةو ثةبٍز٦ك اىلةسمخ      إضةبُ  (. ٗعيٚ ذىل ٝسٙ اىجبؽ42: 2221

فضةة٦ً عةِ ٦ٍمةبد ثلةةسٝخ ىٖةب اىقةدزح عيةةٚ اىزعبٍةو ٍة  اىزتٞٞةةساد         نةسا  ٗرنْ٘ى٘عٞةب عبٍةخ ا١  

 ٞخ اظزغبثخً ىَز يجبد اىصثبئِ.ّزبعاىَعزَسح فٜ اىعَيٞبد ا٣

نيَةب شا د  ف اىَعبىغةخ  عَيٞةخ ٕة٘ ٍةصٝظ ٍةِ اىَعةداد ٗاىَٖةبزاد اىجلةسٝخ فةٜ         ز. كصافح سأط انًال:

 :Krajewski,et.al.,2016) شا د مضبفةخ زأض اىَةبه   ميَةب رني خ اىَعداد ثبىْعجخ ىزني ةخ اىعَبىةخ   

ْٕٗةب ٝنةُ٘     رص ا  مضبفخ زأض اىَبه عْد اىز٘عةٔ ثةبىزسمٞص عيةٚ اىَْةزظ ّ ةساً ىقيةخ اىزْة٘ع          إذ(71

ٍجةسزاً ٥زر ةبع ا٥ظةزضَبز فةٜ ا٥ٟد      ٗ عةد  ايٞةو ٍةِ اىَْزغةبد    أاىنجٞةس ىَْةزظ ٗاؽةد     ّزبطؽغٌ ا٣

ذارٞخ اىعَةو ذاد اىَٖةبً اىَزخييةخ اىزةٜ ٥ رعةزدعٜ رةدي٦ً ثلةسٝبً ٗاظةعبً )مضبفةخ عَةو ٍْخ ضةخ            

 ّزةبط ٝقبثيٖب مضبفخ زأض ٍبه عبىٞخ( ٍة  ازر ةبع ٍعةز٘ٙ اظةزت٦ه ا٥ٟد  ٗثبىَقبثةو ٝةؤ ٛ ؽغةٌ ا٣       

ٍةس  ا١  اىزٜ رسمص عيةٚ اىعَيٞةخ   ّزبطّ ٌ ا٣ٗٝنُ٘ ذىل فٜ   ىٚ اظزت٦ه ٍْخ ض ى٥٠دإاى٘اطئ 

٥د ذارٞةةخ اىعَةو عبىٞةةخ اىزني ةخ يي٘لةةبً ٍة  ازر ةةبع مضبفةخ اىعَةةو )آه فٞؾةةبُ      آاىةرٛ ٝجةةسز جةساء   

ىةٚ اىعَيٞةبد ذاد   إُ مضبفةخ زأض اىَةبه رلةٞس    أىٚ ٍةب ظةج  ٝةسٙ اىجبؽضةبُ     إ(. ٗاظزْب اً 36: 2213

ىةةٚ ضةةي مَٞةةبد مجٞةةسح ٍةةِ زأض اىَةةبه فةةٜ      إ ا٥ظةةزضَبز اىعةةبىٜ ثبىَعةةداد ٗا٥ٟد  ٕٗةةٜ رلةةٞس   

ز   ٗا٥ٟد  لةةة٘ه اىضبثزةةةخ )ا١ عيةةةٚ ٍةةةِ ا١ أٍةةةس ّعةةةجخ  ىةةةرا ٝز يةةةت ا١   ٞةةةخّزبعاىعَيٞةةةبد ا٣

اىعةةي  ٗاىخةةدٍبد  ٗرعةةسف اىيةةْبعبد اىزةةٜ رز يةةت ٍضةةو ٕةةرٓ ا٥ظةةزضَبزاد         ّزةةبطٗاىَعةةداد( ٣

 اىسأظَبىٞخ اىنجٞسح ثبىيْبعبد مضٞ خ زأض اىَبه.

 

 انصانس: انعاَة انًٍذاًَ:انًثحس 

اظزْد اىجبؽضبُ فٜ اىغبّت اىَٞداّٜ ىيدزاظخ عيٚ عبّجِٞ زئٞعِٞٞ ظعٞبً ٍَْٖب إىٚ رقةدٌٝ إطةبزاً   

ٍزنةةب٦ًٍ عةةِ اىخ ةة٘اد ٗا٣عةةساءاد ا٣ؽيةةبئٞخ  فضةة٦ً عةةِ ايزجةةبز فسضةةٞبد اىدزاظةةخ ٗرؾقٞةة          

ٍب اىغبّةت اىضةبّٜ فقةد    أعب ٕب  ثأذ رٌ فٜ اىغبّت ا٥ٗه ٗلم ٗرلخٞة ٍزتٞساد اىدزاظخ ٗإإٔدافٖب  

 ايزة ثقٞبض ع٦ابد ا٥زرجب  ٗاىزيصٞس ثِٞ اىَزتٞساد  ٗمَب ٝيرٜ:

 أولًا: َثزج ذؼشٌفٍح ػٍ ششكح ذىصٌغ انًُرعاخ انُفطٍح:

ٝداز ٍةِ اجةو جةسمخ اىسافةدِٝ  ٗفةٜ ذاد       1852مبُ ّلب  ر٘شٝ  اىَْزغبد اىْ  ٞخ اجو عبً 

 ٗ  ح ّلةةب  اىز٘شٝةة  ّٞبثةةخ عةةِ اىؾنٍ٘ةةخ اىعسااٞةةخ  ٗفةةٜ رةةبزٝي   اىعةةبً ر٘ىةةذ جةةسمخ ّ ةةط يةةبّقِٞ اىَؾةةد

ٗه جسمخ ؽنٍ٘ٞخ رَبزض ّلب  ر٘شٝ  اىَْزغبد اىْ  ٞخ فٜ اىعساق ٗرؾَةو  أرٌ ريظٞط  4/3/1858

ّلةةبء اىَؤظعةةخ اىعسااٞةةخ ىزعجئةةخ    إرةةٌ  1868اظةةٌ )ٍيةةيؾخ ر٘شٝةة  اىَْزغةةبد اىْ  ٞةةخ(  ٗفةةٜ عةةبً       

ىؾةةبق ٕةةرٓ إثةةِٞ اىعةةساق ٗجةةسمخ ر٘رةةو اى سّعةةٞخ  ٗرةةٌ  اى ةةبئساد ثةةبى٘ا٘  ٗاىصٝةة٘د ملةةسمخ ٍعةةبَٕخ

لةةجؼ اظةةَٖب ٍدٝسٝةةخ رعجئةةخ اى ةةبئساد    أٗ 1882اىَؤظعةةخ ثَيةةيؾخ ر٘شٝةة  اىَْزغةةبد اىْ  ٞةةخ عةةبً    

ىتٞةذ  أ 2/4/1836ثبى٘ا٘   ٗثعد ذىل رٌ ريظٞط اىَؤظعخ اىعبٍخ ىيَْزغبد اىْ  ٞخ ٗاىتةبش  ٗثزةبزٝي   

 ٘ زثةة  ٍْلةةود ٍ٘شعةةخ ثةةيزث  ٍْةةبط   أشٝةة  ّلةةبطبرٖب عيةةٚ اىَؤظعةةخ اىعبٍةةخ ىيَْزغةةبد اىْ  ٞةةخ ٗرةةٌ ر
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ّبثٞةت ٗجةسمخ ر٘شٝة     ٗظط  اىغْ٘ثٞخ( ٍة  ٍْلةيح ي ة٘  ا١   عتسافٞخ )اىلَبىٞخ  اى٘ظ ٚ  اى ساد ا١

ىتةةبء مبفةةخ اىَْلةةود ٗاظةةزؾداس جةةسمخ ر٘شٝةة  اىَْزغةةبد  إرةةٌ  3/3/1833اىَْزغةةبد اىْ  ٞةةخ. ثزةةبزٝي 

ىةٚ جةسمخ ر٘شٝة     إىؾبق ٗاعجبرٖب ٍَٗزينبرٖب إاىتبش ٗرٌ ىتٞذ جسمخ أ 23/3/1833اىْ  ٞخ  ٗثزبزٝي 

رٌ  ٍظ جسمخ ّقو اىَْزغبد اىْ  ٞخ ٗاىَْليح اىعبٍخ ىخ ة٘    2/1/1881اىَْزغبد اىْ  ٞخ. ٗثزبزٝي 

ّبثٞةةت ٍةة  جةةسمخ ر٘شٝةة  اىَْزغةةبد اىْ  ٞةةخ ىزيةةجؼ ٍعةةؤٗىخ عةةِ ّلةةب  اىز٘شٝةة  فةةٜ اىعةةساق اىزةةٜ   ا١

اىَْزغبد اىْ  ٞخ  اىَْليح اىعبٍخ ىزعجئخ اىتةبش  اىَْلةيح اىعبٍةخ ىخ ة٘      ضَذ )اىَْليح اىعبٍخ ىز٘شٝ  

لجؾذ اىلسمخ ٍعؤٗىخ عِ ّلب  ر٘شٝة  اىَْزغةبد اىْ  ٞةخ ٗاىتةبش     أع٦ٓ أٗٗف  اىٖٞنيٞخ   ّبثٞت(ا١

ٕٗةةٜ رلةةسف ؽبىٞةةبً عيةةٚ ّلةةب  اىز٘شٝةة  فةةٜ   1/8/1883لةةجؾذ جةةسمخ عبٍةةخ ثزةةبزٝي أفةةٜ اىةةج٦  ٗ

( ظبؽخ نبش ّٗ ط ٍ٘شعخ 2099اٗؽذ ثِٞ اىق بعِٞ اىؾنٍٜ٘ ٗاىخب  ٗ)( ٍؾ خ رعجئخ رس1376)

( ظةٞبزح  1314فضة٦ً عةِ اّٖةب رَزيةل اظة ٘ه ّقةو ٝؾزة٘ٛ عيةٚ )          ثِٞ اىق بعِٞ اىؾنٍٜ٘ ٗاىخب 

 ىْقو اىَْزغبد اىْ  ٞخ  ايو ٗيبزط اىعساق )ّلساد جسمخ ر٘شٝ  اىَْزغبد اىْ  ٞخ(.
 

 شاٍَاً: وصف وذشخٍص يرغٍشاخ انذساسح:

اىجساٍظ اىغةبٕصح   بُإذ اظزخدً اىجبؽض  ٗلم ٍزتٞساد اىدزاظخ ٗرلخٞيٖبٝزٌ فٜ ٕرٓ اى قسح 

(SPSS V26, AMOS 24ى٦ظزد٥ه ع )اىؾعبثٞخ  ا٥ّؾسافبد اىَعٞبزٝةخ  ٍعبٍةو    يٚ اىَز٘ظ بد

   ٗمَب ٝيرٜ:ا٥يز٦ف ّٗعت ا٥ظزغبثخ

 . وصف وذشخٍص أتؼاد سلاسم انرعهٍض انزكٍح:3

قةةةسح اىزؾيٞةةةو اى٘لةةة ٜ ١ثعةةةب  ظ٦ظةةةو اىزغٖٞةةةص اىرمٞةةةخ ٍةةةِ يةةة٦ه عةةةس   ر٘ضةةةؼ ٕةةةرٓ اى 

ثعةب    اىَز٘ظ بد اىؾعبثٞخ ٗا٥ّؾسافبد اىَعٞبزٝخ ٍٗعب٦ٍد ا٥يةز٦ف ّٗعةت ا٥ظةزغبثخ ىغَٞة  ا١    

 ٗمَب ٝيرٜ:

 ( وصف وذشخٍص يرغٍشاخ سلاسم انرعهٍض انزكٍح1انعذول )

 الأتؼاد خ
انًرىسط 

 انحساتً

الاَحشاف 

 انًؼٍاسي
 َسثح الاسرعاتح يؼايم الاخرلاف

 85.44 19.25 0.82 4.27 ا٥ّزسّذ 1

 84.35 20.11 0.85 4.22 اىزجب ه ا٥ىنزسّٜٗ ىيجٞبّبد 2

 82.48 19.43 0.80 4.12 اّ َخ ظ٦ظو اىزغٖٞص 3

 84.09 19.597 0.823 4.203 اىَعده اىعبً

 (.(SPSS V26اىغدٗه ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ ثب٥عزَب  عيٚ ّزبئظ ثسّبٍظ  انًصذس:
 

( إىٚ ا٥ر بق اىزبً ١فسا  عْٞةخ اىدزاظةخ   1ؽيبئٜ ٗاىَجْٞخ فٜ اىغدٗه )رلٞس ّزبئظ اىزؾيٞو ا٣

فباذ اىَز٘ظة بد     إذثعب  ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخأ ازح اىلسمخ ٗؽسلٖب عيٚ ر جٞ  إعيٚ ر٘عٖبد 

( ثؾعةةت ٍقٞةةبض ىٞنةةسد اىخَبظةةٜ اىَعزَةةد فةةٜ 3ثعةةب  اىَز٘ظةةط اى سضةةٜ اىجةةبى  )ا١اىؾعةةبثٞخ ىغَٞةة  

( 4.203ثعب  )(  مَب ثي  اىَز٘ظط اىؾعبثٜ اىعبً ىغَٞ  ا84.09١ثيتذ ّعجخ ا٥ظزغبثخ ) إذاىدزاظخ  

ظٖبً ا١مجس فةٜ رؾقٞة    (  ٗٝع٘  ا19.597٣( ٍٗعبٍو ايز٦ف ثي  )0.823ثبّؾساف ٍعٞبزٛ ادزٓ )

( مَب ثي  اىَز٘ظط 85.44ثيتذ ّعجخ ا٥ظزغبثخ ىٖرا اىجُعد )   إذزبئظ ا٥ٝغبثٞخ إىٚ ثُعد ا٥ّزسّذٕرٓ اىْ

ثعةب   ا١ أاةو (  أٍةب  19.25( ٍٗعبٍةو ايةز٦ف ثية  )   0.82( ثةبّؾساف ٍعٞةبزٛ اةدزٓ )   4.27اىؾعبثٜ )

( مَةةب ثيةة   82.48ثيتةةذ ّعةةجخ ا٥ظةةزغبثخ ىٖةةرا اىجُعةةد )     إذإظةةٖبٍبً فنةةبُ ثُعةةد أّ َةةخ ظ٦ظةةو اىزغٖٞةةص  

 (.19.43( ٍٗعبٍو ايز٦ف ثي  )0.80( ثبّؾساف ٍعٞبزٛ ادزٓ )4.12اىَز٘ظط اىؾعبثٜ )
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 تؼاد قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ:أ. وصف وذشخٍص 2

ر٘ضةةؼ ٕةةرٓ اى قةةسح اىزؾيٞةةو اى٘لةة ٜ ١ثعةةب  اةةسازاد ريةةٌَٞ اىعَيٞةةبد ٍةةِ يةة٦ه عةةس          

ثعةب    ٍٗعب٦ٍد ا٥يةز٦ف ّٗعةت ا٥ظةزغبثخ ىغَٞة  ا١    اىَز٘ظ بد اىؾعبثٞخ ٗا٥ّؾسافبد اىَعٞبزٝخ 

 ٗمَب ٝيرٜ:

 ( وصف وذشخٍص يرغٍشاخ قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ2انعذول )

 الأتؼاد خ
انًرىسط 

 انحساتً

الاَحشاف 

 انًؼٍاسي
 َسثح الاسرعاتح يؼايم الاخرلاف

 82.65 20.70 0.85 4.13 ٕٞنو اىعَيٞخ 1

 79.16 24.28 0.96 3.96 ٍلبزمخ اىصثُ٘ 2

 82.96 18.92 0.78 4.15 ٍسّٗخ اىَ٘از  3

 82.26 21.57 0.89 4.11 مضبفخ زأض اىَبه 4

 81.75 21.36 0.87 4.08 اىَعده اىعبً

 (.(SPSS V26اىغدٗه ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ ثب٥عزَب  عيٚ ّزبئظ ثسّبٍظ  انًصذس:
 

( إىٚ ا٥ر بق اىزبً ١فسا  عْٞةخ اىدزاظةخ   2ؽيبئٜ ٗاىَجْٞخ فٜ اىغدٗه )رلٞس ّزبئظ اىزؾيٞو ا٣

فباةذ اىَز٘ظة بد اىؾعةبثٞخ       إذ ازح اىلسمخ ٗإزَبٍٖب ثيثعب  اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبدإعيٚ ؽس  

 إذ( ثؾعت ٍقٞةبض ىٞنةسد اىخَبظةٜ اىَعزَةد فةٜ اىدزاظةخ        3ثعب  اىَز٘ظط اى سضٜ اىجبى  )ىغَٞ  ا١

َ  81.75ثيتذ ّعةجخ ا٥ظةزغبثخ )   ( ثةبّؾساف  4.08ثعةب  ) ز٘ظةط اىؾعةبثٜ اىعةبً ىغَٞة  ا١    (  مَةب ثية  اى

ظةٖبً ا١مجةس فةٜ رؾقٞة  ٕةرٓ اىْزةبئظ       (  ٗٝع٘  ا21.36٣( ٍٗعبٍو ايز٦ف ثي  )0.78ٍعٞبزٛ ادزٓ )

( مَةةب ثية  اىَز٘ظةةط  82.96ثيتةذ ّعةةجخ ا٥ظةزغبثخ ىٖةةرا اىجُعةد )      إذا٥ٝغبثٞةخ إىةٚ ثُعةةد ٍسّٗةخ اىَةة٘از    

ثعةب   ا١ أاةو (  أٍةب  18.92( ٍٗعبٍةو ايةز٦ف ثية  )   0.78زٛ اةدزٓ ) ( ثةبّؾساف ٍعٞةب  4.15اىؾعبثٜ )

    ُ ( مَةب ثية  اىَز٘ظةط    79.16ثيتةذ ّعةجخ ا٥ظةزغبثخ ىٖةرا اىجُعةد )        إذإظٖبٍبً فنةبُ ثُعةد ٍلةبزمخ اىصثة٘

 (.24.28( ٍٗعبٍو ايز٦ف ثي  )0.96( ثبّؾساف ٍعٞبزٛ ادزٓ )3.96اىؾعبثٜ )
 

 وانرأشٍش:شانصاً: قٍاط ػلاقاخ الاسذثاط 

فض٦ً عةِ    ثعب ٕبأٝزٌ فٜ ٕرٓ اى قسح اٞبض ع٦ابد ا٥زرجب  ٗاىزيصٞس ثِٞ ٍزتٞساد اىدزاظخ ٗ

 ايزجبز فسضٞبرٖب  ٗمَب ٝيرٜ:

 . اخرثاس ػلاقح الاسذثاط تٍٍ سلاسم انرعهٍض انزكٍح وقشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ:3

ازرجب  طس ٝخ ٍٗعْ٘ٝخ ثةِٞ  ( ٝزجِٞ ٗع٘  ع٦اخ 2( ٗاىلنو )3ثبىْ س اىٚ ٍع ٞبد اىغدٗه )

( ٗذىل ثد٥ىخ اَٞخ ٍعبٍو ا٥زرجب  اىزٜ ظٖةسد  ( ٗ)اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبدظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ)

( التر  هيرس    P-Valueلَ القيمرة احتتماليرة )  إ(، ًىره العلاقة معنٌية استناداً 0.885)ىٚ إٍعبٗٝخ 

اىقةةٌٞ اىةةدّٞب ّ عةةٖب مَةةب رؤمةةد اىْزٞغةةخ   (0.05) مرن أاةةو ( ًىرر  0.040لررَ )إعلرَ قيمررة فييررا م رراًية  أ

  دنَ ًالأعلَشازت  الحد الأإالت  نلاتظ فييا تشابو  (0.05)ٗاىعيٞب ىؾدٗ  اىضقخ عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ 

 ىٚ زفض اى سضٞخ اىسئٞعٞخ ا١ٗىٚ ٗاج٘ه اى سضٞخ اىجدٝيخ.إٕٗرا ٝق٘ ّب 

 (سلاسم انرعهٍض انزكٍحى انؼًهٍاخ( و)( قٍى يؼايم الاسذثاط تٍٍ انًرغٍشاخ )قشاساخ ذص3ًٍانعذول )

 وللأانًرغٍش ا
اذعاِ 

 انؼلاقح
 انًرغٍش انصاًَ

قًٍح 

 الاسذثاط

95% Confidence Interval 
P-Value 

Lower Upper 

اسازاد ريٌَٞ 

 اىعَيٞبد
<--> 

ظ٦ظو 

 اىزغٖٞص اىرمٞخ
0.885 0.421 0.922 0.040 

 (.AMOS V24ؽيبئٜ )ثب٥عزَب  عيٚ ٍخسعبد اىجسّبٍظ ا٣اىغدٗه ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ  انًصذس:



 ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ٗاّعنبظٖب عيٚ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد

(86) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخو ( ػلاقح الاسذثاط تٍٍ سلاسم انرعهٍض انزكٍح2انشكم )

 (.AMOS V24ؽيبئٜ )ثب٥عزَب  عيٚ ٍخسعبد اىجسّبٍظ ا٣اىلنو ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ  انًصذس:
 

 ثعةةب  اى سعٞةةخ ىع٦ظةةو اىزغٖٞةةص اىرمٞةةخ ثةةِٞ ا١ ٗثةةراد اىعةةٞبق َٝنةةِ اٞةةبض ع٦اةةبد ا٥زرجةةب  

ذ إّ َةخ ظ٦ظةو اىزغٖٞةص( ٍة  اةسازاد ريةٌَٞ اىعَيٞةبد         أ)ا٥ّزسّذ  اىزجةب ه ا٥ىنزسّٗةٜ ىيجٞبّةبد     

ثعةب  ظ٦ظةو   أىٚ ٗع٘  ع٦اخ ازرجب  طس ٝةخ ٍٗعْ٘ٝةخ ثةِٞ    إ( 3( ٗاىلنو )4رلٞس ٍع ٞبد اىغدٗه )

ىةٚ  إاىزغٖٞص اىرمٞخ ٗاسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد  ٗذىل ثد٥ىخ اٌٞ ٍعبٍو ا٥زرجب  اىزٜ ظٖسد ٍعةبٗٝخ  

( اىزةةٜ P-Value( عيةةٚ اىزةة٘اىٜ  ٍٗةةب ٝؤمةةد ٕةةرٓ اىْزةةبئظ ٕةةٜ اةةٌٞ )      0.899(  )0.674(  )0.678)

 (.0.05ظٖسد عَٞعٖب أاو  ٍِ )

 سلاسم انرعهٍض انزكٍح وقشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاختؼاد أيؼايم الاسذثاط تٍٍ قٍى ( 4انعذول )

 ؼذانثُ
اذعاِ 

 انؼلاقح
 انًرغٍش

قًٍح 

 الاسذثاط

95% Confidence Interval 
P-Value 

Lower Upper 

اسازاد  <--> ا٥ّزسّذ

ريٌَٞ 

 اىعَيٞبد

0.678 0.536 0.806 0.015 

 0.014 0.803 0.519 0.674 <--> اىزجب ه ا٥ىنزسّٜٗ ىيجٞبّبد

 0.046 0.932 0.840 0.899 <--> ّ َخ ظ٦ظو اىزغٖٞصأ

 (.AMOS V24ؽيبئٜ )ثب٥عزَب  عيٚ ٍخسعبد اىجسّبٍظ ا٣اىغدٗه ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ  انًصذس:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أتؼاد سلاسم انرعهٍض انزكٍح وقشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاختٍٍ ػلاقح الاسذثاط ( 3انشكم )

 (.AMOS V24ؽيبئٜ )ثب٥عزَب  عيٚ ٍخسعبد اىجسّبٍظ ا٣اىلنو ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ  انًصذس:
 

  



 ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ٗاّعنبظٖب عيٚ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد

(88) 

 . اخرثاس ػلاقح انرأشٍش تٍٍ سلاسم انرعهٍض انزكٍح وقشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ:2

صس طس ٛ ٍٗعْ٘ٛ ىع٦ظةو  أُ ْٕبك إ( ٝزجِٞ 4( ٗاىلنو )5ٍِ ي٦ه ٍ بىعخ ّزبئظ اىغدٗه )

اىزغٖٞص اىرمٞخ فٜ اةسازاد ريةٌَٞ اىعَيٞةبد ٗذىةل ثد٥ىةخ اَٞةخ ٍعبٍةو ا٥ّؾةداز اىزةٜ ظٖةسد اَٞزةٔ            

اىزٜ ظٖسد ٍعةبٗٝخ  ٗ( P-Valueصس ٍعْ٘ٛ ثد٥ىخ اىقَٞخ ا٥ؽزَبىٞخ )( ٕٗرا ا1.629١ىٚ )إٍعبٗٝخ 

عيةٚ  جبزاد مةو ٍةِ اىؾةدِٝ ا١   إبثٔ رلّ عٖب (  مَب رؤمد اىْزٞغخ 0.05( ٕٜٗ أاو  ٍِ )0.018اىٚ )

(  ٕٗةرا ٝق٘ ّةب   0.05( عْةد ٍعةز٘ٙ ٍعْ٘ٝةخ )   Confidence Interval %95 ّٚ ىؾةدٗ  اىضقةخ )  ٗا١

ُ شٝةب ح ا٥ٕزَةبً فةٜ ظ٦ظةو اىزغٖٞةص اىرمٞةخ ظةٞ٘صس ثلةنو اٝغةبثٜ فةٜ اةسازاد            يىٚ اىْزٞغخ اىقبئيخ ثإ

 ّٞخ ٗاج٘ه اى سضٞخ اىجدٝيخ.ريٌَٞ اىعَيٞبد  ٗعيٞٔ ٝزٌ زفض اى سضٞخ اىسئٞعٞخ اىضب

 سلاسم انرعهٍض انزكٍح فً قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ انًؼٍاسٌح وغٍش انًؼٍاسٌح لأشش ( قٍى يؼايلاخ الاَحذاس5عذول )ان

P-Value 
95% Confidence 

Interval 
SRW 

Estimate 

(β) 
 انًرغٍش انًؼرًذ

اذعاِ 

 انرأشٍش

انًرغٍش 

 انًفسش

0.018 
1.075 Lower 

0.886 1.629 
اسازاد ريٌَٞ 

 اىعَيٞبد
→ 

ظ٦ظو 

 Upper 2.612 اىزغٖٞص اىرمٞخ

 (.AMOS V24ؽيبئٜ )ثب٥عزَب  عيٚ ٍخسعبد اىجسّبٍظ ا٣اىغدٗه ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ  انًصذس:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 أشش سلاسم انرعهٍض انزكٍح فً قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ( 4انشكم )

 (.AMOS V24ؽيبئٜ )ثب٥عزَب  عيٚ ٍخسعبد اىجسّبٍظ ا٣اىلنو ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ  انًصذس:
 

ثعب  اى سعٞةخ ىع٦ظةو اىزغٖٞةص اىرمٞةخ )ا٥ّزسّةذ       ٗثراد اىعٞبق َٝنِ اٞبض ع٦ابد ريصٞس ا١

فَةةِ يةة٦ه   اةةسازاد ريةةٌَٞ اىعَيٞةةبدعلررَ  اىزجةةب ه ا٥ىنزسّٗةةٜ ىيجٞبّةةبد  اّ َةةخ ظ٦ظةةو اىزغٖٞةةص( 

( ٝزجِٞ ىْب ٗع٘  ريصٞس طس ٛ ٍٗعْة٘ٛ ١ثعةب  ظ٦ظةو اىزغٖٞةص     5( ٗاىلنو )6ٍ بىعخ ّزبئظ اىغدٗه )

ىةةٚ إاىرمٞةةخ فةةٜ اةةسازاد ريةةٌَٞ اىعَيٞةةبد ٗذىةةل ثد٥ىةةخ اةةٌٞ ٍعبٍةةو ا٥ّؾةةداز اىزةةٜ ظٖةةسد ٍعةةبٗٝخ      

َ   ٕٗرا ا١  ( عيٚ اىز٘اى0.821ٜ( )0.614( )1.110) ( P-Valueبىٞةخ ) صس ٍعْة٘ٛ ثد٥ىةخ اىقةٌٞ ا٥ؽز

عيةٚ  جةبزاد مةو ٍةِ اىؾةدِٝ ا١    إرلبثٔ ّ عٖب (  مَب رؤمد اىْزٞغخ 0.05ٍِ )أاو اىزٜ ظٖسد عَٞعٖب 

 (.0.05( عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )Confidence Interval%95 ّٚ ىؾدٗ  اىضقخ )ٗا١

  



 ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ٗاّعنبظٖب عيٚ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد

(83) 

 انزكٍح تؼاد سلاسم انرعهٍضأ( قٍى يؼايلاخ الاَحذاس انًؼٍاسٌح وغٍش انًؼٍاسٌح لأشش 6عذول )ان

 فً قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخ

P-Value 

95% 

Confidence 

Interval 

SRW 
Estimate 

(β) 

انًرغٍش 

 انًؼرًذ

اذعاِ 

 انرأشٍش
 انًرغٍش انًفسش

0.020 
0.780 Lower 

0.709 1.110 

اسازاد 

ريٌَٞ 

 اىعَيٞبد

 ا٥ّزسّذ →
1.658 Upper 

0.009 
0.434 Lower 

0.704 0.614 → 
ا٥ىنزسّٜٗ اىزجب ه 

 Upper 0.850 ىيجٞبّبد

0.014 
0.569 Lower 

0.862 0.821 → 
ّ َخ ظيعيخ أ

 Upper 1.071 اىزغٖٞص

 (.AMOS V24ؽيبئٜ )ثب٥عزَب  عيٚ ٍخسعبد اىجسّبٍظ ا٣اىغدٗه ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ  انًصذس:
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 قشاساخ ذصًٍى انؼًهٍاخأشش أتؼاد سلاسم انرعهٍض انزكٍح فً ( 5انشكم )

 (.AMOS V24ؽيبئٜ )ثب٥عزَب  عيٚ ٍخسعبد اىجسّبٍظ ا٣اىلنو ٍِ إعدا  اىجبؽضبُ  انًصذس:

 

 انًثحس انشاتغ: الاسرُراظاخ وانًقرشحاخ:

 أولًا: الاسرُراظاخ:

رعَو اىلسمخ عيٚ رؾدٝد ٕٞنو ىعَيٞبد رقدٌٝ اىخدٍبد ٗرسرٞت اىزع٦ٖٞد ٗريٌَٞ ّ ٌ اىعَو  .1

 ٝز٦ءً ٍ  ا٥ؽزٞبعبد ٗٝعٌٖ فٜ ريجٞخ ٍز يجبد اىصثبئِ.ثَب 

اصجزذ ّزبئظ اىدزاظخ إزَبً اىلسمخ اىَجؾ٘صخ ثي ٗاد ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ )ا٥ّزسّذ  اىزجب ه  .2

ّ َخ ظ٦ظو اىزغٖٞص( ٕٜٗ ٍبضٞخ فٜ رَْٞزٖب ٗاظزت٦ىٖب فٜ ٍغبه أا٥ىنزسّٜٗ ىيجٞبّبد  

 ريٌَٞ اىعَيٞبد.

ثعب  ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ّعجٞبً ٕ٘ إٌٔ أُ إؽيبئٜ ٣عبثبد اىَجؾ٘صِٞ يٞو ا٣رلٞس ّزبئظ اىزؾ .3

ظبض ١نيت رعب٦ٍد اىلسمخ اىَجؾ٘صخ ٍ  جسمبئٖب  فٜ ؽِٞ َٝضو اىَؾسك ا١   إذثُعد ا٥ّزسّذ

 فسا  اىَجؾ٘صِٞ.ٍِ ٗعٖخ ّ س ا١ اوّ َخ ظ٦ظو اىزغٖٞص ٕ٘ ا١أمبُ ثُعد 



 ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ٗاّعنبظٖب عيٚ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد

(88) 

ىَجؾ٘صخ ثع٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ىَب ىٖب ٍِ اّعنبظبد اٝغبثٞخ عيٚ  ازح اىلسمخ اإرجِٞ إزَبً  .4

رؾق  ٗع٘  ع٦اخ ازرجب  طس ٝخ ٍٗعْ٘ٝخ ثِٞ ظ٦ظو اىزغٖٞص    إذاسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد

ُ ارخبذ اىقسازاد أىٚ إثعب ٕب  ٕٗرا ٝلٞس أ ٗارٖب ٗاسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد ثد٥ىخ أاىرمٞخ ثد٥ىخ 

ٌ اىعَيٞبد ٍسرجط ثز٘عٖبد اىلسمخ ٍٗدٙ إزَبٍٖب ثع٦ظو اىزغٖٞص اىؾبظَخ فٜ ٍغبه ريَٞ

 اىرمٞخ.

ُ ثُعد ٍسّٗخ أ٥   إثعب  اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبدأ ازح اىلسمخ ثنبفخ إصجزذ ّزبئظ اىدزاظخ إزَبً أ .5

يٞسح فٜ ٍعز٘ٙ أٍب ثُعد ٍلبزمخ اىصثُ٘ فغبء ثبىَسرجخ ا١  اىَ٘از  اؽزو ٍسمص اىيدازح

  جٞ .ا٥ٕزَبً ٗاىز

 ٗارٖب عيٚ أجسد ّزبئظ اىدزاظخ ٗع٘  أصس طس ٛ ٍٗعْ٘ٛ ىع٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ثد٥ىخ أ .6

ُ شٝب ح إزَبً اىلسمخ اىَجؾ٘صخ أىٚ إثعب ٕب  ٕٗرا ٝق٘ ّب أاسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد ثد٥ىخ 

 ثع٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ٝؤصس ثلنو اٝغبثٜ ثقسازاد ريٌَٞ اىعَيٞبد.
 

 شاٍَاً: انًقرشحاخ:

ؽد اىَ بٌٕٞ إٔب دِّ ازٝخ ٗرقدَٖٝب اىدعٌ اى٦شً ىع٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ثعضسٗزح إزَبً اىقٞب اد ا٣ .1

 اىغٕ٘سٝخ فٜ ا٣ ازح اىؾدٝضخ.

ضسٗزح ا٦ٝء اىَصٝد ٍِ ا٥ٕزَبً ثب١ّ َخ اىؾدٝضخ ىع٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ اىزٜ رعٌٖ فٜ عَيٞةبد   .2

رخ ةةٞط ا٥ؽزٞبعةةبد ٍةةِ اىَةة٘ا  ّٗ ةةبً رخ ةةٞط   ٍْٖٗةةب ّ ةةبً  اىزخ ةةٞط ٗاىعةةٞ سح عيةةٚ اىعَيٞةةبد

ٍ٘از  اىَلسٗع ّٗ بً رخ ٞط ٍ٘از  اىز٘شٝ   ٗرؾدٝد ّقب  اىق٘ح ٗاىضةعم فةٜ عَيٞةبد اىلةسمخ     

 اىَجؾ٘صخ ثٖدف رعصٝص ّقب  اىق٘ح ٍٗعبىغخ ّقب  اىضعم.

3.      ٗ  زاعٖةةب ضةةَِ اىزخ ةةٞط   إاىعَةةو عيةةٚ ر ةة٘ٝس اىٞةةبد اىزجةةب ه ا٥ىنزسّٗةةٜ ىيجٞبّةةبد ٗاظةةزضَبزٕب 

   ٟ ىةةةٜ ا٥ظةةةزسارٞغٜ ٣عةةةب ح ٕٞنيةةةخ اةةةسازاد ريةةةٌَٞ اىعَيٞةةةبد مؾيةةة٘ه رعةةةٖو اىْقةةةو اىَزنةةةسز ٗا

ىيَعيٍ٘بد اىَ ي٘ثخ ثدزعخ عبىٞخ ٍِ اىزْعٞ   ايو ظيعيخ اىزغٖٞص ثبىلنو اىةرٛ ٝصٝةد ٍةِ فبعيٞةخ     

  ازٛ اىَسرجط ثْقو اىَعيٍ٘بد.ظيعيخ اىزغٖٞص  ٗٝقيو اىعتء ا٣

ىزساثط ٗا٘ح اىع٦اخ ثِٞ ظ٦ظو اىزغٖٞص اىرمٞخ ٗاسازاد ريٌَٞ  ازح اىلسمخ رَْٞخ اٗالس اإعيٚ  .4

ٗ أٛ رتٞٞةس فةٜ ٕٞبمةو اىعَيٞةبد     أثةد ٍْةٔ ٣عةساء    ٗىٚ ثْ ةس ا٥عزجةبز ميظةبض ٥   ير ا١أاىعَيٞبد ٗ

ذ ٍِ اىيعت ارخبذ اىقسازاد اىعةيَٞخ فةٜ ٍغةبه ريةٌَٞ اىعَيٞةبد ثَعةصه عةِ ظ٦ظةو         إرؾعْٖٞب  

 .اىزغٖٞص اىرمٞخ

 

 وانًشاظغ: دسانًصا

 انًصادس انؼشتٍح:أولًا: 

   ٍنزت اىغصٝسح ىي جبعخ ٗاىْلس  اى٘شٝسٝخ  ثتدا .2  ازح ا٣ّزبط ٗاىعَيٞبد  إ  2213آه فٞؾبُ  اٝضبز عجداىٖب ٛ   .1

 زاظةخ ر جٞقٞةخ    :  ريصٞس اىزتٞٞس اىزنْ٘ى٘عٜ فٜ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞةخ 2213ٝب  ٍؾَ٘  ٗعيٜ  جٖد عجبز  أاىسؽٌٞ   .2

 .24  اىَغيد 123خ اىعبىَٞخ ىيج باخ اىرمٞخ )مٜ مبز (  ٍغيخ اىعيً٘ ا٥ازيب ٝخ ٗا٥ ازٝخ  اىعد  فٜ اىلسم

  ر٘ظٞةةةم ثعةةةض اةةةدزاد ّ ةةةٌ اىَعيٍ٘ةةةبد فةةةٜ إ ازح ظيعةةةيخ اىزغٖٞةةةص     2212اىعجٞةةةدٛ  عَةةةس ر٘فٞةةة  عجةةةداىسؽَِ     .3

ٍ اىؾج٘ةأنمٌذج مقتسح للشسكة العامة لتجازة  -ا٥ىنزسّٗٞخ ععةزٞس نٞةس ٍْلة٘زح  ميٞةخ ا٣ ازح       زظةبىخ ٍب / فس  نينرٌ

 ٗا٥ازيب   عبٍعخ اىَ٘لو.

 زاظةخ   : اء اىعَيٞبد ا٣ّزبعٞخ فٜ اىَؤظعةبد اىيةْبعٞخ  أ ازح ظيعيخ اىزغٖٞص عيٚ إصس فبعيٞخ أ  2213عصٗش  ٍْٞس   .4

ٞس  عبٍعةخ  ؽبىخ ٍغَ٘عخ ٍِ اىَؤظعبد اىغصائسٝخ  اطسٗؽخ  مز٘زآ  ميٞخ اىعيً٘ ا٥ازيب ٝخ ٗاىزغبزٝخ ٗعيً٘ اىزعٞ

 ٍؾَد ث٘ضٞبف اىَعٞيخ  اىغَٖ٘زٝخ اىغصائسٝخ اىدَٝقساطٞخ اىلعجٞخ.
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ي٦اةةٜ ىقةةسازاد ا٣ّزةةبط   طةةبز اىَؾزةة٘ٙ ا١ إ  ّزلةةٞط اظةةزسارٞغٞخ اىعَيٞةةبد فةةٜ    2221عيةةٜ  عجةةداه ا ٕةةبً ٍؾَةةد      .5

 زاظةةخ اظةةز ٦عٞخ فةةٜ اىلةةسمخ اىعبٍةةخ ىييةةْبعبد اىْعةةٞغٞخ ٗاىغيدٝةةخ فةةٜ ثتةةدا   زظةةبىخ ٍبععةةزٞس نٞةةس       :ٗاىعَيٞةةبد

 ٍْل٘زح  ميٞخ ا٣ ازح ٗا٥ازيب   عبٍعخ اىَ٘لو.

  جةسمخ  از ا٥مةب َُٝٞ٘   1يضةس    ٍةدا  ٗاىز٘شٝة  اىَةب ٛ ا١    ازح اىي٘ععةزٞبد ا٣ إ  2218مبفٜ  ٍي  ٚ ٝ٘ظم   .6

 ز ُ.١ىيْلس ٗاىز٘شٝ   عَبُ  ا

 زاظةخ رؾيٞيٞةخ فةٜ اىلةسمخ      :  ريصٞس اىزتٞٞس اىزنْ٘ى٘عٜ فٜ اسازاد ريٌَٞ اىعَيٞةخ 2213اىَ سعٜ  جٖد عجبز عيٜ   .8

 ثتدا   اىغبٍعخ اىزقْٞخ اى٘ظ ٚ. -  ازٝخاىعبىَٞخ ىيج باخ اىرمٞخ  زظبىخ ٍبععزٞس نٞس ٍْل٘زح  اىنيٞخ اىزقْٞخ ا٣

ي٦اٜ ىقسازاد ا٣ّزبط ٗاىعَيٞبد ٗاّعنبظٖب عيٚ   اىَؾز٘ٙ ا2222١ؾَد  اىْعَخ  عب ه ذامس ٗعيٜ عجداه ا ٕبً ٍ .3

ثتةدا   ٍغيةخ رنسٝةذ     -  زاظخ ٍٞداّٞخ فٜ اىلسمخ اىعبٍخ ىييْبعبد اىْعٞغٞخ ٗاىغيدٝخ :عْبلس اظزسارٞغٞبد اىعَيٞبد

 .2   اىغصء52  اىعد  12 ازٝخ ٗا٥ازيب ٝخ  اىَغيد ىيعيً٘ ا٣

 ا٣ ازح ا٥ىنزسّٗٞخ   از اىٞبشٗزٛ اىعيَٞخ ىيْلس ٗاىز٘شٝ .  2222ٝبظِٞ  ظعد نبىت   .8
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